JEGYZOKONYV

Hernyék

Kozség Onkorményzata Képviselo-testiilete
2024. év majus hé 17. napjin

megtartott nyilvinos iilésérél

Hatarozatok:
Sorszama Kédja

10/2024. (V.17.)
11/2024. (V.17.)
12/2024. (V.17.)
13/2024. (V.17.)
14/2024. (V.17.)
15/2024. (V.17.)
16/2024. (V.17.)
17/2024. (V.17.)
18/2024. (V.17)

Rendeletek:
Sorszama (ki- Targya Kapesolédé snkor- | Kéd
hirdetés ideje) manyzati rendelet ja
(Mddositas, vagy hata-
lyon kiviil helyezés)
4/2024. (V.31.) Az nkorményzat 2023. évi koltségvetésérsl







Jegvzokonvyv

Késziilt: Hernyék Kozség Onkormanyzata Képviselo-testiilete
2024. majus 17-én 8,00 orakor megtartott
nyilvanos tlésérol

Az iilés helve: Csdmddéri Kozos Onkorményzati Hivatal éplilete
Csomoder
Jelen vannak: Bundics Tibor polgarmester

Fitos Szilvia alpolgarmester
Molnar Ferencné telepiilési képviseld

Csomédéri Kézos Onkormanyzati Hivatal részérél:
Kovacsné Horvath Aniko jegyz6

Napirend elott:

A polgarmester koszontotte a megjelenteket. Megéllapitotta, hogy a képviseldtestiilet iilése
hatarozatképes, mivel a megvalasztott 3 £o telepiilési képviseld koziil mindenki jelen van.
Ezt kovetden a képviselotestiilet iilését megnyitotta.

A képviselétestiilet a polgarmester javaslatara az aldbbi napirendet fogadta el egyvhangulag:

Napirend:

I. Polgarmester beszamoldja a két iilés kdzt végzett munkarol
El6adé: Bundics Tibor polgarmester
El6terjesztés: szoban

2. Az 6nkormanyzat 2023. évi koltségvetésének végrehajtasa
El6ado6: Bundics Tibor polgarmester
El6terjesztés: irasban

3. Osszefoglalé jelentés a 2023. évi belso ellendrzési tevékenységrol
El6adé: Kovacsné Horvath Aniko jegyzo
Eloterjesztés: irasban

4. ,Napsugar” Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont és Szolgalat Lenti 2023. évi munkdjarol
sz016 beszamolo elfogadisa

Eléadé: Kovacsné Horvath Aniko jegyzo

Eléterjesztés: irasban

5. A gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasardl szolé 2023. évi értékelés
elfogadasa

Eléadé: Bundics Tibor polgarmester

Eléterjesztés: irasban






6. Beszamolo a Lenti Hivatasos Tizoltoparancsnoksag 2023. évi tlizvédelmi tevékenységérol
Eldado: Kovacsné Horvéath Aniko jegyz6
El6terjesztés: irdsban

7. Szakmai beszamolo a Zala megyei Konyvtarellatasi Szolgaltatd Rendszer 2023. évi
tevékenységérol

El6ado: Kovacsné Horvith Aniko jegyz6

Eldterjesztés: irasban

8. Kolping Gondozasi Kézpont Lenti és Kistérsége 2023. évi munkajardl szo616 szakmai
beszamolo

Eléado: Kovacsné Horvath Aniko jegyz6

Eldterjesztés: irasban

9. Nova, Barlahida, Herny¢k, és Mikekaracsonyfa kozségek kozigazgatasi teriiletére kiterjedd
teriileti ellatasi kotelezettséggel mikodé haziorvosi, hazi gyermekorvosi ellatasi korzetre
vonatkozo feladat-ellatasi szerz6dés modositisa

El6ado: Kovacsné Horvath Aniko jegyzo

El6terjesztés: irasban

10. Egyéb
A polgarmester Fitos Szilvia alpolgdrmester személyében tett javaslatot jegyzdkonyv
hitelesitonek.

A képviselotestiilet a javaslattal egyetértett.

Napirend targvalasa:

1. Polgarmester beszamoloja a két iilés kozt végzett munkardl
Eléad6: Bundics Tibor polgirmester

Bundics Tibor: A telepiilésen a kaszilasi munkakat vallalkozé végzi, azonban
munkaerohidnnyal kiizdenek, igy nehezen megy a munka. 1 f6 kozfoglalkoztatott van a
teleptilésen.

A polgarmester beszamoléjaval kapcsolatban hozzaszélas nem hangzott el, az elhangzottakat
a képviselotestiilet tudomasul vette.

2. Az onkorminyzat 2023. évi koltségvetésének végrehajtasa
Eléadé: Bundics Tibor polgarmester

Az irasos eléterjesztést €s a rendelet tervezetet a képvisel6testiilet tagjai elére kézhez kaptak.

Az eldterjesztéssel  kapesolatban  hozzdszélds, illetve  felvetés nem hangzott el a
képviseldtestiilet 3, igen” szavazattal az alabbi rendeletet alkotta:






HERNYEK KOZSEG ONKORMANYZATA KEPVISELO-TESTULETE
4/2024. (V.31.) 6nkormanyzati rendelete
az onkormanyzat 2023. évi koltségvetésének végrehajtasarol
(a rendelet teljes szovege csatolva a jegyzékonyvhiz )

Az eldterjesztéssel  kapesolatban  hozzdszolds, illetve  felvetés nem hangzott el a
képviseldtestiilet 3 ,,igen” szavazattal az alabbi hatdarozatot hozta:

10/2024. (V.17.) szamu hatarozat

Hernyék Kozség Onkormanyzata Képviseltestiilete

koltségvetési szervek beld kontrollrendszerérél és

belsd ellendrzésérol szold 370/2011. (XI1.31.) Korm. rendelet 1. melléklete
szerinti vezetdi nyilatkozatot elfogadja és tudomasul veszi.

Hatarid6: 2024. majus 31.
Felel6s: Bundics Tibor polgarmester

3. Osszefoglalé jelentés a 2023. évi belso ellendrzési tevékenységrol
Eléadé: Kovacsné Horviath Aniké jegyzo

Az irasos elOterjesztést a képviseltestiilet tagjai elére kézhez kaptak.

Az eldterjesziéssel kapesolatban hozzdszolds nem hangzott el, a képviseldtestiilet 3 ,,igen”
szavazattal az alabbi hatarozatot hozta:

11/2024. (V.17.) szamu hatarozat

Hernyék Kozség Onkormanyzata Képvisel6-testiilete

a belso ellendrzési tevékenységrol szol6 2023. évi dsszefoglalo
jelentést (Hernyék Kozség Onkormanyzata, Csémodéri Kozos
Onkormanyzati Hivatal) az eléterjesztésben foglaltak

szerint e/ fogadja.

Hatarido: 2024, majus 31.
Felelds: Bundics Tibor polgarmester






4. ..Napsugir” Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont és Szolgalat Lenti 2023. évi
munkajarol szolo beszamolo elfogadasa
Eloadé: Kovacsné Horvath Aniké jegyzo

Az irasos eldterjesztést a képviseldtestiilet tagjai elore kézhez kaptak.

Az eliterjesziéssel kapcsolathan — hozzdaszolds, illetve kiegészités nem hangzott el a
képviseldtestiilet 3 “igen" szavazattal az alabbi hatarozatot hozta:

12/2024. (V.17.) szamiu hatarozat

Hernyék Kozség Onkorményzata KépviselGtestiilete

a ,,Napsugar,, Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont és Szolgalat
2023. évi munkdjarol szolo beszamolot az eldterjesztésben
foglaltak szerint e/fogadja.

Hatarido: 2024. junius 30.
Felelés: Bundics Tibor polgarmester

S. A gvermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasarol szolo 2023. évi értékelés

elfogadasa
Eloado: Bundics Tibor polgarmester

Az irasos elOterjesztést a képviselotestiilet tagjai elore kézhez kaptdk.

Az elbterjesztéssel  kapesolatban  hozzdszolds, illetve kiegészités nem hangzott el a
képviseldtestiilet 3 ,,igen” szavazattal az alabbi hatdarozatot hozta:

13/2024. (V.17.) szamu hatirozat

Hernyék Kozség Onkormanyzata Képviselotestiilete
a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasarol szold
értékelést az eloterjesztésben foglalt szerinte / fo gadj a.

Hatarid6: 2024. méjus 31.
Felelés: Bundics Tibor polgarmester






6. Beszamold a Lenti Hivatisos Tiizoltéparancsnoksie 2023. évi tizvédelmi
tevékenységérol
El6adé: Kovicsné Horvith Aniko jesyvzé

Az irasos elSterjesztést a képviselGtestiilet tagjai elére kézhez kaptak.

Az eldterjesztéssel kapesolatban hozzdszolas nem  hangzott el. a képviseldtestiilet 3 ., igen”
szavazattal az alabbi hatarozatot hozta:

14/2024. (V.17.) szamu hatarozat

Hernyék Kozség Onkormanyzata Képvisels-testiilete
a Lenti Hivatasos Tiizoltoparancsnoksag tlizvédelmi
tevékenységérol szolo 2023. évi beszamolot

az eloterjesztésben foglaltak szerint el fogadja

Hatarid6: 2024. janius 30.
Felelés: Bundics Tibor polgarmester

7. Szakmai beszamolé a Zala megvei Konyvtarellatasi Szolgaltato Rendszer 2023. évi
tevékenvységérol
Eléadé: Kovicsné Horvith Aniko jegyzé

Az irasos eléterjesztést a képviselotestiilet tagjai elére kézhez kapték.

Az elbterjesziéssel kapesolatban hozzdszélas nem  hangzott el, a képviselStestiilet 3, igen”
szavazattal az alabbi hatarozatot hozta:

15/2024. (V.17.) szamu hatirozat

Hernyék Kozség Onkorményzata Képviselo-testiilete
a Zala megyei Konyvtarellatasi Szolgaltato rendszer
tevékenységérol szolo 2023. évi beszamolot

az eloterjesztésben foglaltak szerint e/ fogadja.

Hatarid6: 2024. janius 30.
Felelés: Bundics Tibor polgarmester

8. Kolping Gondozasi Kézpont Lenti és Kistérsége 2023. évi munkijarél sz6lo szakmai
beszamolé
Eloado: Kovicsné Horvith Aniké jegyvzé







Az irdsos eldterjesztést a képviselGtestiilet tagjai elére kézhez kaptak.

Az eldterjesziéssel kapesolatban hozzdszélds nem  hangzott el, a képviselStestiilet 3, igen”
szavazattal az alabbi hatarozatot hozta:

16/2024. (V.17.) szamu hatdrozat

Hernyék Kozség Onkormanyzata Képviselo-testiilete
a Kolping Gondozasi Kézpont Lenti és Kistérsége
tevékenységérol szolo 2023. évi beszamolot

az elOterjesztésben foglaltak szerint el fogadj a.

Hataridd: 2024. junius 30.
Felelés: Bundics Tibor polgarmester

9. Nova, Barlahida, Hernvék, és Mikekaricsonyfa kozségek kozigazgatasi teriiletére
kiterjed6 teriileti ellitisi kotelezettséggel miikodé haziorvosi, hizi gyermekorvosi
ellatasi korzetre vonatkozo feladat-ellitisi szerzodés modositisa

Eléadé: Koviacsné Horvith Aniké jegvzé

Az eldterjesztéssel kapcsolatban hozzdszolds, illetve kiegészités nem hangzott el a
képviseldtestiilet 3 , igen” szavazattal az alabbi hatdrozatot hozta:

17/2024. (V.17.) szamu hatiarozat

Hernyék Kozség Onkormanyzata Képvisel6testiilete

dr. Nagy Dora e.v. haziorvos és Nova, Barlahida, Hernyék, Mikekaracsonyfa Kozségek
Onkorméanyzatai kozott a kozigazgatasi teriiletiikre vonatkozo feladatellatasi szerzodés
modositasat - haziorvosi és iskolaegészségiigyi alapellatas biztositasa, székhelye: 8948 Nova,
Pet6fi utca 2., a hdziorvosi szolgalat kodja: 200090037 - elfogadja és jovahagyija.

A képvisel6-testiilet felhatalmazza a polgarmestert a feladat-ellatasi szerz6dés alairdsara.

Hatarid6: 2024. mgjus 31., folyamatos
Felelés: Bundics Tibor polgarmester






10. Egvéb
a./ Helyi Vilasztasi Bizottsig tagidnak megvilasztisa

Eléadé: Kovicsné Horvith Aniké jesyzo

Kovacsné Horvath Aniko: Voros Adriana, a HVB péttagja jelezte érintettségét, mivel
hozzatartozoéja jeloltként indul a junius 9-én megtartott valasztason.

Fitos Noémi pedig azt jelezte, hogy a bizottsigban munkat nem tud vallalni, ugyanakkor
pottagsagot szivesen vallal.

Az id6kdzben felmeriilt valtozasokat figyelembe véve kérem, hogy a képviselé-testiilet Fitos
Noémi Hernyék, Kossuth Lajos it 6. sz. alatti lakost a HVB péttagjanak valassza meg.

A HVB tagjanak pedig javaslom megvalasztani Bundics Laszl6 Béla Hernyék, Kossuth Lajos
ut 6. sz. alatti lakost.

Az eldterjesziéssel kapcsolatban  hozzdszélds, illetve  kiegészités nem hangzott el a
képviseldtestiilet 3, igen " szavazattal az alabbi hatdrozatot hozta:

18/2024. (V.17.) szamu hatarozat

Hernyék Kozség Onkormanyzata Képviselotestiilete
a Helyi Valasztasi Bizottsag tagjanak
Bundics Laszlé Béla Hernyék, Kossuth Lajos 1t 6.

a Helyi Valasztasi Bizottsag pottagjanak
Fitos Noémi Hernyék, Kossuth Lajos ut 6. sz.
alatti lakost valasztja meg.

Hatarid6: 2024. janius 9.
Felelés: Kovacsné Horvath Aniko jegyzo

b./ Falunap megszervezése

Bundics Tibor: Beszéltink rola, hogy falunapot kellene tartani. Az idopontot majus 25.
napjaban hatdroztuk meg. Javaslom, hogy az alpolgarmester asszony szervezze meg, tartsa
keézben a rendezvényt. Természetesen, segitiink a munkéban.

Fitos Szilvia: A rendezvényeket mar nagyjabol leegyeztettem, dsszedllt a nap programja, a
kifizetések modjarol kell egyeztetnem a hivatallal.






Az iilésen t6bb napirendi pont nem szerepelt, illetve felvetés nem hangzott el a jelenlévék
részérdl, igy ezt kovetden a polgdrmester megkoszonte a jelenlévéknek a részvételt és az iilést

9. 15 orakor bezarta.

Bundics Tibor
polgarmester

b
CKonalay
Kovacsné Horvath Aniko
jegyzd

- "
Fitos Szilvia
jegyzokonyv hitelesitd






Hernyék Kozség (")nkorményzata Képviselé-testiilete 4/2024. (V. 31.) onkormanyzati rendelete
az onkormanyzat 2023, évi kéltségvetésének végrehajtasarol

Hernyék Kozség Onkorményzata Képvisel6-testiilete az Alaptorvény 32. cikk (2) bekezdésében
meghatarozott eredeti jogalkotoi hatiskérében, az Alaptorvény 32. cikk (1) bekezdés f) pontjaban
meghatarozott feladatkérében eljarva az allamhaztartasrél sz616 2011. évi CXCV. torvény 91. § (1)
bekezdésében kapott felhatalmazas alapjdn az Onkorméanyzat 2023. évi kéltségvetésének
végrehajtasardl az alabbiakat rendeli el:

1.§

A rendelet hatalya az 6nkorményzatra terjed ki.

2.§

A képviselotestiilet az 6nkorményzat 2023, évi egylittes teljesitett koltségvetési bevételi f60sszegét
115.076 ezer Ft-ban, kiadasi f6osszegét 24.600 ezer Ft-ban allapitja meg.

3.8

(1) Az 6nkorményzat 2023. évi - eredeti, mddositott el0iranyzat szerinti — bevételeinek és kiadasainak
forrasonkénti, illetve miiksdési és felhalmozasi cél szerinti részletezését kiemelt elbirdnyzatonként,
valamint kételez6, nként vallalt, allami feladatok szerinti bontasban a 2. melléklet tartalmazza.

(2) Az énkormanyzat 2023. évi meérlegét, mérlege kozgazdaségi tagolasat, valamint az elirdnyzat
felhasznalast az 1. melléklet szerint fogadja el.

(3) Az onkormdnyzat 2023. évi kdzvetett tamogatésait a képviselotestiilet a 7. melléklet szerint
tudomdsul veszi. Az nkorményzat a tSbbéves kihatéssal jaré feladatokat eldiranyzatonként a 8.
melléklet szerint fogadja el.

4.§

Az Onkorményzat teljesitett — tovabba eredeti, illetve moédositott eldiranyzat szerinti — mikodési,
fenntartasi kiadasi elSiranyzatait a képviselétestiilet a kovetkezk szerint hagyja jova: miikodési
kiaddsok teljesitése 18.038 ezer Ft, ebbél személyi jellegli kiaddsok 7.435 ezer Ft, munkaadékat
terheld jarulékok 456 ezer Ft, dologi jellegii kiadasok 8.573 ezer Ft, egyéb miikddési célu kiadas 729
ezer Ft, ellatottak pénzbeli juttatdsai 846 ezer Ft

5.8

Az dnkorményzat teljesitett felujitasi és beruhazasi felhalmozasi kiadasait a 4. mellékletben, 5.
mellékletben foglaltaknak megfelelden, sszesen 5.793 ezer Ft-ban fogadja el.

6. §

Az Onkorményzat 2023. évi gazdalkoddsa sordn keletkezett, jogszabalyok szerint feliilvizsgalt
pénzmaradvényat, valamint annak felhasznalasat a 6. mellékletben foglaltaknak megfelel6en hagyja
Jova.






7. §

Az Snkormanyzat a 2023. december 31-i allapot szerinti vagyonét a 3. mellékletben foglaltaknak
megfelelden fogadja el.

8.§
(1) A képvisel6testiilet az Onkormanyzat létszamkeretét 1 fében hagyja jova.

(2) A létszamkereten beliil a kézcélu foglalkoztatédsban résztvevék létszamkeretét 0 6 létszamban
hagyja jova.

9.§
A rendelet a kihirdetését kivetd napon lép hatalyba.

10. §

Ez a rendelet 2024. junius 1-jén lép hatalyba.

Hernyék, 2024, mdjus 17.
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Kovéacsné Horvath Aniké

jegyzo polcgérmester

Zaradék:

A rendelet kihirdetésre keriilt 2024. méjus 31. napjan.
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1. melléklet a 4/2024. (V.31.) onkormanyzati rendelethez

Hernyék Kézség Onkormanyzata 2023. évi mérleg Ft-ban

Megnevezés Sorsz. El6zé idészak Targyidészak
2 1 3 5
A/l Vagyoni ertekii jogok (111,118-bél, 119-bél) 1 76 150
All Immateridlis javak (=A/I/1+A/l/2+All/3) (11) (=01+02+03) 4 76 150
AN Ingatlanok és a kapcsoloda vagyoni értekil jogok (121 ,122,128,129) 5 112 205 615 117 080 708
A/II/2 Gépek, berendezések, felszerelések, jarmivek (131,138,139) 6 790 604 552 869
AJIl/4 Beruhdzasok, feldjitasok (15) 8 5142 246
A/l Targyi eszkozék (=A/III1+.. +A/lI/5) (12-15) (=05+..+09) 10 118 138 465 117 633 577
AN Tartos részesedések (=A/llifTa+.. +A/I/1T) (161 ,162,163,164,165,168) (=12+._.+17) 11 100 000 100 000
Allll/1e - ebbdl: egyéb tartos részesedések (kivéve befektetési jegyek) (1651-1653, 16851-16853-bdl) 16 100 000 100 000
A/lll Befektetett pénziigyi eszkdzak (=A/NIA+A/NI2+AN3) (16,17) (=11+18+21) 22 100 000 100 000
A) NEMZETI VAGYONBA TARTOZO BEFEKTETETT ESZKOZOK (=A/I+A/NI+AT+ANV) (1)
=04+10+22+28) 29 118 314615 117 733 577
C/li/1 Forintpénztar (321) 49 109 485 35 365
C/Il Pénztarak, csekkek, betétkanyvek (=CN/1+CI/2+C/1/3) (32) (=49+50+51) 52 109 485 35 365
C/IIi/1 Kincstaron kivilli forintszamiak (3311, 3318) 53 90 930 183 6 314 347
C/lI/2 Kincstarban vezetett forintszamlak (3312) 54 84 168 584
G/IlI Forintszamlak (=C/III/1+C/l11/2) (331) (=53+54) 55 90 930 183 90 482 931
C) PENZESZKOZOK (=C/I+..+C/IV) (31,32,33,34) (=48+52+55+58) 59 91 039 668 90 518 296
D/I/3 Koltségvetési évben esedékes kavetelések kbzhatalmi bevetelre (=D/1f3a+...+D/I/3f) (3513,
3581-bol) (=65+..+70) 64 248448 SETZD
D/173e - ebbdl: kdltségvelési évben esedekes kovelelesek termakek &8 szolgaltatasok addira (3513-
bdl, 3581-bdl, illetve 093512, 093522, 093532, 093542, 093552 szamlakbol a koltségvetési évben 223745 52 970
esedékes kovetelés) 69
D/I/3f - ebbdl: kéltségvetési évben esedékes kovetelasek egyeb kézhatalmi bevetelekre (3513-bdl, 24703 5756
3581-bdl. illetve 09362-bél a koltségvetési évben esedékes kévetelés) 70
Eéllltt(:(%tfﬁi\;e;)esr evben esedekes kovetelések mikodési bevételre (=D/l/aa+...+D/1/4i) (3514, 3582- - 1164 430 1931 790
Dfl/4a - ebbdl: kdltségveiési évben esedekes kavelelesek kaszletarickesies ellenértékére,
szolgaltatasok ellenértékére, kézvetitett szolgaltatasok ellenértékére (3514-bdl, 3582-bdl, illetve 1142 967 1910 327
094012, 094022, 094032 szadmlakbdl a kéltséqvetési évben esedékes kovetelés) 72
D/I/4i - ebbdl: kéltségvetési évben esedékes kovetelések egyeb mukodési bevételekre (3514-bal, 21463 21 463
3582-bdl, illetve 094102-bél a kéltségvetési évben esedékes kdvetelés) 80
D/l Koitségvetési évben esedékes kovetelesek (=D/i/1+...+D/1/8) (357)
(=60+62+64+71+81+87+91+95) 103 143zps0 D30
D173 Koltségvetési évet kdvelden esedekes kovelelések kdzhataim bevetelre (=D/ll/3a+...+D/I/3f) 561 493 615 662
3523, 3581-bdl) (=109+...+114) 108
D773 - ebbdl: koltségvelést evet kovelden esedekes kovelelesek lermakek & szolgaltatasok addira
(3523-bdl, 3581-bdl, illetve 093512, 093522, 093532, 093542, 093552 szamlakbol a koltségvetési 561 498 615662
evet kovetden esedékes kéovetelés) 113
D/l Kéltségvetési évet kbvetden esedekes koveteldsek (=DAI/1+..+D/178) (352) 561 498 615 662
(=104+106+108+115+125+131+135+139) 144
D) KOVETELESEK (=D/I+D/II+D/Ill) (35,365) (=103+144+160) 161 1974 376 2606 178
ESZKOZOK OSSZESEN (=A+B+C+D+E+F) (=29+45+59+161+173+177) 178 211 328 659 210 858 051
G/I Nemzeti vagyon indulaskori érteke (411) 179 128 389 027 128 389 027
G/l Egyéb eszk&zok induldskori eriéke &s valtozasai (413) 75 1681974 1681974
G/IV Felhalmozott eredmény (414) 182 -5 441 283 -4 282 479
G/VI Mérleg szerinti eredmeény (416 illetve eredmenyszamlakbol) 184 1158 804 -518 314
G) SAJAT TOKE (= G/I+...+G/VI) (41) (=179+.. +184) 185 125 788 522 125 270 208
HIII/9 Koltségvetesi évet kdvetden esedékes kotelezeltségek finanszirozas Kiad3sokia
>=H/Il/9a+.. +H/Il/9]) (4229) (>=225+. +234) 224 e 740470
H/Tl/9e - ebbdl: kdltségvelési évet kdveiden esedekes kotelezettseégek allamhaztartason beluli
megelblegezések visszafizetésére 768 305 740 670
(4229-bdl. illetve 059142-bl a koltségvetési évben esedékes kitelezettséq) 229
H/Il Koltségvetesi évet kdvetden esedekes kotelezettsegek (=H/I/1+__+H/TI/9) (422) 768 305 740 670
=212+, +216+219+220+221+224) 235
H/II/1 Kapott eldlegek (3671) 236 1 41 593
H/Il Kotelezettség jellegli sajatos elszamolasok (=R +H/11/9) (367) (=236+...+244) 245 1 41 593
H) KOTELEZETTSEGEK (ZH/1+H/T+H/IT) (=211+235+245) 246 768 306 782 263
Ji2 Kéltségek, raforditasok passziv iddbeli elhatarolasa (442) 249 603 247 636 996
J/3 Halasztott eredményszemiéletll bevételek (443) 250 84 168 584 84 168 584
J) PASSZIV IDOBELI ELHATAROLASOK (=J/1+J/2+J/3) (44) (=248+249+250) 251 84 771 831 84 805 580
FORRASOK OSSZESEN (=G+H+I+J) (=185+246+247+251) 252 211 328 659 210 858 051







Hernyék Koézség Onkormanyzata 2023. évi mérlege kdzgazdasagi tagolasban, eliranyzat felhasznalasa Ft-ban

Eléiranyzat Teljesités
Rov Szimla megnevezés Eredeti Modositott | Utolsé havi Halmozott Szazalék| Maradvany
rend
KIADASOK:
1 |Tdrvény szerinti illetmények, 910 765 996 905 996 903
munkabérek (K1101) 74 100,00 100,00% 2,00
15 |Foglalkoztatottak személyi juttatasai 910 765 996 905 996 903
(=01+...+13) (K11) 74 100,00 100,00% 2,00
16 |Valasztott tisztségviselok juttatasai 6 000 000 6 000 000 5785 582
(K121) 530 590,00 96,43% 214 418,00
17 |Munkavégzeésre iranyuld egyéb 650 000 652 425 652 425
jogviszonyban nem sajat
foglalkoztatottnak fizetett juttatasok
(K122) 69 600,00 100,00% 0,00
19 |Klls6 szemelyi juttatasok 6 650 000 6 652 425 6 438 007
(=16+17+18) (K12) 600 190,00 96,78% 214 418,00
20 |Személyi juttatasok (=15+19) (K1) 7 560 765 7 649 330 7 434 910
674 290,00 97,20% 214 420,00
21 |Munkaadokat terheld jarulékok és 957 000 957 000 455 854
szocialis hozzajarulasi adé 40 615,00
(=22+...+27) (K2) 47,63% 501 146,00
22 |ebbél: szocialis hozzajarulasi ado 0 0 455 854
(K2) 0 -455 854,00
27 |ebbdl: munkaltatot terhelé személyi 0 0 0
jovedelemado (K2) 0 0,00
28 |Szakmai anyagok beszerzése 0 0 0
(K311) 0,00 #ZEROOSZTO! 0,00
29 |Uzemeltetési anyagok beszerzése 1770 000 1847 472 1847 472
(K312) 1 005 766,00 100,00% 0,00
31 |Készletbeszerzés (=28+29+30) 1770 000 1847 472 1847 472
(K31) 1 005 766,00 100,00% 0,00
32 |Informatikai szolgaltatasok 80 000 90 000 87 045
igénybevétele (K321) 7 358,00 96,72% 2 955,00
33 |Egyéb kommunikacios 60 000 70 000 61 971
szolgaltatasok (K322) 5407,00 88,53%
34 |Kommunikacids szolgaltatasok 140 000 160 000 149 016
(=32+33) (K32) 12765,00 93,14% 10 984,00
35 |Kdzizemi dijak (K331) 1920 000 2117 000[ 122 734,00 1133131 53,53% 983 869,00
39 |Karbantartasi, kisjavitasi 120 000 930 012 930 012
szolgaltatasok (K334) 810 950,00 100,00% 0,00
40 [Kozvetitett szolgaltatasok (>=41) 200 000 200 000 123 683
(K335) 3134,00 61,84% 76 317,00
41 |ebbél: allamhaztartason belll 0 0 24791
(K335) 0,00 -24 791,00
42 |Szakmai tevékenységet segité 150 000 150 000 121 970
szolgaltatasok (K336) 19 580,00 81,31% 28 030,00
43 |Egyeb szolgaltatasok (>=44) (K337) 2 351 000 3151000 2727 059
86 303,00 86,55% 423 941,00
44 |ebbdl: biztositasi dijak (K337) 0 0 9120,00 227 932 -227 932,00
45 |Szolgaltatasi kiadasok 4741 000 6548 012 5035 855
(=35+36+37+39+40+42+43) (K33) 1051 821,00 76,91%| 1512157,00
49 |Mikédesi célu elézetesen 1185 500 1604 353 1518 049
felszamitott altalanos forgalmi ado
(K351) 529 971,00 94,62% 86 304,00
58 [Egyéb dologi kiadasok (K355) 25 000 25 000 223,00 22 325 89,30% 2 675,00
59 |Kilénféle befizetések és egyéb 1210 500 1629 353 1540 374
dologi kiadasok
(=49+50+51+54+58) (K35) 530 194,00 94,54% 88 979,00
60 |Dologi kiadasok 7 861 500 10 184 837 8572717
(=31+34+45+48+59) (K3) 2 600 546,00 84,17%| 1612120,00
100 |[Egyéb nem intézményi ellatasok 710 000 910 000 30 000.00 846 000
(>=101+...+119) (K48) ' 92,97% 64 000,00
115|ebbél: egyéb, az dSnkormanyzat 0 0 320 000
rendeletében megallapitott juttatas
(K48) 0,00 -320 000,00
119|ebbdl: 6nkormanyzat altal sajat 0 0 526 000
hataskérben (nem szocialis és
gyermekvédelmi eldirasok alapjan)
adott mas ellatas (K48) 30 000,00 -526 000,00




120

Ellatottak pénzbeli juttatasai
(=61+62+73+74+85+94+97+100)
(K4)

710 000

910 000

30 000,00

846 000

92,97%

3 790 653,00

123

A helyi 6nkorméanyzatok elézé évi
elszamolasabdl szarmazo kiadasok
(K5021)

29 300

0,00

29 300

100,00%

0,00

126

Elvonasok és befizetések
(=123+124+125) (K502)

0

29 300

0,00

29 300

100,00%

0,00

150

Egyéb mikodési céli tamogatasok
allamhaztartason beliire
(=151+...+160) (K506)

470 000

470 000

0,00

268 954

57,22%

201 046,00

151

ebbdl: kdzponti kéltségvetési
szervek (K506)

0

0

167

ebbél: helyi 6nkormanyzatok és
koltségvetési szerveik (K506)

0

0

158

ebbdl: tarsulasok és koltségvetési
szerveik (K506)

0

0,00

268 954

-268 954,00

178

Egyéb miikédési célu tamogatasok
allamhaztartason kivilre
(=179+...+188) (K512)

430 600

0,00

430 600

100,00%

0,00

186

ebbdl: egyeéb vallalkozasok (K512)

0

0

0,00

430 600

-430 600,00

189

Tartalékok (K513)

1625 430

1584 088

0,00

0

0,00%

1584 088,00

190

Egyéb miikddési célu kiadasok
(=121+126+127+128+139+150+161
+163+175+176+177+178+189) (K5)

2095430

2513988

0,00

728 854

28,99%

1785 134,00

195

Egyéb ingatlan beszerzése,
Iétesitése (K62)

66 274 476

66 024 476

0,00

0

0,00%

66 024 476,00

Informatikai eszkodz beszerzés (K63)

0

250 000

196 850

200

Beruhazasi célu el6zetesen
felszamitott altalanos forgalmi adé
(K67)

17 894 108

17 894 108

0,00

53 150

0,30%

17 840 958,00

201

Beruhazasok
(=191+192+194+195+196+198+200
) (K6)

84 168 584

84 168 584

0,00

250 000

0,30%

83 918 584,00

202

Ingatlanok felljitasa (K71)

5 456 151

5 456 151

4722 228

86,55%

733 923,00

205

Felljitasi célu elézetesen
felszamitott altalanos forgalmi ado
(K74)

2018029

1818 029

820 780

45,15%

997 249,00

206

Feldjitdsok (=202+...4+205) (K7)

7474 180

7274180

5 543 008

76,20%

1731172,00

269

Koltségvetési kiadasok
(=20+21+60+120+190+201+206+26
8) (K1-K8)

110 827 459

113 657 919

3 345 451,00

23 831 343

20,97%

89 826 576,00

19

Allamhaztartason beliili
megeldlegezések visszafizetése
(K914)

768 305

768 305

0,00

738 305

96,10%

30 000,00

27

Belféldi finanszirozéas kiadasai
(=06+17+...+23+26) (K91)

768 305

768 305

0,00

768 305

100,00%

0,00

38

Finanszirozasi kiadasok
(=27+35+36+37) (K9)

768 305

768 305

0,00

768 305

100,00%

0,00

BEVETELEK:

01

Helyi 6dnkorméanyzatok
miikédéseének altalanos tdmogatasa
(B111)

14 027 615

14 027 615

1122 211,00

14 027 615

100,00%

0,00

03

Telepllési 6nkormanyzatok egyes
szocialis és gyermekjoléti
feladatainak tdmogatésa (B1131)

2910 000

2910 000

232 800,00

2910 000

100,00%

0,00

05

Telepllési 6nkormanyzatok
szocidlis, gyermekjoléti és
gyermekétkeztetési feladatainak
tamogatasa (03+04) (B113)

2910 000

2910 000

232 800,00

2910 000

100,00%

0,00

06

Teleplilési 6nkormanyzatok
kulturalis feladatainak tamogatasa
(B114)

2418 482

2 566 482

205 314,00

2 566 482

100,00%

0,00

07

Miikodési célu koltségvetési
tamogatasok és kiegészitd
tamogatasok (B115)

722 700

0,00

722 700

100,00%

0,00

08

Elszamolashoél szarmazo bevételek
(B116)

0

30 417

0,00

30 417

100,00%

0,00

09

Onkormanyzatok miikodési
tamogatasai

(=01+02+05+06+07+08) (B11)

19 356 097

20 257 214

1560 325,00

20 257 214

100,00%

0,00




34 |Egyéb mikodési célu tamogatasok 0 121 043 121043
bevételei dllamhaztartason beltrél 0.00
(=35+...+44) (B16) '
100,00% 0,00
38 |ebbdl: egyéb fejezeti kezelést 0 0 0.00 0
eldiranyzatok (B16) ’ 0,00
40 |ebbdl: elkilonitett allami pénzalapok 0 0 000 121 043
(B16) ' -121 043,00
45 |Miikodési céli tamogatasok 19 356 097 20 378 257 20 378 257
allamhaztartason beliilrél
(=09+...+12+23+34) (B1) 1560 325,00 100,00% 0,00
70 |Egyéb felhalmozasi céld 0 0 0
tamogatasok bevételei 0.00
allamhaztartason belilrgl !
(=71+...+80) (B25) #ZEROOSZTO! 0,00
73 |ebbdl: kézponti vagy fejezeti 0 0 0
kezelésl eléiranyzatok EU-s
! . 0,00
programokra és azok hazai
tarsfinanszirozasa (B25) 0,00
81 |Felhalmozasi céli timogatasok 0 0 0
allamhaztartason beliirsl L )
(=46+47+48+59+70) (B2) 0,00 #ZEROQSZTO! 0,00
116 |Ertékesitési és forgalmi adék 1 000 000 2210000 2168 756
(=117+...+136) (B351) -41 593,00 98,13% 41 244,00
123 |ebbdl: allands jelleggel végzett 0 0 2168 756
iparlizési tevékenység utan fizetett -41 593,00
helyi ipariizési adé (B351) 0,00%| -2 168 756,00
164 [Termékek és szolgaltatasok adoi 1000 000 2210000 2168 756
(=116+137+141+142+147) (B35) -41 593,00 98,13% 41 244,00
165|Egyéb kdzhatalmi bevételek 10 000 80 000 76 867
(>=166+...+183) (B36) 1,00 96,08% 3 133,00
184 |Kdzhatalmi bevételek 1010 000 2290 000 _ 41 592.00 2 245 623
(=93+94+104+109+164+165) (B3) ’ 98,06% 44 377,00
Készlet értékesités (B401) 0 125 000 125 000
186 |Szolgaltatasok ellenértéke 190 000 190 000 1391000 145 496
(>=187+188) (B402) ; 76,58% 44 504,00
205 [Egyéb kapott (jard) kamatok és 0 0 6
kamatjelleg(i bevételek
(>=206+207+208) (B4082) 2,00 -6,00
209 [Kamatbevételek és mas 0 0 6
nyeresegjellegli bevételek
(=201+205) (B408) 0,00 -6,00
218|Egyeéb mUikddési bevételek 0 76 000 75132
(>=219+220) (B411) 0,00 98,86% 868,00
221 |Mikodési bevételek 190 000 391 000 345 634
(=185+186+189+191+198+199+200
+209+216+217+218) (B4) 13 912,00 88,40% 45 366,00
Ingatlan értékesités (B52) 0 298 000 297 200
Felhalmozasi bevétel (B5) 0 298 000 297 200
Mikddés célu atvett pénz (B65) 0 29 300 29 300
ebbél: egyéb vallalkozas (B65) 29 300
Miikddés célu atvett pénz (B6) 0 29 300 29 300
285 [Koltségvetési bevételek 20 556 097 23 386 557 23 296 014
(=45+81+184+221+232+258+284)
(B1-B7) 1532 645,00 99,61% 90 543,00
11 [Eléz6 év koltségvetési 91 039 667 91 039 667 91 039 667
maradvanyanak igénybevétele
(B8131) 0,00 100,00%
13 [Maradvany igénybevétele (=11+12) 91 039 667 91 039 667 91 039 667
(B813) 0,00 100,00% 0,00
14 |Allamhaztartason beliili 0 0 740 670
megelblegezések (B814) 740 670,00 -740 670,00
22 |Belfdldi finanszirozas bevételei 91 039 667 91 039 667 91 780 337
(=04+10+13+...+18+21) (B81) 740 670,00 100,81% -740 670,00
31 |Finanszirozasi bevételek 91 039 667 91 039 667 91 780 337
(=22+28+29+30) (B8) 740 670,00 100,81% -740 670,00
Bevétel 8sszesen: 111 595 764,00( 114 426 224,00( 2 273 315,00 115 076 351,00 100,57% -650 127,00
Kiadas dsszesen: 111 595 764,00 114 426 224,00| 3 345 451,00 24 599 648,00 21,50%| 89 826 576,00
PENZMARADVANY 90 476 703







2. melléklet a 3/2024. ( 11.28.) dnkormanyzati rendelethez
Hernyék KOZSEG ONKORMANYZATA 2023, EVI OSSZESITETT MERLEG
BEVETELEK - KIADASOK

Személyi juttatasok

Ft-ban

20535

25 4358 239

111595764

112 055 664

114 283 181

114426 224

K1 5140 8014313 7 560 765 7 560 765 7649330 7649330
K2 |Munkaadokat terheld jarulékok és szocialis hozzajarulasi ado 295 414 060 957 000 376 608 957000 957000
K3 [Dologi kiadasok 6461 5901 799 7861 500 7861 500 10184837 10184837
K4  [Ellatottak pénzbeli juttatasai 2412 693 400 710 000 710 000 910000 910000
KS  |Egvéb mikodési céla kiadasok 1747 1 505 747 2095 430 3 135 722 2370945 2513988
ebbdl dltalinos tartalék 2205822 1441045 1584088
K1-K5 | Miikidési kiadasok 16055) 16529319] 19 184 695 19 644 595 22072112 22215155
K6 |Beruhazasok 1930 397 370 84 168 584 84 168 584 84168584 84168584
K7 [Felujitasok 1638 7834 221 7474 180 7474 180 7274180 7274180
K8 |Egycéb felhalmozasi kiadas 155

10. Felhalmozisi kiadasok

Mikodési célu tamogatasok allamhaztartason beliileél

B

28 040

8231591

116 497 906

S2LGA2T64L

111595 764

91 642 764]

112 055 664

114 283 181

91442764

114426 224

Bl 21082| 22350659 19356 097] 19786697| 20257214 20378257
B3 |Kozhatalmi bevételek 650f  LOOI88Y  yo10000] 1010000 2270000 2290000
B4 [Miikodési bevételek 426 703 439 190 000 190 000 390000 391000
B6 _|Miikodési célu atvelt pénzeszkzik 58 0 29 300 29300 29300
T 22216] 24056037 20556097 21015997]  22946514] 23088557
B2 _|Felhalmozasi célit tamogatasok allamhaztartason belilrd] 84 168 584
BS  |Felhalmozasi bevételek 297000 298000
B7 _|Felhalmozasi célu atvett pénzeszkizok
Felhalmozisi bevételek 0] 84168584 0 0 297000 298000
B814 |Allamhaztartason beliili megelélegezds 697 768 305
B811 |Hitel-, kolcsonfelvétel allamhaztartason kiviilrél

Maradvany igénybevétele

Hitel-, kélesontorlesztés allamhaztartason kiviilre

7 504 980

91 039 667

91 039 667

91039667

697 329

768 305

768305

768305







Hernyék Onkormanyzat 2023, évi
miikodési, felhalmozasi bevételei és kiadasai rovatonként

Ft-ban
BEVETELEK Elgiranyzat
Eredeti Modositott  Modositott Il.  Modositas lll. Teljesités

B1 Miikédési céli tam. allamhéztartasok beliilré 19356097 19786697 20257214 20378257 20378257
B110Onkormanyzatok miik. tam. 19356097 19786697 20226797 20257214 20257214
B16Egyéb miikodési célu tamogas 30417 121043 121043

Elkllonitett allami pénzalapoktél 121043
B3 Kozhatalmi bevételek 1010000 1010000 2270000 2290000 2245623
B351Ertékesitési és forgalmi adok(helyi ipariizésia 1000000 1000000 2210000 2210000 2168756
B36Egyéb kdzhatalmi bevételek 10000 10000 60000 80000 76867
B4 Miikédési bevételek 190000 190000 390000 391000 345634
B6 Miikodési céli atvett pénzeszkozok 29300 29300 29300 29300
Kbltségvetési miikodési bevételek dsszesen: [ 20556097] 21015997| 22046514]  23088557] 22998814]
B8 Finanszirozasi bevételek 6871083 6871083 6871083 6871083 7611753
B814 Megeldlegezés 740670
B813Maradvany igénybevétele 6871083 6871083 6871083 6871083 6871083
MUKODESI BEVETELEK MINDGSSZES | 27427180] 27887080] 29817597] 29959640] 30610567 |
B2 Felhalmozasi célu tamogatasok
B5 Felhalmozasi bevételek 297000 298000 297200
B52 Ingatian értékesités 297000 298000 297200
B7 Felhalmozasi célu atvett pénzeszkozok 0
B73Egyeb felhalmozasi céli atvett pénzeszkozok
Kbltségvetési felhalmozasi bevétel 6sszesen: | 0] 0} 297000] 298000] 297200]
B8 Finanszirozasi bevételek 84168584 84168584 84168584 84168584 84168584
B811Hitel-, kolcsdnfelvétel allamhaztartason kiviilrél
B813Maradvany igénybevétele 84168584 84168584 84168584 84168584 84168584

B817 Bankbetét megsziintetés

FELHALMOZAS| BEVETELEK MINDOSSZESEN| 84168584] 84168584/ 84465584] 84466584] 84465784|

BEVETELEK MINDOSSZESEN 111595764 112055664  114283181] 114426224 115076351 |







Ft-ban
Osszes kiadas Ebbél K1 személyi j a K2 Munkaadokat terh. jar. K 3 Dologi kiadasok
Kormanyzati funkcié megnevezése | Létszam | Eredeti Modos. Mddos. Modos. | Teljesité Eredeti | Modos. | Méd Modos. | Teljesités | Eredeti | Modos.| Modos. | Modos. | Teljesités | Eredeti Maodos. Mdédos. Moédos. |Teljesite
Onkomanyzatok és onk_hiv. ig. lev. 3 6810000] 6810000| 6681465] 6691465 6430926] 6000000 6000000| 6000000] 6000000] 5785582] 180000] 180000] 264128 264128 233956 630000 630000 427337 427337 411388]
Kéztemetd-fenntartas és mukodtetés 210000 210000 110000 110000 76780 1] 210000 210000 110000 110000 76780
Onkormanyzali vagyonnal valo gazd. 250000] 250000 250000 250000 228685 250000 250000 250000 250000 228685
Telepillési ivovizellatas 0 0 0 0 0
Kozutak, hidak uzemeltetése, fennt. 50000 50000 1076000 1076000] 1076000 50000 50000] 1076000| 1076000 1076000|
Vezetékes mlsorelosztas 1] 0 0 0 0
Nem veszélyes telepilési hulladék 260000] 260000 260000 260000 39372 260000 260000 260000 260000 39372
Szennyviz gyljiés, elhelyezés 18500 18500 18500 18500 0 18500 18500 18500 18500
Kozvilagitas 1050000] 1050000 1250000] 1250000{ 1291373 1050000 1050000] 1250000| 1250000 ‘_mm._mwu_
Zoldterilel-kezelés 1070000] 1070000 1670000 1670000] 1634880 1070000 1070000] 1670000| 1670000 1634880
Véros- és kozséqgazd. 127000 127000 779518 779518 326620 121046 121046 121044 31472| 31472 15736 127000 127000 627000 627000 189840
Hazigrvosi alapellatas 260000 260000 260000 260000 157074 260000 260000 260000 260000 157074
Fogorvosi alapellatas 150000] 150000 150000 150000 121970 150000 150000 150000 150000 121970
Konyviari szolgaltatas 810000 810000| 1015467| 1015467 812197| 650000 650000| 652425 652425 652425 75000] 75000| 278042 278042 76752 85000 85000 85000 85000 83020
Falugondnoki szolgatatas 0 Q 0 0 1]
Kézmuvelodési tev. tamogatasa 1 2625000 2625000] 2864217 2864217 1871653] 900000 900000| 875859 875859 875859| 120000] 120000| 383358| 383358 129410| 1605000 1605000] 1605000] 1605000 866384
START kozfoglalk 0 Q 9 0 0
Kozmivelodeés bértamogatas 12373 12373 (4] 0 0 10765 10765 1608 1608
0 Q 9 0 0
20960001 2096000] 2396000| 2396000| 2395951 2096000 2395951
| 15798873] 1 73| 18791167| 18791° 16463481 7000| 455854 786150( resi
Q
0
0
Q
260000| 260000 460000 460000 0
526000
a
qyégyszertamogatds 0
koztemelés 0
egyéb, onkormanyzati rendeletben
megallapitott pénzbeli tamogatas 450000 450000 450000 450000 320000
X Ak 3 ; = 3 =
25000 25000 25000 25000
17000 17000 17000 17000
260000] 260000 260000 260000
Elozé évi dllami tam. visszaf.
Bursa Hungarica dszténdij
Csomadér KOH hozzajarulas
Ovoda nevelés finanszirozas 168000 168000 168000 168000
Altalanos tartalek
459900 459500 459900
2205822| 1441045 1584088
2] 2370945]  251: 1A, i Pt o =2 37 e R
] I 2 30610567
b i s 1257223
0
Q
K6 Beruhazasok 84168584| 84168584| 84168584 84168584 250000
Lenti-Hernyék kerékparit 84168584 | 84168584 83918584 | 83918584 4]
Laptop 250000 250000 250000 0
0
K7 Felujitasok 7474180 7474180| 7274180| 7274180| 5543008
Kulturhaz tetoszerkezel felujitasa 7474180| 7474180| 7274180 7274180| 5543008






Hernyék Kizség Onkorminyzata 2023. évi bevételei forrdsonként, Kiaddsai kiemelt eléirinyzatonként, kitelezi, dnként vill:

s dllami feladatok szerinti bontisban és engedélyezett létszdm

Ft-ban
Bevételek [ _ chbil: | [
zo“. Bevételi eldirdinyzat kitelezd feladatok onként vallalt feladatok allami feladatok
szd
m Bevételi forras megnevez Eredeti Mad. Tény Eredeti Mad. Tény Ercdeti| Méd. | Tény |eredeti| Mod. | Tény
1. |Koltségvetési tamogatas 19 356 097 20 378 257 20 378 257 19 356 097 20378 257 20378 257
2. |Kozhatalmi bevételek 1 010 000 2 290 000 2245623 1010000 2 290 000 2245623 0 0 0
3. [Intézményi mikodési bevételek 190 000 391 000 345 634 190 000 391 000 345 634
4. [Miikodési el tamogatas vallakozastol 29 300 29 300 29 300 29 300
5. |Felhalmozasi bevétel 0 298 000 297 200 0 298 000 297 200
6. |Mikodési céla atvett pénz 0 0 0 0
1626 évi pénzmaradvany miikodési céli
7. ligénybevétele 91 039 667 91 039 667 91 039 667 91 039 667 91 039 667 91 039 667
8. anszirozasi miveletek/hitelek/kolcs
AHT-n belilli megeldlegezések 0 0 740 670 0 0 740 670
Osszes bevétel: 111595 764] 114 426 224 115076 351 111595 764 114426 224] 115076 351 0 0 0
Kiadasok ebbol: Létszim
onkormanyzati
Sor Kiadisi eléirinyzat kistelezo feladatok dnként villalt feladatok feladatok koltségvetési szervi kizfoglalkoztatotti
szi
m Kiadasok megnevezése Eredeti Moéd. Tény Eredeti Mod. Tény Eredeti| Méd. | Tény |Eredeti| Méd. Tény |Eredeti| Mod. | Tény | Eredeti | Méd. Tény
1. |Intézmények timogatasa 0 0 0 0 0 0
2. |Személyi juttatasok 7560 765 7 649 330 7434910 7 560 765 7 649 330 7434910 3 3 3 1 1
3. |Munkaadot terheld Jarulékok 957 000 957 000 455 854 957 000 957 000 455 854
4. |Dologi és egyéb kiadasok 7 861 500 10 184 837 8572717 7 861 500 10 184 837 8572717
5. |Ellatottak pénzbeli juttatasai 710 000 910 000 846 000 710 000 910 000 846 000
6. [Egyéb mitkodési céla kiadasok 2095 430 2513 988 728 854 2095 430 2513 988 728 854
7. |Beruhizi kiadasok 84 168 584 84 168 584 250 000 84 168 584 84 168 584 250 000
8. |Felujitasi kiadasok 7474 180 7274 180 5543 008 7474 180 7274 180 5543 008
9. |Egyeb felhalmozasi kiadas 0 0 0 0 0 0
10. |Hitelek/Kaolesonok/All eldleg visszal 768 305 768 305 768 305 768 305 768 305 768 305
Osszes kiadas/Létszam 111595 764] 114426224 24 599 648 111595 764 114 426 224 24 599 648 0 0 0 3 3 3 1 1 1 0 0 0







Csomdadeéri Kozos Onkormdanyzati Hivatal 2023. évi kiltségvetéds

011130 Onkormdnyzatok és nk. hiv.

fogalkotd és dlt. ig. tev.)

ezer Ft-ban Teljesités Ft-ban
BEVETELEK o : . ;
Eredeti ei. Mad.el. Mod.ei. Teljesités
B1-7 Kéltségvetési bevételek 4417 4 650 9 816 9 816 051
B4 Miikodési bevételek [Mikoddési bevételek
16
B403 Kdzvetitett szolgaltatasok
B16 9816 9816 035
OGY valasztas és népszavazis
4417 4 650 4937 4937 044
KSH népszamlilis 1953 1 952 927
Onkormanyzat 2926 2 926 064
B8 finanszirozisi bevételek 70 832 70 832 70 832 70 832 035
B813 Maradviny igénvbevétele 14514 14514 14514 14 514 495
B8131 El6z0 évi koltségvetési m.
B81 Belfdldi finanszirozasi
bevételek 56 318 56 318 56 318 56 317 540
B816 Koézponti, iranyitoszervi
tamogatas 56 318 56 318 56 318 56 317 540
MUKODESI BEVETELEK OSSZESEN: 70 832 70 832 70 832 70 832 035
BEVETELEK OSSZESEN: 75 249 75 482 80 648 80 648 086
ol Eredeti ei. Mod.ei. Maod. ei. Teljesités
Személyi juttatasok
K1101 térvény szerinti illetmény 35779 35779 34 624 31427 001
K1102 Jutalom 2 500 2500 - 0
K1103 5798 5630 300
K1106 Jubileumi jutalom 1 750 1 750 1 750 1 750 000
KI1107 béren kiviili juttatds 2105 2105 2105 2 034 800
K1109 kozlekedési koltségtérités 400 400 400 386 435
KI1110 egyeb koltségtérités
K1113 foglalkoztatottak egyéb személyi 3762 4052 2755 1790 531
K121 HVRB tiszteletdij 1750
munkavégzésre ir. jogv. nem
K122 sajat dolgozo 3984 3 694 6574 5773 743
K123 egvéb kiilso személyi juttatas 270 2020 2020 1 875025
K1 SZEMELYI JUITATAS 52 300 52 300 56 026 50 667 835
K2 MUNKALTATOT TERHELO JARULEK 6 883 6 883 6 883 6 646 787
K31 Készlet beszerzés 3082 3782 4 851 3733940
K311 szakmai anyagok beszerzése 100 800 1440 912 752
K312 izemeltetési anyagok beszerzése 2982 2982 3411 2821 188
K32 Kommunkkacios szolgaltatas 1 500 1 500 1 500 814 782
K321 informatikai szolgaltatasok 1 000 1 000 1 000 331013
K322 egyéb kommunkacios szolg.
500 500 500 483 769
K3 3Szolgaltatasi kiaddsok 4 800 4100 7 209 6 068 553
K331 koziizemi dijak 1 000 1 000 1900 1253 093
334 karbantartdsi szolgaltatasok 900 900 1 400 1314659




K336 szakmai tevékenységet segitd 900 900 -

K337 egyeb szolgaltatasok 2 000 1 300 3909 3500 801

K34 Kikiildetések 80 80 280 160 056

K341 |kikiildetések, reklim propag 80 80 280 160 056

K35 Kiilonféle bef. és egyéb dologi 2 440 2 440 2 816 2 492 456
351 mukodési célu afa 2 390 2 390 2 766 2492 035

K355 egyéb dologi kiadas 50 50 50 421

K3 DOLOGI KIADASOK OSSZESEN: 11902 11 902 16 656 13 269 787

K5 Egyéb dologi kiadasok 233 233 232175

K6 Beruhdzdsok 1270 1270 850 -

K63 Informatikai eszkiszok beszerzés

K64 Egyvéb targyi e. beszerzése 1 000 1 000 670 o

K67 Beru. célii eidzetesen fels:. dfa 270 270 180 -

K7 Felijitds 2 894 2 894 - -

K71 Feliyjitis 2279 2279 - 2

K74 Feltjitis dfa 615 615 B =

KI-3 KOLTSEGVETESI KIADASOK

K9 Finanszirozdsi kiadasok

KIADASOK OSSZESEN: 75 249 75 482 80 648 70 816 584




3. melléklet a 4/2024. (V.31.) inkorminyzati rendelethez

Hernyék Kizség Onkormanyzata 2023. évi vagyonkimutatisa

Kimutatds az immaterialis javak, targyi eszkizik koncesszioba, vagyonkezeléshe adott eszkiizik Allomanyinak alakulisirél Ft-ban

| . Koncesszio-
| Ingatlanok & |gyper, berendezsy . L. ba, vagyon- | Osszesen
: Immaterialis | kapcsolodo sek, Tenyészallato | Beruhazasok : _
Megnevezés Sorsz. X k : iy kezeléshe [ (=3+4+5+6+7+
javak vagyoni felszerelések, k és feltjitasok
értékii jogok |  Hrmivek i .
eszkozok
1 2 3 4 5 6 7 8 g
argyevi nyito allomany (elozo evi zaro allomany) 1 3393731 181 745 653 5392 731 5 142 246 195 674 361]
Immaterialis javak beszerzése, nem aktivalt berunazasok 2 196 850 196 850
Nem aktivalt feljitasok 3 4722228 4722 228
Beruhazasokbdl, felijitasokbol aktivalt érték 4 9 864 474 196 850 10 061 324
Téritésmentes atvétel 5
Alapitaskori atvetel, vagyonkezelésbe vétel miatli alvélel, vagyonkezeldi jog 6
visszavétele
Egyéb ndvekedés 7 254 329 196 850 451 179
Osszes novekedés (=02+...+07) 8 254 329 9 864 474 393 700 4919 078 15431 581
Ertékesités 9 57 000 57 000
Hiany, selejtezés, megsemmisiilés 10
Téritésmentes atadas 11
Koltsegvelési szerv, tarsulds alapitaskori atadas, vagyonkezelésbe adas 12
Im_iatli atadas, vagyonkezelti jog visszaadasa
Egyéb csokkenés 13 254 329 196 850 10 061 324 10 512 503
Osszes csokkenés (=09+...+13) 14 254 329 57 000 196 850 10 061 324 10 569 503
Brutld érték 6sszesen (=01+08-14) 15 3393 731 191 553 127 5 589 581 200 536 439
Terv szerinti értékcsokkenés nyitd allomanya 16 3317 581 69 540 038 4602 127 77 458 746
Terv szerinti értékcsokkenés novekedése 17 76 150 5 160 577 434 585 5671312
Terv szerinti értékcsokkenés csokkenése 18 228 196 228 196]
Terv szerinti értékcsokkenés zard dllomanya (=16+17-18) 19 3393731 74 472 419 5036712 82 902 862
Terven fellli értékcsokkenés nyito allomanya 20
Terven felili értékcsokkenés novekedés 21
Terven feliili értékcsokkenés visszairas, kivezetés 22
Terven feliili értékcsokkenés zaro allomanya (=20+21-22) 23
Ertékcsokkenés dsszesen (=19+23) 24 3393731 74472 419 5036 712 82 902 862
Eszkozok netto értéke (=15-24) 25 117 080 708 552 869 117 833 577,
Teljesen !D-ig! leirt eszkozok bruttd értéke 26 3 393 731 73 989 3 950 072 7417 792







VAGYONKIMUTATAS

A 2023. évi konyvviteli mérlegben értékkel szereplo forrasokrol

Ft-ban
FORRASOK S0e- Netté érték
szam
I. Nemzeti vagyon indulaskori értéke 1 128 389 027
II. Nemzeti vagyon valtozasai 2 0
I1I. Egyéb eszkdzok indulaskori értéke és véltozasai 3 1 631 974
IV. Felhalmozott eredmény 4 -4 282 479
V. Eszkozok értékhelyesbitésének forrasa 5
VI. Mérleg szerinti eredmény 6 -518 314
G) SAJAT TOKE (1+..+6) 7 125 270 208
1. Kéltségvetési ¢vben esedékes kitelezettségek 8 0
1. Kdltségvetési évet kivvetden esedékes kotelezettségek 9 740 670
111, Kotelezettség jellegii sajiatos elszamolasok 10 41 593
H) KOTELEZETTSEGEK (8+9+10) 11 782 263
J) Passziv idébeli elhatirolisok 12 84 805 580
FORRASOK OSSZESEN (7+11+12) 13 210 858 051
VAGYONKIMUTATAS
a "0"-ra leirt eszkozikrol
Ft-ban
e Sor- y o Cogs
ESZKOZOK i Brutto érték Netto érték
sZam
I. Immateridlis javak (2+3) 1 3393 731 0
"(0"-ra leirt. de hasznalatban lévo 2 3393 731
"0"-ra leirt, hasznalaton kiviili 3 0 0
Il. Tdrgyvi eszkozok (5+8+11+14) 4 4024 061 0
1. Ingatlanok és kapcsolidé vagyoni értékii jogok (6+7) 5 73 989 0
"(0"-ra leirt, de haszndlatban 1évo 6 73 989 0
"0"-ra leirt, hasznalaton kiviili 7 0 0
2. Gépek, berendezések és felszerelések (9+10) 8 3950072 0
"0"-ra leirt. de haszndlatban lévo 9 3950072
"0"-ra leirt, hasznalaton kiviili 10 0 0
3. Jarmiivek (12+13) 11 0 0
"0"-ra leirt. de hasznalatban lévo 12 0
"0"-ra leirt, hasznalaton kiviili 13 0 0
4. Tenvészallatok (15+16) 14 0 0
"0"-ra leirt. de hasznalatban lévo 15 0 0
"("-ra leirt, hasznalaton kiviili 16 0 0
1v. ﬂzemeitetésre, kezelésre dtadott, koncesszioba, vagyonkezelésbe adott, illetve 17 0 0
vagyonkezelésbe vett szkozok (18+19)
"0"-ra leirt, de hasznalatban lévo 18
"("-ra leirt, hasznalaton kiviili 19 0 0
OSSZESEN (1+4+17) 20 7417792 0
VAGYONKIMUTATAS
az érték nélkiil nyilvantartott eszkozdokrol
Ft-ban
i sor- i % £
Megnevezés h Mennyiség (db) Erték (Ft)
szam
Képzomivészeti alkotdsok 1 0 0
Régészeti leletek 2 0 0




K¢p- és hangarchivum 3 0 0
Gyljtemények 4 0 0
Kulturélis javak 5 0 0
Osszesen 6 0 0
VAGYONKIMUTATAS
a mérlegben értékkel nem szereplé kitelezettségekrol
Ft-ban
) sor- iz -
Megnevezés i Mennyiség (db) Erték (eFt)
5

Kezességvillalassal kapesolatos fliggd kotelezettség 1 0 0
Garanciavdllalassal kapcesolatos fliged kitelezettség 2 0 0
Osszesen 3 0




4. melléklet a 4/2024. (V.31.) 6nkormdnyzati rendelethez

Hernyé¢k Kozség O:wcnnﬂmaﬁﬁ» 2023. évi felhalmozasi kiadasai feladatonként - beruhazasok

I't-ban

£

P2 Felhalmozasi kiadas ElGiranyzat

A megnevezeése Eredeti Moédositott Tény
— [Zala két keréken - Lenti-Hernyék kerékparat fejl. 84168584 83918584

2 N 0 250 000 250 000

Laptop vasarlasa

Osszesen: 0 84 168 584 250 000







5. melléklet a 4/2024. (V.31.) énkormanyzati rendelethez

Hernyék Kozség Oswcnawbﬁmg 2023. évi felujitasi el6iranyzatai célonként
I't-ban
&
5 Eléiranyzat
o Felujitasi cél megnevezése Eredeti Mod. Tény
L. |Kulturhéz tetészerkezet feltijitas 7 474 180 7274 180 5543 008
Osszesen: 7 474 180 7 274 180 5 543 008







6.melléklet a 4/2024. (V.31.) onkormanyzati rendelethez
Hernyék Kozség Onkormanyzata 2023, évi maradvanykimutatisa Ft-ban

# Megnevezés Osszeg

| 2 3

01 01 Alaptevékenység koltségvetési bevételei 23296 014

02 |02 Alaptevékenység koltségvetési kiadasai 23 831 343

03 |I Alaptevékenység koltségvetési -535 329
egyenlege (=01-02)

04 |03 Alaptevékenység finanszirozasi bevételei 91 780 337

05 |04 Alaptevékenység finanszirozasi kiadésai 768 305

06 |11 Alaptevékenység finanszirozasi 91 012 032
egyenlege (=03-04)

07 |[A) Alaptevékenység maradvanya (=£I1+11) 90 476 703

15 |0 Osszes maradvany (=A+B) 90 476 703

17 |E) Alaptevékenység szabad maradvanya 90 476 703

(=A-D)







Hernyék Kozség Onkormanyzata 2023. évi szabad pénzmaradvinya

Ft-ban
Miikddési céli pénzmaradvany: 6308 119
Felhalmozaisi céli pénzmaradvany: 84 168 584
Mindosszesen: 90 476 703

Az 6nkormanyzat 2023. évi jévahagyott szabad pénzmaradvanya 90 476 703 Ft.






7. melléklet a 4/2024. (V.31.) 6nkormanyzati rendelehez
HERNYEK KOZSEG ONKORMANYZATA
KOZVETETT TAMOGATASOK JOGCIMEI ES OSSZEGEI

Ft-ban
. 2023.
Megnevezés

teljesités
1. Epitményado mentesség, kedvezmény
2. Epiilet utdn fizetett idegenforgalmi ado mentesség, kedvezmény
3. Maganszemélyek kommunalis ado mentesség, kedvezmény
4. Telekado mentesség, kedvezmény
B34. Vagyoni tipust adok
1. Allando jelleggel végzett ipariizési tevékenység utan fizetendd helyi ipariizési 5 853
ado mentesség, kedvezmény -
2. Ideiglenes jelleggel végzett tevékenység utan fizetendd helyi ipariizési ado
mentesség, kedvezmeény
B351. Ertékesitési és forgalmi adok 2 853

1. Gépjarmiiado mentesség és kedvezmény

B354. Gépjarmutiadok

1. Talajterhelési dij mentesség és kedvezmeény

B355. Egyéb aruhasznalati €s szolgaltatasi adok

B35. Termékek €s szolgaltatasok adoi

1. llleték mentesség (a mentesség engedélyezése miatt)

2. Birsag elengedés, mérséklés

B36. Egyéb kozhatalmi bevételek

B3. Kozhatalmi bevételek

1. Helyiség bérbe addsdabol szarmazo bevételbol nviijtott kedvezmény, mentesség

2. Eszk6zok  hasznositasabol  szdrmazé  bevételbsl  nyijtott  kedvezmény,
mentesség

B402. Szolgaltatasok ellenértéke

1. Helyiség haszonbérbe, haszndlatba addsabol szarmazo bevételbdl nyuijtott
kedvezmény, mentesség

2. Eszkézok haszonbérbe, hasznalatba szarmazo bevételbdl nyijtott kedvezmény,
mentesség

B404. Tulajdonosi bevételek

1. Ellatottak téritési dijanak elengedése

B405. Ellatasi dijak

1. Nyiyjtott kolesondk utani kamat mentesség, kedvezmény

B4081. Befektetett pénziigyi eszkdzokbol szarmazo bevételek

B4082. Egyéb kapott (jard) kamatok és kamatjellegii bevételek

B408. Kamatbevételek és mas nyereségjellegii bevételek

1. Kartéritések méltanyossdagi alapon torténd elengedése

B411. Egyéb mikddési bevételek




B 4. Miikddési bevételek

1. Szervezetek és személyek szamdra visszafizetési kotelezettség mellett -
miikadési célbdl nyijtott tamogatds - visszafizetési kotelezett elengedése

B62. Miikodési célu visszatéritendd tamogatasok, kolcsondk visszatériilése
allamhaztartason kiviilrol

B6. Miikodési célu atvett pénzeszkozok

1. Lakossag részére lakasépitéshez, lakasfelujitashoz nyujtott  kélesonok
elengedeése

2. Szervezetek és személyek szamdra visszafizetési kitelezettség mellett -
miikodési célbol nyujtott tamogatas - visszafizetési kotelezett elengedése (ide
nem értve a lakossdag részére lakdasépitésre, lakasfelijitasra nytjtott kélesénok
elengedését)

B72. Felhalmozasi célu visszatéritendé tamogatasok, kolesondk visszatériilése
allamhaztartason kiviilrol

B7. Felhalmozasi célu atvett pénzeszkozok

Kozvetett timogatas dsszesen

2 853
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JELENLETI iV

Hernyék Kozség Onkormanyzata Képviselo-testiiletének

2024. 6V.rversn . ... 16... K., napjin.. S ' Dérakor

tartott nyilvanos iilésére

Név Alairas :

BT o
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Bundics Tibor polgarmester r“—ﬁ

Fitos Szilvia alpolgarmester % ?ﬁ/( & féé‘ (}(

/ r S
Molnar Ferencné képviseld 2 {/f ({éC’fﬂ/Jf Tl
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Kovacsné Horvath Aniké  jegyz6 ... .\.4.0 £ aCowy

Jegyzé megbhizdsdbol
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Hernyék Kozség Onkormanyzata Képviselo-testiilete kovetkezé iilését 2024. majus 17-én
(péntek) 8,00 6rakor tartja, melyre ezuttal tisztelettel meghivom.

Az iilés helye: Csomodéri Kozos Onkormanyzati Hivatal épiilete
Csomodér

Napirend:

1. Polgarmester beszamoldja a két iilés kozt végzett munkardl
El6ado: Bundics Tibor polgarmester
El6terjesztés: szoban

2. Az 6nkorményzat 2023. évi koltségvetésének végrehajtasa
El6adé: Bundics Tibor polgarmester
El6terjesztés: irdsban

3. Osszefoglalé jelentés a 2023. évi belsé ellendrzési tevékenységrol
Eléadé: Kovacsné Horvath Aniko jegyzo
El6terjesztés: irasban

4. . Napsugar” Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont és Szolgalat Lenti 2023. évi munkajarol
sz6l6 beszamolo elfogadasa

Eléado: Kovacsné Horvath Aniko jegyz6

Elbterjesztés: irasban

5. A gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatdsardl szolo 2023. évi értékelés elfoga-
dasa

El6ad6: Bundics Tibor polgarmester

Eloterjesztés: irdsban

6. Beszamol6 a Lenti Hivatasos Ttzoltoparancsnoksag 2023. évi tiizvédelmi tevékenységérdl
Eléado: Kovacsné Horvath Aniko jegyz6
Eléterjesztés: irasban

7. Szakmai beszamol6 a Zala megyei Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer 2023. évi tevé-
kenységérol

El6ado6: Kovacsné Horvath Aniko jegyzd

Eloterjesztés: irasban






8. Kolping Gondozasi Kézpont Lenti és Kistérsége 2023. évi munkajardl szol6 szakmai be-
szamolo

El6ado: Kovacsné Horvath Aniké jegyz6

Eloterjesztés: irasban

9. Nova, Barlahida, Hernyék, és Mikekaracsonyfa kozségek kozigazgatasi teriiletére kiterjed6
teriileti elldtasi kotelezettséggel miikodé haziorvosi, hazi gyermekorvosi ellatasi kérzetre vo-
natkoz¢ feladat-ellatasi szerz6dés médositasa

Eldadé: Kovacsné Horvath Aniké jegyzé

El6terjesztés: irasban

10. Egyéb

Hernyék, 2024. majus 14.

Tisztelettel:







Eloterjesztés

Targy: Hernyék Kozség Onkormanyzata 2023. évi zarszamadasa
Eléterjeszté: Bundics Tibor polgarmester

Tisztelt Képviseld-testiilet!

Hernyék Kozség Onkormanyzata 2023. évi bevételi féosszege minddsszesen 115.076 ezer Ft
volt, melyb6l a koltségvetési miikodési bevétel 22.999 ezer Ft-ot, maradvany igénybevétele
6.871 ezer Ft-ot tett ki.

Sajnos, az alacsony lakossdgszambol, valamint a véllalkozasok hianyabol eredéen csak mini-
malis mértékii sajat bevételt érhetiink el éves szinten.

Sajat bevételeinek ndvelése érdekében énkormanyzatunk mar 2000-ben rendelkezett helyi ad6
bevezetésérol. Helyi ipariizési ado keriilt bevezetésre, mértéke az adoalap 1,5 %-a, azonban
csak 2.169 ezer Ft bevételt eredményezett. Tovabbi helyi ado bevezetésére nincs modunk — az
alacsony lakossagszam és a lakossag 0sszetétele miatt sem.

Onkormanyzatunk 2023. évben EU-s fejlesztési forrdst, vis maior timogatast nem vett igény-
be. Felhalmozasi célu kiadasait sajat erobdl finanszirozta, palyazati forrast nem igényelt.

A fentiekbol kovetkez6en 2023-ban elsédleges célunk az 6nkormanyzat miikddésének biztosi-
tasa volt.

Onkorményzatunk intézményt sajat maga nem tart fenn.

A lakossag allamigazgatasi, hatosagi tigyintézése a csomddéri székhelyll kozos dnkormanyza-
ti hivatalban valosult meg, a hivatal fenntartasahoz hozzajarulast fizetni nem kellett.

Az Ovodai nevelési feladatokat a pakai székhelyl nevelési tarsulas altal fenntartott intéz-
ményben biztositjuk. A tdmegkozlekedés hidnya miatt azonban a legtobb gyermek Lenti va-
rosban veszi igénybe a nevelési feladatokat, utanuk hozzajarulast fizetniink nem kell.

Az egészségligyi ellatast a novai haziorvoson és védéndn keresztiil biztositottuk a lakossag-
nak, a haziorvos vallalkozoként tevékenykedik. A védondi feladatok ellatasa 2023. julius 1.
napjatol allami feladatta valt. A fogorvosi ellatast a lenti szakrendel6vel kotott szerzodés kere-
tében biztositjuk, a fogaszati ligyelet Zalaegerszegen vehet6 igénybe.

Onkorményzatunk a helyi hivatali teendok ellatasara alkalmazottat nem foglalkoztatott, a
kozteriiletek rendben tartasa érdekében részt vettiink a kozfoglalkoztatasban. Zoldteriileteink
karbantartasa vallalkozoval kotott szerzodés alapjan torténik.

A szilard hulladék 8sszegylijtését az eloirasok szerint biztositottuk, a lomtalanitas évente
megszervezett.

Az Onkormanyzat tovabbra is tagja a Lenti Kistérség Tobbcélu Tarsulasanak, elsésorban a
kézponti orvosi tigyelet feladatat oldva meg = tirsulas keretében. A kdzponti orvosi tigyeleti
feladatok ellatasat 6sszel atvette az Orszagos Mentoszolgélat.

Szocialis alapellatasi kotelezettségiinknek — étkeztetés, hazi segitségnyujtas — szintén tarsulas
keretében tettiink eleget.

A Csomodér székhelyli tarsulas 2014. december 31-vel megsziint, 2015. januar 1. napjatol a
Lovaszi székhely, ugyancsak szocialis feladatokat ellato tarsulasnak vagyunk tagjai. A tarsu-
las keretében az étkeztetést igényelték a telepiilés lakoi, hazi segitségnyujtast nem. A feladat
ellatasahoz 17 ezer Ft hozzajarulast kellett fizetniink.






A lakossag korosszetételébdl adodoan onkormanyzatunknak kiemelt figyelmet kellett fordita-
nia a szocialis ellatasi kotelezettségeire. Ellatottak pénzbeli juttatasaira 846 ezer Ft-ot fordi-
tottunk - alapvetden helyi rendeletiink alapjan. Részt vettiink a szocialis céli tlizifa palyaza-
ton. Tamogattuk az iskolai oktatasban résztvevoket, csatlakoztunk a Bursa Hungarica fels6-
oktatasi 6szténdijhoz.

Sziinidei gyermekétkeztetést nem igényeltek a teleptilésen.

Az Onkormanyzatnak illetékbevétele, vallalat értékesitésébol, privatizaciobol bevétele nem
szarmazott. Allamkotvénye 2023. évben nem volt. Kamatbevétele a szamlavezetd pénzintézet
altal az 6nkormanyzat szamlaja utan jovairt kamatot jelenti.

Az dnkormanyzatnak hitelallomanya nincs.

Az dnkormanyzat felhalmozasi céla kiadast — palyazati pénzeszksz igénybevétele nélkiil — a
sajat tulajdond kulturhaz kiils6 felujitasara forditott 5.543 ezer Ft értékben, illetSleg laptop
kertilt beszerzésre.

Az dnkormanyzat alaptevékenységének maradvanya 90.477 ezer Ft, mely szabad maradvany.
A maradvany tartalmazza a Lenti-Hernyék-Nova kerékparut kiépitése koltsége Hernyék Koz-
ség Onkormanyzatat terheld Gsszeget — pélyézati pénzeszkozt jelentve.

A helyi 6nkormanyzat anyagi helyzetéb6l adédoan elsodleges feladata az alapellatasok bizto-

sitasa, a kozfeladatok ellatasa volt.
Ezen kotelezettségilinknek eleget tudtunk tenni.

Hernyék, 2024. majus 15.







Elozetes hatasvizsgalat Hernyék Kozség Onkormanyzata 2023. évi zar-
szamadasi rendelete megalkotasahoz

Tarsadalmi-gazdasagi hatas:

Az onkormanyzat pénziigyi-gazdasdagi miikodése az dallampolgdrok dltal jol kivethetd, ha a
helyi szabalyozas a helyi gyakorlatot a magasabb szintii jogszabdlyokkal dsszhangban, min-
denki szamdra megismerhetd médon rogziti.

Rogziti a 2023. évi gazdalkodds eredményeit.

Koltségvetési hatas:

Nem tartalmaz felesleges adminisztrativ eldirdsokat, igy kéliségvetési hatdsa nincs.

Kornyezeti, egészségi kivetkezmények:

Nincs ilyen hatds.

Adminisztrativ terheket befolyasolo hatas:

Csak a feltétleniil sziikséges mértékii adminiszirativ eldirdsokat tartalmazza.
Egvéb hatas:

Nincs ilyen hatas.

A rendelet megalkotasa sziikséges, jogszabalyi eldiras kotelezettsége miatt.

A rendelet megalkotasinak elmaradasa esetén varhato kovetkezmények: negativ értékité-
let a valasztok részérdl, torvényességi jelzés, palyazatok negativ elbiralasa.

A rendelet alkalmazasihoz sziikséges feltételek:

A rendelet alkalmazdsa nem igényel tovabbi személyi, targyi, pénziigyi feltételeket, s nem
igényel szervezeti valtozast sem.

Csomodér, 2024. aprilis 24.

. O“Qwuxf,
Kovécsné Horvath Ai}fikér T
Jegyz6 k6






Részletes indokolas

Az 1. §-hoz
Meghatarozza, hogy mely szervre terjed ki a rendelet hatélya.

A 2. §-hoz
A 2023. évi koltségvetés bevételi és kiadasi f66sszegét hatdrozza meg.
A 3-5. §-hoz

Az Onkorményzat miikédési, fenntartdsi, valamint felujitdsi és felhalmozasi célu bevételi és
kiadési célu el6iranyzatainak teljesiilését hatdrozza meg.

A 6. §-hoz
Az d6nkormanyzat peénzmaradvanyat tartalmazza.

A7. §-hoz

Az onkormanyzat vagyont allapitja meg 2023. december 31-i 4llapot szerint.
A 8. §-hoz

Az 6nkormanyzat létszamkeretének meghatarozasa.
A9. §-hoz

Zaro rendelkezést hatdroz meg.
A 10. §-hoz

Rendelet hatélyba 1épése.






TERVEZET

Hernyék Kozség (")nkormzinyzata Képvisels-testiilete ...../2024. Caviiviin ) onkormanyzati
rendelete

az onkormaényzat 2023, évi koltségvetésének végrehajtasarol

Hernyék Kozség Onkorményzata Képvisel6-testiilete az Alaptorvény 32. cikk (2) bekezdésében
meghatdrozott eredeti jogalkot6i hataskorében, az Alaptorvény 32. cikk (1) bekezdés f) pontjaban
meghatarozott feladatkorében eljdrva az 4llamhéztartasrél szolé 2011. évi CXCV. toérvény 91. § (1)
bekezdésében kapott felhatalmazas alapjan az Onkormanyzat 2023. évi koltségvetésének
veégrehajtasarol az alabbiakat rendelj el:

1. §

A rendelet hatélya az Onkormaényzatra terjed ki.

2.§

A képvisel6testiilet az onkorményzat 2023. évi egyiittes teljesitett koltségvetési bevételi f86sszegét
115.076 ezer Ft-ban, kiadasi f66sszegét 24.600 ezer Ft-ban allapitja meg.

3.§

(1) Az 6nkorményzat 2023. évi - eredeti, modositott elSiranyzat szerinti — bevételeinek &s kiadasainak
forrasonkénti, illetve miikodési és felhalmozasi cél szerinti részletezését kiemelt eléiranyzatonként,
valamint kételezd, 6nként vallalt, allami feladatok szerinti bontdsban a 2. melléklet tartalmazza.

(2) Az onkormanyzat 2023. évi mérlegét, mérlege kizgazdasagi tagoldsat, valamint az eldiranyzat
felhasznélast az 1. melléklet szerint fogadja el.

(3) Az 6nkorményzat 2023. évi kozvetett tamogatasait a képviselotestiilet a 7. melléklet szerint
tudomasul veszi. Az onkorményzat a tobbéves kihatéssal jard feladatokat eléiranyzatonként a 8.
melléklet szerint fogadja el.

4.§

Az 6nkormanyzat teljesitett — tovabba eredeti, illetve médositott eldiranyzat szerinti — miikddési,
fenntartasi kiadasi elbiranyzatait a képviselStestiilet a kdvetkezdk szerint hagyja jova: miikodési
kiadasok teljesitése 18.038 ezer Ft, ebbol személyi jellegli kiaddsok 7.435 ezer Ft, munkaadékat
terheld jarulékok 456 ezer Ft, dologi jellegii kiadasok 8.573 ezer Ft, egyéb miik6dési céla kiadas 729
ezer Ft, ellatottak pénzbeli juttatdsai 846 ezer Ft

5.8

Az &nkorméanyzat teljesitett felvjitasi és beruhdzasi felhalmozasi kiadsait a 4. mellékletben, 5.
mellékletben foglaltaknak megfelelGen, 6sszesen 5.793 ezer Ft-ban fogadja el.






6. §

Az Onkorményzat 2023. évi gazdalkoddsa soran keletkezett, jogszabalyok szerint feliilvizsgalt
pénzmaradvanyat, valamint annak felhasznaldsét a 6. mellékletben foglaltaknak megfeleléen hagyja

jova.
7.8

Az 6nkorményzat a 2023. december 3]-i allapot szerinti vagyonat a 3. mellékletben foglaltaknak
megfeleloen fogadija el.

8.§
(1) A képviselbtestiilet az Onkormanyzat létszamkeretét 1 fében hagyja jova.

(2) A létszamkereten beliil a kozcéla foglalkoztatisban résztvevék létszamkeretét 0 £6 létszamban
hagyja jova.

9.§

A rendelet a kihirdetését kovets napon lép hatélyba.

10. §

Ez a rendelet 2024. junius 1-jén lép hatélyba.

Hernyék, 2024. mdjus ... ... ...

Kovacsné Horvath Aniké Bundics Tibor
jegyzd polgarmester

Zaradék:

A rendelet kihirdetésre keriilt 2024. MRS o ssnnns napjan.

Kovacsné Horvath Aniké
jegyzo






HERNYEK KOZSEG ONKORMANYZATA

Osszefoglalo Jelentés a 2023. évi belso ellendrzési tevékenységrol

A. Vezetoi osszefoglalé

A koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérél és  belsé  ellendrzésérdl  szolo
370/2011.(XI1.31.) Kormanyrendelet (Ber.) 48. §-a alapjan, az allamhaztartasért felelés mi-
niszter altal kozzétett modszertani Gtmutato figyelembevételével elkészitett Gsszefoglalo éves
ellendrzési jelentés késziil.

Az osszefoglalo éves ellenorzési jelentés célja:

1. Segiteni kivanja a képviselO-testiiletet abban, hogy attekinthesse, értékelhesse az on-
kormanyzat és koltségvetési szervei targyévi belso ellendrzési tevékenységét, az el-
lenorzési tervek teljesitését, valamint a belso ellendrzési tevékenység altal tett megal-
lapitasok hasznositasat.

2. A vezet6i feleldsség/elszamoltathatosag rendszerének keretein beliil a koltségvetési
szervek vezet6i tudatos felelosséget vallalnak a jelentés elkészitéséért, figyelembe vé-
ve azt, hogy a beszamolds célja a Kormany tajékoztatasa a belsé kontrollrendszer mi-
kodésérol.

3. Ceél az atlathatosag biztositasa a nyilvanossag megteremtésével annak érdekében, hogy
a képvisel? testiilet sajat szervezete iranyitasaval és feladatellatasanak gyakorlataval is
példat mutasson. A beszamolok elkészitése, majd megtargyalasa lehetdséget ad a helyi
Onkormanyzat €s a hozza tartozd koltségvetési szervek ellenorzési megéllapitasainak
Osszegzesére, ertekelesére.

A belso ellendrzés ..megfelelonek™ itélte meg a 2023. évben ellendrzétt teriileteket, ugyanis
gyakorlatilag minden tekintetben megfeleld belsé kontrollokkal rendelkeznek, és mindségi
teljesitményt mutatnak. A vizsgalati megallapitasok alapvetden nem jeleznek komolyabb hia-
nyossagot a belsé ellenérzési pontok vagy folyamatok rendszerében. Az ellendrzési jelentés-
ben k6z6lt megallapitdsok nem utalnak alapvetd gyenge pontokra a szervezeti egységek szint-
jén alkalmazott iranyelvekben és eljarasokban. A vizsgalt teriileteken gyakorlott, hozzaért6
munkaerd dolgozik, akik képesek a célkitiizések megvalositasara, a kockazatok megfelelod
kezelésére.

A bels6 ellen6ri munkat 2023. évben az alabbi jogszabalyok hataroztak meg:
— a szamvitelrol szolé 2000. évi C. torvény (Szt.).
— Magyarorszag helyi onkormanyzatairdl szolo 2011. évi CLXXXIX. torvény (Motv.),
— az allamhaztartasrol szol6 2011. évi CXCV. Térvény (Aht.),
— 368/2011. (XIL.31.) Kormanyrendelet az allamhaztartasrol sz0l6 térvény vegrehajtasa-
rol (Avr.),



— A koltségvetési szervek belsd kontrollrendszerérol €s belso ellendrzésérdl szolo
370/2011.(XI1.31.) Kormanyrendelet (Ber.),

— az allamhéztarts szamvitelérol szolo 4/2013. (L. 11.) Korm. rendelet (Ahsz.),

— az allamhaztartas szamvitelének 2014. évi megvaltozasaval kapcsolatos feladatokrol
§z010 36/2013. (IX. 13.) NGM rendelet (NGM rendelet).

Az onkormanyzatnal megteremtették a feltételeket a belso ellenérzési rendszer muikodtetése-
re. A belso ellendrzés folyamatos mitkddésének eredményeként az 6nkormanyzat gazdalkoda-
sanak szinvonala jonak értékelheto.

Az onkormanyzatnal Ber.-ben el6irt hataridokben és formaban elkésziiltek a tervek és besza-
molok.

Az ellenbrzés végrehajtasat igazold dokumentumok (megbizolevél, ellendrzési program, el-
lendrzési jelentés) mind az dnkormanyzatnal, mind pedig a belsé ellenérnél rendelkezésre all.

Az ellendrzési jelentések megteleltek a belsé ellendrzési kézikonyv eldirasainak, tovabba a
nemzetkozi standardoknak és a Ber-nek. A belso ellendr 4ltal tett javaslatok, ajanlasok meg-
valosithatoak voltak. A jelentésekben érdemi ajanlasok és javaslatok sziilettek, amelyek tekin-
tetében a polgarmester, a jegyz6 és a Hivatal dolgozoi részérdl alaki és tartalmi kifogas nem
mertilt fel.

B. A belso ellendrzés altal végzett tevékenység bemutatasa

I. Az ellendrzési tervben foglalt feladatok teljesitésének értékelése:

1. A targyévre vonatkozo éves ellendrzési terv teljesitése, az ellendrzések dsszesitése
A képvisel6 testiilet altal jovahagyott 2023. éves belsé ellenérzési munkatervben az
alabbi vizsgalatok keriiltek meghatarozasra:
a) Az Onkormanyzat egyes helyi szabalyzatainak szabalyszertiségi ellenorzé-
se.

Soron kiviili ellendrzésre az nkormanyzatnal 2023. évben nem kertilt sor.

A 2023. éves belso ellendrzés soran a képviseld-testillet dltal jovahagyott munkaterv-
t6] eltérés nem volt, tovabba elmaradt ellenérzések sem voltak. Ev kézben a képvise-
l6-testiilet a 2023. éves belso ellendrzési munkatervet nem modositotta.

Az ellenorzési tevékenység a jegyzo altal kiadott megbizolevél és a belsd ellendrzési
vezetd altal készitett vizsgalati program alapjan keriilt végrehajtasra.

Az ellendrzésrol vizsgalati jelentés késziilt. Az ellendrzés megallapitasai, a jegyz6 fo-
lyamatos tajékoztatasa mellett realizalé megbeszéléseken is ismertetésre kertiltek.

A belso ellendrzés az dnkormanyzat belso ellenérzési kézikonyve eldirasait kovette, az
abban rogzitett iratmintak alkalmazasra keriiltek.

Az ellendrzési jelentés megtelelt a belso ellendrzési kézikonyv eldirasainak, tovabba a
nemzetkozi standardoknak és a Ber-nek.

A belso ellendr altal tett javaslatok, ajanlasok megvalosithatoak voltak.



Az egyes ellendrzések bemutatdsa:
a) Az onkormanyzat egyes helyi szabalyzatainak szabalyszeriségi ellenérzé-
se.
Az ellendrzés:

— Célja: a helyi szabalyzatok feliilvizsgalata.

— Téargya: Felesleges vagyontargyak hasznositasanak, selejtezésének
szabalyzata, Bizonylati szabalyzat, Belfoldi és kiilfoldi kikiildetések
szabalyzata, Reprezentacios kiadasok felosztasanak, teljesitésének
és elszamolasanak szabdlyzata, Vezetékes és mobiltelefonok hasz-
nalatinak szabalyzata, Onkoltség szamitasi szabalyzat, Integralt
kockazatkezelési szabalyzat, Ellenérzési nyomvonal, Anyag- ¢és
eszkozgazdalkodasi szabalyzat, Gépjarmi-iizemeltetési szabalyzat..

— Terjedelme: 1 év

— Iddszaka: 2022. januar 01-t6l, 2022. december 31-ig.

— maodszere: szabalyszertiségi ellendrzés.

Hernyék Kozség Onkormanyzata 2023. évi belsé ellenérzési munkatervében fog-
laltak teljesiiltek.

2. Az ellenorzések soran biinteto-, szabalysértési, kartéritési, illetve fegyelmi eljaras
meginditasara okot ado cselekmény, mulasztas vagy hianyvossag gvanuja kapcsan tett
Jjelentések szama és révid sszefoglalasa

A belso ellendrzés soran nem meriilt fel olyan tény, vagy adat, amely alapjan az 6n-
kormanyzat, a kirendeltség dolgozoival szemben fegyelmi felelosségre vonasra, anyagi
kartéritésre, szabalysértési, vagy biinteto eljarasra kellett volna sort keriteni.

II. A bizonyossagot adé tevékenységet elosegito és akadalyozé tényezok bemutatiasa

Onértékelés alapjan keriil bemutatasra és értékelésre a belsé ellendrzési tevékenység ellatasa-
nak mindsége, az adott évben rendelkezésre allo személyi és targyi feltételek, valamint a belsé
ellendrzési tevékenység ellatasat eldsegitd és akadalyozo tényezok.

1. A belso ellendrzési egység humdanerdforras-ellatottsaga

Az dnkormanyzat sajat belso ellenorzési rendszerét, személyi €s targyi feltételeit mar
korabban kialakitottak, annak folyamatos miikodését biztositja.

Az 6nkormanyzat vallalkozoi szerzédés alapjan a belso ellenorzési tevékenységet kiil-
sO szakértd (KAVAR BT 8900 Zalaegerszeg. Kinizsi Pal u. 14/A.) gazdasagi tarsasag-
gal végezteti.

A gazdasagi tarsasag tobb fliggetlenitett belso ellendrrel is rendelkezik, a kdzponti
jogszabalyokban el6irt szakmai és képesitési kovetelményeknek teljeskortiien megfelel.



Az allamhaztartasért felel6s miniszter engedélyezte belsé ellenorzeési tevékenységét
regisztracios szam: 5113493 ¢s 5113494,

Belsé ellendrdk a kotelezen eldirt (ABPE 1.) vizsgaval rendelkeznek, a kétévenkénti
ABPE II. folyamatos tovabbképzéseken vesznek részt és nemcsak elméleti, hanem
tobb mint 25 éves gyakorlati tapasztalattal is rendelkeznek.

Belso ellenorok a kezdetektol fogva tagjai a Belsd Ellendrok Magyarorszagi Foruma-
nak (BEMAFOR), igy az allamhaztartas bels6 kontrollrendszerének valtozasairdl elsé
kézbdl értesiilnek.

A belsd ellendrzési egység és a belsd ellendrik szervezeti és funkciondlis fliggetlenseé-
gének biztositasa

A belsé ellendr munkajat kozvetlentl a jegyzo6 iranyitasa alatt latta el.

A belsé ellenor funkcionalis fliggetlensége biztositott, a belsé ellendr az nkormanyzat
szervezeti hierarchidjaba ,beépilt”.

A belso ellenor és a gazdalkodassal foglalkozok kozott folyamatos konzultaciok tor-
ténnek, amely soran ismeret cserére is sor keriil, az 6nkormanyzat ,.életében™ a belsoé
ellenorzés folyamatosan jelen van.

Osszeférhetetlenségi esetek

A bels6 ellenér nem vesz részt az dnkormanyzat operativ mikodésével kapcsolatos
feladatok ellatasaban, mint pl.:

— az onkormanyzat mukodésével kapcsolatos dontések meghozatalaban

— barmely végrehajtasi vagy iranyitasi tevékenységében;

— pénziigyi tranzakciok kezdeményezésében, jovahagyasaban; stb.

Osszeférhetetlenség miatt 2023. évben belsé ellenérzés nem maradt el.

A belsd ellendri jogokkal kapcsolatos esetleges korlatozdsok bemutatdsa

A belso ellendr, a Ber-ben megfogalmazott jogosultsagokkal kapcsolatos problémak-
kal, korlatozasokkal nem talalkozott, igy tobbek kozott:
— az ellenorzott szervek valamennyi helyiségeibe beléphetett;
— az ellen6rzott szerveknél az ellendrzés targyahoz kapcsoldodd, minden keért irat-
ba betekinthetett;
— az ellenorzétt szervek vezet6jétol és barmely alkalmazottjatol irasban vagy
szoban informaciot kérhetett:

A belsd ellendrzés végrehajtasar akadalyozo tényezok
A targyi feltételek tekintetében a belso ellenor sajat gépkocsijaval kdzlekedik, jelenté-

seit, sajat szamitogépével irja. Targyi feltételekre vonatkozoé igénnyel az énkormany-
zat felé nem lépett fel.



Az ellen6rzési rendszer kialakitasa soran akadalyozo tényezokkel nem szembesiilt, az
ellenorzott szervek dolgozdi munkajat segitették.

Az informacidaramlas biztositott volt, ugyanis az ellendrzott szervek vezet6jétol és
barmely alkalmazottjatol irasban vagy szoban kért informaciora a megfeleld id6ben, a
belso ellendrzést segitd valaszt kapott.

6. Az ellendrzések nyilvantartdasa

A belso ellendrzesi vezetd az elvégzett belso ellendrzésekrol a Ber. szerinti nyilvantar-
tast vezeti, valamint gondoskodik az ellenérzési dokumentumok megorzésérél, illetve
a dokumentumok ¢és adatok szabalyszer(, biztonsdgos tarolasarol, sajat telephelyén.

7. Az ellendrzési tevékenység fejlesztésére vonatkozo javaslatok

A kormany a koltségvetési szervek belso ellenérzési tevékenységét fontosnak tartja, de
ehhez kiilon nevesitett anyagi tamogatast nem biztosit.

A belso ellendrzés megszervezését, a mikodéséhez sziikséges anyagi, targyi és szemé-
lyi eréforrasokat az dnkormanyzatnak kell el6teremtenie. Az Aht., valamint a Ber. a
belso ellendrzési tevékenységeket a jegyz6 felelosségi korébe utalja

Az dnkormanyzat anyagi lehetdségeinek figyelembe vételével keriilt sor a 2023. éves
belso ellenérzési munkaterv kidolgozasara.

A Bels6 Ellendrok Magyarorszagi Foruma (BEMAFOR) az dllamhaztartas belso kont-
rollrendszerének szakmai fejlesztését folyamatosan biztositja.

Az Allami Szamvevészék (ASZ) és a Magyar Allamkinestar (MAK) is folyamatosan
figyelemmel kiséri és értékeli az 6nkormanyzat belsé kontrolrendszerét, illetve integri-
tasanak kialakitasat. A vizsgalatok soran elsdsorban elméleti, de egyre tobb teriileten
gyakorlati megoldasokban is utmutatassal szolgalnak.

III. A tanacsado tevékenység bemutatasa

A belsé ellendrzést végzo gazdasagi tarsasaggal kotott szerzodésben is rogzitésre keriilt a
tanacsadoi tevékenység végrehajtasanak kotelezettsége. A tanacsaddi tevékenységet
azonban kiilon irasbeli és szobeli felkérés nélkiil is gyakorlatilag kotetlen idében és té-
maban biztositotta a belso ellenor.

A tanacsadoi tevékenység egyrészt aktualis szamviteli, gazdalkodasi kérdésekre terjedt
ki, masrészt az aktualis belsé ellenérzési targyahoz kapesolodott. Ezzel keriilt biztositasra
a felmertilt hibak, hianyossagok minél hatékonyabb realizalasa. A tandcsadoi tevékenység
pontosan a kétetlensége okan kiillon dokumentalasra nem keriilt.



C. A belso kontrollrendszer mukodésének értékelése
ellenorzési tapasztalatok alapjan

I. A belsé kontrollrendszer szabalyszeriiségének, gazdasigossiaginak, hatékonysaganak
és eredményességének novelése, javitasa érdekében tett fontosabb javaslatok

a) Az onkormanyzat egyes helyi szabalyzatainak szabalyszertiségi ellenorzése.

Hernyék Kozség Onkormanyzata 2023. évi belso ellen6rzési munkatervében eldirtak
alapjan keriilt sor Felesleges vagyontargyak hasznositasanak, selejtezésének szabaly-
zata, Bizonylati szabalyzat, Belfoldi és kiilfoldi kikiildetések szabalyzata, Reprezen-
tacids kiadasok felosztasanak, teljesitésének és elszamolasanak szabalyzata, Vezeté-
kes és mobiltelefonok hasznalatanak szabalyzata, Onkodltség szamitasi szabalyzat, In-
tegralt kockazatkezelési szabalyzat, Ellen6rzési nyomvonal, Anyag- ¢s eszkdzgazdal-
kodasi szabalyzat, Gépjarmii-izemeltetési szabalyzat feliillvizsgalatara.

Az ellenérzést Csomodéri Kozos Onkorméanyzati Hivatalnal (tovabbiakban: Hivatal)
folytattuk le, a jegyz6 2023. januar 30-an kiadott megbizo levele €s a belsé ellendrzé-
si vezet$ vizsgalati programja alapjan.

A vizsgalt idoszak 1 éves idoszakot dlelt fel.

A vizsgalat szempontjabol pozitiv tényként értékeljiik, hogy a jegyz6 a helyi szabaly-
zatok aktualizalasat szem el6tt tartotta. Ennek keretében 2023. januar 1-i hatallyal va-
lamennyi vizsgalt teriileten 1ij szabalyzatok késziiltek.

Megallapitast nyert, hogy az dnkormanyzat valamennyi, az ellendrzésbe vont belsd
szabalyzataval rendelkeztek. A szabalyzatokban az dnkormanyzat sajatossagai €r-
vényre jutottak. A szabalyzatokat jovahagytak, hatalyba helyezték, a korabbi szabaly-
zatok hatalyon kiviil helyezésérol gondoskodtak és maradéktalanul az ellendrzés ren-
delkezésére bocsatottak.

A szabalyzatok a pénziigyi-gazdasagi munkahoz megfelel6 alapot biztositottak, a jog-
szabalyi véltozasok aktualizalasa megtortént

A vizsgalat tapasztalatait a belso ellenér 2023. aprilis 4-én kelt vizsgalati jelentéseében
foglalta 0ssze. Az dnkormanyzatnal a megallapitasokkal kapcsolatban irasbeli észre-
vétel nem sziiletett.

A helyszini ellendrzés soran a belsd ellenérzés hibat, hianyossagot nem tart fel, igy
intézkedések megtételét sem irta el6.

I1. A belso kontrollrendszer 6t elemének értékelése

1. Kontrollkornyezet:

Az dnkormanyzat valamennyi belso szabalyzattal rendelkezett. A szabalyzatokat jova-
hagytak és hatalyba helyezték.

A szabalyzatok a pénziigyi-gazdasagi munkéhoz megfeleld alapot biztositottak.

A szabalyzatokat valamennyi érintett kdltségvetési szervre kiterjesztették, a szabalyza-
tokat a jegyzo hagyta jova.



A szabalyzatokban meghataroztak az egyes jogokat gyakorlok feladatait és hataskoreit
is, tovabba a helyettesités rendjére torténd meghatalmazasokat is, tovabba egységes,
attekinthet6 szerkezetben szabalyoztak a jogkorok gyakorlasara jogosultakat.

2. Kockazatkezelés:

A kockazatok legutolsé felmérésére 2020. januarban kertilt sor. Ennek keretében az
Onkormanyzatot érinté valamennyi teriileten felmérésre kertiltek a kockazati tényezok.
Az onkormanyzat rendelkezik kiilon Integralt kockazatkezelési szabalyzattal is,
amelyben részletesen bemutatasra kertil:

— akockazatok meghatarozasa és felmérése,

— akockazatok elemzése,

— akockazatok kezelése, tovabba

— Integritas.

3. Kontrolltevékenységek:

Az onkormanyzat vezetdinek kotelessége és feleldssége az altaluk irdnyitott szervezeti
egység mikodésének ellendrzése és az eloirastol eltérd gyakorlat megsziintetése, vagy
a megsziintetést segitd javaslatok megtétele.

E feladat ellatasanak eszkoze a belsd kontrollrendszer részét képezé, a toérvényi (Aht)
és kormanyrendeletben el6irt (Avr.) kotelezettség alapjan kialakitott vezetdi ellendrzés,
amelynek helyben alkalmazott modszereit az adott folyamat jellegétol, tartalmatol fug-
gden a vezetés iranymutatasait figyelembe véve a folyamatgazdak hatarozzak meg.

A vezetok dltal alkalmazott vezet6i ellendrzések kiilonbozd modszerei az automatikus
kontrollokkal egyiitt biztositottak, hogy egyetlen teriilet sem maradt felligyelet, ellen-
Orzés nelkil.

4. Informacio és kommunikdacio:

A helyszini vizsgalat soran az dnkormanyzat vezetésével, tovabba a kirendeltség dol-
gozoival tobb esetben is interju késziilt, illetve megbeszéléseket folytattunk.

A vezetok a belso ellendrzés rendelkezésére alltak, valamennyi informéciot rendelke-
zgsre bocsatottak.

Az alkalmazottak mind az adatszolgaltatas tekintetében, mind pedig a kérdések meg-
valaszolasaban egyiittmlikodoek voltak, valamennyi kért adatot és informaciot a belso
ellendrzés rendelkezésére bocsatottak.

A jelentés tervezetét eloszor az alkalmazottakkal ismertette meg a belsé ellendr. Ezen
egyeztetés konstruktivnak bizonyult és a végleges ellenorzési jelentés szinvonalat no-
velte.

Az ellendrzési jelentés véglegesitése elott a vezetdk is lehetdséget biztositottak a ta-
pasztalatok megbeszélésére.

A fentiek alapjan keriilt rogzitésre a ,,belsd ellendrzési egység és a belsod ellenérok
szervezeti €s funkcionalis fliggetlenségének biztositasa™ fejezetében foglalt megallapi-
tas.

5. Nyomon kévetési rendszer (Monitoring):



A szabalyszeriiségi ellenorzés soran hidnyossdagok feltarasra nem keriiltek, igy intéz-
kedési terv sem késziilt.

A belso ellenorzés a fentiek kdvetkeztében lezartnak tekintheto.

Az ellenbrzés tapasztalatai szerint a vizsgalt teriiletek alacsony kockazatunak mindsit-
heto, ezért utovizsgalat nem javasolt.

D. Az intézkedési tervek megvalositasa

A belso ellendrzés altal tett ajanlasokra, javaslatokra készitett intézkedési tervek végrehaj-
tasanak és nyomon kévetésének tapasztalatai az alabbiak voltak.

a) Az onkormanyzat egyes helyi szabalyzatainak szabalyszertségi ellendrzése.

Tekintettel arra a tényre, hogy a helyszini vizsgalat soran a belso ellenérzés hibat,
hianyossagot nem tapasztalt, javaslatokat sem sziilettek, tovabba intézkedési terv
készitése sem indokolt.

Ett6l fiiggetleniil a helyszini ellenérzés soran felmeriilt kisebb szakmai kérdések-
ben a megbeszéltek szerint javasolt eljarni.

Zalaegerszeg, 2024. februar 15.

Kiss Csaba
belso ellendrzési vezetd



CSOMODERI KOZOS ONKORMANYZATI HIVATAL

Osszefoglalo Jelentés a 2023. évi belso ellendrzési tevékenységrol

A. Vezetoi dsszefoglalo

A koltségvetési szervek belsd kontrollrendszerérol és belsé ellendrzésérol  szolod
370/2011.(XIL.31.) Kormanyrendelet (tovabbiakban: Ber.) 48. §-a alapjan, az allamhaztartas-
ért felelds miniszter dltal kdzzétett modszertani utmutaté figyelembevételével elkészitett dsz-
szefoglald éves ellenorzési jelentés késziil.

Az isszefoglald éves ellendrzési jelentés célja:

1. Segiteni kivanja a képviseld-testiiletet abban, hogy attekinthesse, értékelhesse a Hiva-
tal targyévi belsé ellendrzési tevékenységét, az ellenérzési tervek teljesitését, valamint
a belsd ellendrzési tevékenység altal tett megallapitasok hasznositasat.

2. A vezetdi felelosség/elszamoltathatosag rendszerének keretein beliil a koltségvetési
szervek vezetOi tudatos felelosséget vallalnak a jelentés elkészitéséért, figyelembe vé-
ve azt, hogy a beszamolas célja a Kormany tajékoztatasa a belsé kontrollrendszer mii-
kodésérol.

3. C¢l az atlathatosag biztositasa a nyilvanossag megteremtésével annak érdekében, hogy
a képviselo testiilet sajat szervezete iranyitasaval és feladatellatasanak gyakorlataval is
példat mutasson. A beszamolok elkészitése, majd megtargyalasa lehetoséget ad a Hi-
vatal ellendrzési megallapitasainak 6sszegzésére, értékelésére.

A belso ellenorzés ., megfelelonek™ itélte meg a 2023. évben ellenérzott teriileteket, ugyanis
gyakorlatilag minden tekintetben megfelelé belsé kontrollokkal rendelkeznek, és mindségi
teljesitményt mutatnak. A vizsgalati megallapitasok alapvetden nem jeleznek komolyabb hia-
nyossagot a belso ellendrzési pontok vagy folyamatok rendszerében. Az ellenorzési jelentés-
ben kozolt megallapitasok nem utalnak alapveté gyenge pontokra a szervezeti egységek szint-
jén alkalmazott iranyelvekben és eljarasokban. A vizsgalt teriileteken gyakorlott, hozzaértd
munkaerd dolgozik, akik képesek a célkitiizések megvalodsitasara, a kockazatok megfeleld
kezelésére.

A vizsgalt idoszak alatt az operativ munkat végzok tekintetében szervezeti és személyi valto-
zas nem volt. A pénziigyi, szamviteli, nyilvantartasi, elszamolasi feladatokat tovabbra is a
Hivatal dolgozoi lattak el.

A belso ellendri munkat 2023. évben az alabbi jogszabalyok hataroztak meg:
— a szamvitelrdl szol6 2000. évi C. torvény (Szt.),
— Magyarorszag helyi dnkormanyzatairol szol6 2011. évi CLXXXIX. térvény (Mé6tv.),
— az 4llamhaztartsrol sz616 2011. évi CXCV. Torvény (Aht.),



— 368/2011. (XII.31.) Kormanyrendelet az allamhaztartasrol szold térvény végrehajtasa-
rol (Avr.),

— A koltségvetési szervek belsd kontrollrendszerérol és belso ellendrzésérdl szold
370/2011.(X11.31.) Kormanyrendelet (Ber.),

— az allamhaztartds szamvitelérdl sz616 4/2013. (I. 11.) Korm. rendelet (Ahsz.),

— az allamhaztartas szamvitelének 2014. évi megvaltozasaval kapcsolatos feladatokrol
sz016 36/2013. (IX. 13.) NGM rendelet (NGM rendelet).

A Hivatalnal megteremtették a feltételeket a belsé ellendrzési rendszer miikodtetésére. A bel-
s0 ellendrzés folyamatos mikddésének eredményeként a Hivatal gazdalkodasanak szinvonala
jonak értékelheto.

A Hivatalnal Ber.-ben eldirt hataridokben és formaban elkésziiltek a tervek és beszamolok.

Az ellendrzés végrehajtasat igazolo dokumentumok (megbizolevél. ellendrzési program, el-
len6rzési jelentés) mind a Hivatalnal, mind pedig a belsé ellenérnél rendelkezésre all.

Az ellenérzési jelentések megfeleltek a belsé ellendrzési kézikonyv eldirasainak, tovabba a
nemzetkozi standardoknak és a Ber-nek. A belso ellenér altal tett javaslatok, ajanlasok meg-
valosithatdak voltak. A jelentésekben érdemi ajanlasok és javaslatok sziilettek, amelyek tekin-
tetében a jegyzo és a Hivatal dolgozoi részérol alaki €s tartalmi kifogas nem mertilt fel.

B. A belso ellenorzés altal végzett tevékenység bemutatasa

I. Az ellenérzési tervben foglalt feladatok teljesitésének értékelése:

1. A targyévre vonatkozo éves ellendrzési terv teljesitése, az ellendrzések osszesitése
A képvisel6 testiilet altal jovahagyott 2023. éves bels6d ellenérzési munkatervben az
alabbi vizsgalatok keriiltek meghatarozasra:
a) Csomodéri Kozos Onkormanyzati Hivatal egyes helyi szabalyzatainak sza-
balyszertiségi ellendrzése.

Soron kiviili ellendrzésre a Hivatalnal 2023. évben nem kertilt sor.

A 2023. éves belso ellenorzés soran a képviselo-testiilet altal jovahagyott munkaterv-
t61 eltérés nem volt, tovabba elmaradt ellenérzések sem voltak. Ev kozben a képvise-
16-testiilet a 2023. éves belso ellendrzési munkatervet nem maodositotta.

Az ellendrzési tevékenység a jegyzd altal kiadott megbizolevél és a belso ellendrzési
vezeté altal készitett vizsgalati program alapjan keriilt végrehajtasra.

Az ellentrzésrol vizsgalati jelentés késziilt. Az ellendrzés megallapitasai, a jegyz0, az
pénziigyi tigyintéz6 folyamatos tajékoztatasa mellett realizalé megbeszéléseken is is-
mertetésre keriiltek.

A belso ellenérzés a Hivatal belso ellenorzési kézikonyve eloirasait kovette, az abban
rogzitett iratmintak alkalmazasra keriltek.

Az ellendrzési jelentés megfelelt a belso ellendrzeési kézikonyv eloirdsainak, tovabba a
nemzetkdzi standardoknak ¢és a Ber-nek.



Az egyes ellenérzések bemutatasa:
a) Csomodéri Kozos Onkormanyzati Hivatal egyes helyi szabalyzatainak sza-
balyszeriiségi ellentérzése.
Az ellendrzés:

— Célja: a helyi szabalyzatok fellilvizsgalata.

— Targya: Felesleges vagyontargyak hasznositasanak, selejtezésének
szabalyzata, Bizonylati szabalyzat, Beltoldi és kiilfoldi kikiildetések
szabalyzata, Reprezenticids kiadasok felosztasanak, teljesitésének
¢és elszamolasanak szabalyzata, Vezetékes és mobiltelefonok hasz-
nalatanak szabalyzata, Onkéltség szamitasi szabéalyzat, Integralt
kockazatkezelési szabalyzat, Ellenérzési nyomvonal, Anyag- ¢€s
eszkozgazdalkodasi szabalyzat, Gépjarmi-lizemeltetési szabalyzat..

— Terjedelme: 1 év

— Iddszaka: 2022. januar 01-t6l, 2022. december 31-ig.

— modszere: szabalyszerliségi ellendrzés.

A Hivatal 2023. évi belsé ellenérzési munkatervében foglaltak teljesiiltek.

2. Az ellendrzések soran biinteté-, szabalysértési, kartéritési, illetve fegyelmi eljards
meginditasdara okot ado cselekmény, mulasztas vagy hianyossag gyanuja kapcsan tett
Jelentések szama és révid osszefoglalasa

A belso ellendrzés soran nem mertilt fel olyan tény, vagy adat, amely alapjan fegyelmi
teleldsségre vonasra, anyagi kartéritésre, szabdlysértési, vagy biintetd eljarasra kellett
volna sort keriteni.

I1. A bizonyossagot ado tevékenységet eldsegité és akad:ilyozé tényezok bemutatisa

Onértékelés alapjan keriil bemutatasra és értékelésre a belsd ellendrzési tevékenység ellatasa-
nak mindsége, az adott évben rendelkezésre allo személyi és targyi feltételek, valamint a belsé
ellendrzési tevékenység ellatasat elosegito és akadalyozo tényezok.

1. A belsd ellendrzési egység humdnerdforrds-ellatottsaga

A Hivatal sajat belso ellendrzési rendszerét, személyi €s targyi teltételeit mar korabban
kialakitottak, annak folyamatos miikodését biztositja.

A Hivatal vallalkozoi szerzddés alapjan a belso ellendrzési tevékenységet kiilsé szak-
értd (KAVAR BT 8900 Zalaegerszeg, Kinizsi Pal u. 14/A.) gazdasagi tarsasaggal vé-
gezteti.

A gazdasagi tarsasag tobb fiiggetlenitett belso ellenorrel is rendelkezik, a kozponti
jJogszabalyokban eloirt szakmai és képesitési kovetelményeknek teljeskoriien megfelel.
Az éllamhaztartasért felelos miniszter engedélyezte belsd ellendrzési tevékenységét
regisztracios szam: 5113493 és 5113494,



Belso ellenorok a kotelezéen eldirt (ABPE 1.) vizsgaval rendelkeznek, a kétévenkénti
ABPE II. folyamatos tovabbképzéseken vesznek részt és nemcsak elméleti, hanem
tobb mint 25 éves gyakorlati tapasztalattal is rendelkeznek.

Belsé ellenorok a kezdetektol fogva tagjai a Belsé Ellendrok Magyarorszagi Foruma-
nak (BEMAFOR), igy az allamhaztartas belsé kontrollrendszerének valtozasairol elso
kézbdl értesiilnek.

A belsd ellendrzési egység és a belsd ellendrik szervezeti és funkciondlis fiiggetlensé-
gének biztositasa

A belso ellendr munkajat kdzvetleniil a jegyz6 irdnyitasa alatt latta el.

A belso ellendr funkcionalis fiiggetlensége biztositott, a belso ellendr a Hivatal szerve-
zeti hierarchiajaba ,,beépiilt”.

A belso ellendr és a gazdalkodassal foglalkozok kozott folyamatos konzultacidk tor-
ténnek, amely soran ismeret cserére is sor keriil, a Hivatal ,,életében™ a belso ellentr-
z¢s folyamatosan jelen van.

Osszeférhetetlenségi esetek

A belso ellenér nem vesz részt a Hivatal operativ mikodésével kapcesolatos feladatok
ellatasaban, mint pl.:

— a Hivatal miikdésével kapcsolatos dontések meghozatalaban

— barmely végrehajtasi vagy iranyitasi tevékenységében;

— pénziigyi tranzakciok kezdeményezésében, jovahagyasaban; stb.

Osszeférhetetlenség miatt 2023. évben belsé ellenérzés nem maradt el.

A belsd ellendri jogokkal kapcsolatos esetleges korldatozdsok bemutatdsa

A belsd ellenér, a Ber-ben megfogalmazott jogosultsagokkal kapcsolatos problémak-
kal, korlatozasokkal nem talalkozott, igy tobbek kozott:
— az ellenorzétt szervek valamennyi helyiségeibe beléphetett;
— az ellenorzott szerveknél az ellendrzés targyahoz kapcsolodd, minden kért
iratba betekinthetett;
— az ellendrzott szervek vezetdjétdl és barmely alkalmazottjatdl irasban vagy
szoban informaciot kérhetett;

A belsd ellendrzés végrehajtasat akaddalyozo tényezdk

A targyi feltételek tekintetében a belsé ellenér sajat gépkocsijaval kozlekedik, jelenté-
seit, sajat szamitogépével irja. Targyi feltételekre vonatkozd igénnyel a Hivatal fel¢
nem lépett fel.

Az ellendrzési rendszer kialakitasa soran akadalyozo tényezokkel nem szembesiilt, az
ellendrzott szervek dolgozoi munkajat segitettek.



Az informécioaramlas biztositott volt, ugyanis az ellendrzott szervek vezetdjétol és
barmely alkalmazottjatdl irasban vagy szoban kért informaciora a megfeleld idében. a
belso ellendrzést segitd valaszt kapott.

6. Az ellendrzések nyilvantartdsa

A belso ellenodrzési vezeto az elvégzett belso ellenérzésekrol a Ber. szerinti nyilvantar-
tast vezeti, valamint gondoskodik az ellentrzési dokumentumok megérzésérol, illetve
a dokumentumok ¢és adatok szabalyszeru, biztonsagos tarolasarol, sajat telephelyén.

7. Az ellendrzési tevékenység fejlesztésére vonatkozo javasiatok

A kormany a koltségvetési szervek belso ellenérzési tevékenységét fontosnak tartja, de
ehhez kiilon nevesitett anyagi tamogatast nem biztosit.

A belso ellenérzés megszervezését, a mikodéséhez sziikséges anyagi, targyi és szemé-
lyi eréforrasokat a Hivatalnak kell eléteremtenie. Az Aht., valamint a Ber. a belso el-
lendrzési tevékenységeket a jegyzo feleldsségi korébe utalja

A Hivatal anyagi lehetéségeinek figyelembe vételével keriilt sor a 2023. éves belso el-
lenorzési munkaterv kidolgozasara.

A Bels6 Ellenérok Magyarorszagi Foruma (BEMAFOR) az allamhaztartas belso kont-
rollrendszerének szakmai fejlesztését folyamatosan biztositja.

Az Allami Szamvevészék (ASZ) és a Magyar Allamkincstar (MAK) is folyamatosan
figyelemmel kiséri és értékeli a Hivatal belsd kontrolrendszerét, illetve integritasanak
kialakitasat. A vizsgalatok soran elsosorban elméleti. de egyre tébb teriileten gyakorla-
ti megoldasokban is utmutatassal szolgalnak.

I11. A tanacsadoé tevékenység bemutatasa

A belso ellendrzést végzo gazdasagi tarsasaggal kotott szerzodésben is rogzitésre kertilt a
tanacsadoi tevékenység végrehajtasanak kotelezettsége. A tanacsadoi tevékenységet
azonban kilon irasbeli és szobeli felkérés nélkiil is gyakorlatilag kotetlen idoben és té-
maban biztositotta a belsd ellendr.

A tanacsadoi tevékenyseég egyrészt aktualis szamviteli, gazdalkodasi kérdésekre terjedt
ki, masrészt az aktualis belso ellenorzési targyahoz kapcsolodott. Ezzel keriilt biztositasra
a felmertilt hibak, hianyossagok minél hatékonyabb realizalasa. A tanacsadoi tevékenység
pontosan a kétetlensége okan kiilon dokumentalasra nem kertilt.



C. A belso kontrollrendszer mukodésének értékelése
ellenorzési tapasztalatok alapjan

I. A belsé kontrollrendszer szabilyszeriiségének, gazdasiagossaganak, hatékonysaganak
és eredményességének novelése, javitasa érdekében tett fontosabb javaslatok

a) Csomodéri Kozos Onkormanyzati Hivatal egyes helyi szabélyzatainak szabalyszerii-
ségi ellendrzése.

A Hivatal 2023. évi belsé ellenorzési munkatervében eldirtak alapjan kertilt sor Feles-
leges vagyontargyak hasznositasanak, selejtezésének szabalyzata, Bizonylati szabaly-
zat, Belfoldi és kulfoldi kikiildetések szabalyzata, Reprezentacios kiadasok feloszta-
sanak, teljesitésének és elszamoldsanak szabalyzata, Vezetékes és mobiltelefonok
hasznalatanak szabalyzata, Onkoltség szamitdsi szabalyzat, Integralt kockazatkezelési
szabalyzat, Ellen6rzési nyomvonal, Anyag- és eszkozgazdalkodasi szabalyzat, Gép-
jarmu-lizemeltetési szabalyzat felilvizsgalatara.

Az ellenérzést Hivatalnal folytattuk le, a jegyzo 2023. januar 30-an kiadott megbizo
levele és a belso ellendrzési vezetd vizsgdlati programja alapjan.

A vizsgalt idészak 1 éves iddszakot Slelt fel.

A vizsgalat szempontjabol pozitiv tényként értékeljiik, hogy a jegyzo a helyi szabaly-
zatok aktualizalasat szem el6tt tartotta. Ennek keretében 2023. januar 1-i hatallyal va-
lamennyi vizsgalt teriileten Uj szabalyzatok késziiltek.

Megallapitast nyert, hogy valamennyi, az ellendrzésbe vont belsé szabalyzattal ren-
delkeztek. A szabalyzatokban a Hivatal sajatossagai érvényre jutottak. A szabalyzato-
kat jovahagytak, hatalyba helyezték, a korabbi szabalyzatok hatalyon kiviil helyezésé-
rol gondoskodtak és maradéktalanul az ellendrzés rendelkezésére bocsatottak.

A szabalyzatok a pénziigyi-gazdasagi munkahoz megfelel6 alapot biztositottak, a jog-
szabalyi valtozasok aktualizalasa megtortént

A vizsgélat tapasztalatait a belso ellendr 2023. aprilis 4-én kelt vizsgalati jelentésében
foglalta 6ssze. A Hivatalnal a megallapitasokkal kapcsolatban irasbeli észrevétel nem
sziiletett.

A helyszini ellenérzés soran a belsé ellenérzés hibat, hianyossagot nem tart fel, igy
intézkedések megtételét sem irta elo.

I1. A belso kontrollrendszer 6t elemének értékelése

1. Kontrollkornyezet:

A Hivatal valamennyi belsé szabalyzattal rendelkezett. A szabalyzatokat jovahagytak
¢és hatalyba helyezték.

A szabalyzatok a pénziigyi-gazdasagi munkahoz megtelel6 alapot biztositottak.

A szabalyzatokat a Hivatalra kiterjesztették, a szabalyzatokat a jegyz6 hagyta jova.



A szabalyzatokban meghataroztak az egyes jogokat gyakorlok feladatait és hataskoreit
is, tovabba a helyettesités rendjére torténd meghatalmazasokat is, tovabba egységes,
attekinthet szerkezetben szabalyoztak a jogkorok gyakorlasara jogosultakat.

2. Kockazatkezeles:

A kockazatok legutolso felmérésére 2020. januarban keriilt sor. Ennek keretében a Hi-
vatalt érint6 valamennyi teriileten felmérésre keriiltek a kockazati tényezok.
A Hivatal rendelkezik kiilon Integralt kockazatkezelési szabalyzattal is, amelyben
részletesen bemutatasra kertil:

— akockdzatok meghatarozasa és felmérése,

— akockazatok elemzése,

— akockazatok kezelése, tovabba

— integritas.

3. Kontrolltevékenységek:

A Hivatal vezetdinek kotelessége és felelossége az altaluk iranyitott szervezeti egység
mikddésének ellenorzése €s az eloirastol eltéré gyakorlat megsziintetése, vagy a meg-
szlintetést segitd javaslatok megtétele.

E feladat ellatasdnak eszkoze a belsé kontrollrendszer részét képezo, a torvényi (Aht)
és kormanyrendeletben eloirt (Avr.) kotelezettség alapjan kialakitott vezetoi ellenérzés,
amelynek helyben alkalmazott modszereit az adott folyamat jellegétol. tartalmatdl flig-
gden a vezetés iranymutatasait figyelembe véve a folyamatgazdak hatarozzak meg.

A vezetok altal alkalmazott vezetdi ellendrzések kiilonboz6é modszerei az automatikus
kontrollokkal egytitt biztositottadk, hogy egyetlen teriilet sem maradt feliigyelet, ellen-
Orzés nélkiil.

4. Informacio és kommunikacio:

A helyszini vizsgalat soran a Hivatal vezetésével, tovabba a hivatal dolgozodival tébb
esetben is interju késziilt, illetve megbeszéléseket folytattunk.

A vezet6k a belsd ellendrzés rendelkezésére alltak, valamennyi informéacidt rendelke-
zésre bocsatottak.

Az alkalmazottak mind az adatszolgaltatas tekintetében, mind pedig a kérdések meg-
valaszolasaban egytlittmiik6ddek voltak, valamennyi kért adatot és informaciot a belsé
ellendrzés rendelkezésére bocsatottak.

A jelentés tervezetét eldszor az alkalmazottakkal ismertette meg a belso ellenér. Ezen
egyeztetés konstruktivnak bizonyult és a végleges ellendrzési jelentés szinvonalat no-
velte. Az ellendrzési jelentés véglegesitése elott a vezetdk is lehetdséget biztositottak a
tapasztalatok megbeszélésére.

A fentiek alapjan kertlt rogzitésre a ,belso ellendrzési egység €s a belso ellenérok
szervezeti €s funkcionalis fliggetlenségének biztositasa™ fejezetében foglalt megallapi-
tas.

5. Nvomon kovetési rendszer (Monitoring):



A szabalyszerlségi ellendrzés soran hidnyossagok feltarasra nem kertiltek, igy intéz-
kedési terv sem késziilt.

A belso ellendrzés a fentiek kovetkeztében lezartnak tekintheto.

Az ellendrzés tapasztalatai szerint a vizsgalt teriiletek alacsony kockazatunak mindsit-
heto, ezért utdvizsgalat nem javasolt.

D. Az intézkedési tervek megvalositasa

A belso6 ellendrzés altal tett ajanlasokra, javaslatokra készitett intézkedési tervek végrehaj-
tasanak és nyomon kovetésének tapasztalatai az alabbiak voltak.

a) A Hivatal egyes helyi szabélyzatainak szabalyszeriiségi ellenérzése.

Tekintettel arra a tényre, hogy a helyszini vizsgalat soran a belso ellenérzés hibat,
hidnyossagot nem tapasztalt, javaslatokat sem sziilettek, tovabba intézkedési terv
készitése sem indokolt.

Ett6] fiiggetleniil a helyszini ellenérzés soran felmeriilt kisebb szakmai kérdések-
ben a megbeszéltek szerint javasolt eljami.

Zalaegerszeg, 2024. februar 15.

Kiss Csaba
belsd ellendrzési vezetd
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1. Az Intézmény adatai

Intézmény neve: ,Napsugar” Csalad — és Gyermekjoléti Kdzpont €s Szolgélat Lenti
Cime: 8960 Lenti, Pet6fi u. 9/2.

Telefonszam: 0692/336-961

E-mail: napsugar@lenti.hu

Onalléan mikddo koltségvetési szervként alapitas idépontja:

) » 2017. januar O1.
Allamhaztartasi szakdgazati besorolds:

> 889900 M.n.s. egyéb szocialis ellatas bentlakas nélkiil
Az alaptevékenység kormanyzati funkci6 szerinti megjeldlése:

104042 Csalad és gyermekjoléti szolgaltatasok

104043 Csalad és gyermekjoléti kdzpont

105020 Foglalkoztatést elsegitd képzések és egyéb tamogatasok

107080 Esélyegyenldség eldsegitését célzo tevékenységek és programok

104030 Gyermekek napkozbeni ellatdsa csaladi bolcsdde, munkahelyi bdlcsdde,
napkozbeni gyermekfeliigyelet vagy alternativ napk&zbeni ellatas utjan

062020 Telepiilésfejlesztési projektek és timogatasuk

¥V VVVVY

Irdnyité szerve: Lenti Varos Onkorményzati Képvisel6-testiilete
8960 Lenti, Zrinyi Miklos u. 4.
Fenntarto szerve: Lenti Varos Onkormanyzata

8960 Lenti, Zrinyi Miklos u. 4.

L/1. Szakmai szabalyoz6k (a legfontosabbak)

v 1993, évi III. torvény a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol (tovabbiakban
Szt.),

v 1997. évii XXXI. torvény a gyermek védelmérél és a gyamigyi igazgatisrol
(tovabbiakban Gyvt.),

v 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodést nyujtd gyermekjoléti,
gyermekvédelmi  intézmények, valamint személyek szakmai feladatair6l ¢s
miikddésiik feltételeirdl,

v 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujto szocialis
intézmények szakmai feladatair6l és mikodéstik feltételeirdl,



v’ 235/1997. (XII. 17.) Korm. rendelet a gyamhatésagok, a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgilatok és a személyes gondoskoddst nyujtd
szervek és személyek 4ltal kezelt személyes adatokrol,

v 415/2015. (XIL. 23.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
igénybevevéi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrol,

v' 8/2000. (VIIL. 4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
adatainak miikddési nyilvantartasarol

v' 9/2000. (VIIL. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
tovabbkeépzésérdl és a szociélis szakvizsgardl ‘

v 1992. évi XXXIIL torvény a Kozalkalmazottak jog4llésérol

IL./2. Az intézményi feladatellatds személyi feltételei

A feladatelldtas Lenti Jards egész terilletére vonatkozik. A feladatellatés soran az intézmény a
15/1998. (IV.30) NM rendeletben meghatérozott gyermekjoléti és gyermekvédelmi személyes
gondoskodas formdinak szakmai létszdm iranyszamai és létszamminimum norméi szerint
miik6dik.

A 2023. évben az intézmény engedélyezett statuszszama 18,5 £0.

2023. ¢év kezdete 6ta 3 fO tavozott intézményiinkbol, melyet 2 1j, valamint 2 6 Gyes-rél
visszatérd kolléga belépése ellensulyozott. Tehat nemcsak pétolnunk sikeriilt a kilépdket,
hanem évr8l-évre pozitiv tartomanyban sikeriilt a tdvozok és belépdk egyenlegét forditanunk.
A kilép8 munkatérsaink leginkdbb: - pélyaelhagyok, - més szocidlis intézményben munkat
véllalok, - vagy helyettesitési id6 lejartat koveté munkaviszony megsziinése csoportjdba
tartoznak. Az év folyamén még 1 & 6 6ras intézményi takarito és kisegité munkakérrel
boviilt intézményben dolgozok létszama.

2023. december 31.-¢i hatéllyal az intézménynek'ncm volt bet6ltetlen statusza.

Azt azonban meg kell jegyezniink, hogy a tdvoz6 munkatarsak zommel tobb év, a terepen
toltdtt szakmai tapasztalattal rendelkeznek, mig az érkezd uj munkatérsak jelentds része kevés
szakmai tapasztalattal rendelkezd palyakezdd, akik szdmara komoly kihivést jelent a szinte
azonnali, jelentds esetterhelés. Ezért az jonnan érkezd kollégak munkéjét a tapasztalt segitok
bevonaséval és fokozott vezetdi kiséréssel igyeksziink folyématosan' tamogatni. Hiaba
rendelkeziink betolthetd statuszokkal, a szocialis szakokon végzdk, illetve azokra jelentkezok
szama évrél-évre csokken, a szakma alacsony megbecsiiltsége és az alacsony kereseti

lehetdségek miatt nagyon nehezen talalunk megfeleld jelentkezOket.



A 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet eldirja az egyes munkakorokhoz tartozé végzettséget,
szakképzettséget. 7 f0 munkavallaldo nem rendelkezik a jogszabdly Aaltal eléirt
szakképzettséggel, 6k a munkakor betoltéséhez sziikséges képesitési eldirasok alol felmentést
kaptak az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet szerint. Koziilik 2 6 csaladsegitoé és 1 6 szociélis
diagnézist készitd esetmenedzser mér fbiskolai tanulmanyokat folytatnak szocialis munka,

szocidlpedagogia, illetve mentalhigiéné és kozosségi segités szakiranyon.
I1./3. Megvalésult képzések, konferencidk, szakmai miihely, szakmai nap

A szakmai munka szinvonalanak folyamatos fejlédését biztositja, hogy a Kozpont és
Szolgalat dolgozoi folyamatosan részt vesznek tovabbképzéseken. Az intézményben dolgozé
valamennyi szakembernek lehetdsége nyilik a szakmai tovabbképzések keretében akkreditalt
képzéseken valod részvételre. A hatékony szakmai munka fontos feltétele a megfelel6 szakmai
képzettség és a folyamatos Onképzés, tovabbképzés. A tovabbképzésre kotelezettnek a
tovabbképzési teljesitéséhez kotelezd, munkakorhoz k6tott vagy valaszthatd tovabbképzést
kell teljesitenie 4 év alatt, 2023. januar 01. napjatdl Gij tovabbképzési idoszak kezdodott. A
25/2017.(X.18.) EMMI rendeletben foglaltaknak megfelelden,

- az intézmény vezetdje teljesitette a szocidlis vezetOképzés alapozd képzésének mester
vezetdképzését, '

- a Szolgalat szakmai egység vezetje teljesitette a szocialis vezet6képzés alapozo képzésének

alap vezetdképzését.

Az intézmény vezetdje az ABPE-tovibbképzés I.- a koltségvetési szervek vezetdi és
gazdasagi vezetOi részére hatdsagi jellegli képzés kﬁvetelményeiﬁ is teljesitette. Tovabba a
Beliigyminisztérium Szocidlis és Gyermekjoléti Szolgaltatasok Foosztalya gyermekjoléti
alapellatasi  szakreferensének  meghivasdbol ,,A  jelzOrendszer  erfsitése az
emberkereskedelemmel  kapcsolatban”  cimli  szakmai  napon = vettiink  részt.
EFOP program keretében, az NSZI altal szervezett, munkakorhoz kotott tovabbképzésen
vettek részt az Ovodai €s iskolai szocialis segiték, valamint esetmenedzser kolléga ,,Ovodai és
iskolai szocidlis segitdk felkészitése az emberkereskedelem elleni kiizdelem prevencios
programjanak megvaldsitasara-  "Tegyiik ldthatoviaz emberkereskedelmet” cimmel.
Tobb kollégdmmal egyiitt a MACSGYOE orszagos szakmai konferencia résztvevdi voltunk.
Az év soran tobb alkalommal vettiink részt a Szakmafejlesztési és szakmatamogatési rendszer
kialakitisa Vas és Zala megyében (TSZR2021-1491) palyazat keretében tartandé szakmai
miihelyen, szakmai napon, melynek témai voltak: '



- ,,Az Ovodai €s iskolai szocidlis segit6 tevékenység moédszertani itmutatdja” — kerekasztal

beszélgetés a gyakorlati tapasztalatokrol
- ,Szenvednek és szenvedtetnek” - ADHD az 6vodas és iskolds gyermekek korében

- ,A digitalis vilag: internet, jatékok, kiitylik hatasai. Digitalis nevelés kérdései. Hasznos és

karos hatasok”

- »A min0ség igénye a szocidlis intézmények életében. Szolgdltatasi folyamatok, ellatasi

kultira és elégedettség - Kerekasztal beszélgetés”

A Magyar Allamkincstsr 'a GYVR rendszer gyermekjoléti alapellatasi - moduljahoz
kapcsolédéan, év folyaman tobb alkalommal online képzési formaban segitette a szakmai
folyamatokra vonatkoz6 GYVR rendszerhasznalatot, az eddig leggyakrabban felmeriilt
kérdések, elakaddsok mentén.

I1./4. Az intézményi feladatellitds targyi feltételei:

Az intézmény iroddja a Lenti Pet6fi u. 9/2. szam alatt taldlhat. A miikodési feltételeket a
Fenntart biztositotta. Az intézmény épiilete kénnyen megkézelithetd, a hozzank érkezd
személyek szidmdra az intézmény foldszintje teljesen akadilymentes. A fogadotér, a
varohelyiség, az irodahelyiségek jol felszereltek butorzattal, informatikai eszkézokkel,
telefonnal, internet elérhetdséggel. A munkavallalok szdmara megfelelé irodahelyiség all
rendelkezésére, ahol ellatjdk az adminisztracios és egyéb feladataikat, ehhez sziikséges
technikai eszkozOk biztositottak (butorzat, informatikai eszk6zok, internet elérhetdség,
telefon). 2023. évben az intézmény valamennyi helyiségében higiéniai, tisztito festést
végeztettiink, Gj, modern, beépitett butoregyiittes keriilt a régi elhasznalodott szekrények
helyére. Kialakitisa keriilt az emeleten, egy kisebb étkezd, felszerelve konyhai
berendezésekkel.  Energiahatékonysdg  szempontjabol hﬁt&-ﬁ’itﬁ klimaberendezést
szereltettiink be. Valamennyi fejlesztésnek kdszonhetben egy kellemes, baratsgos, tiszta
kérnyezetbe térhetnek be a hozzink segitségért fordulé személyek, illetve a munkavallalok
ebben a bartsagos koryezetben végezhetik feladataikat és nem utolsé sorban a kényelmiiket
is szolgdlja. Valamennyi munkatirsunk rendelkezik szolgilati mobiltelefonnal. A jaras
telepliléseire sajat gépjarmiivel és tomegkozlekedési eszkdzzel jutnak el, illetve munkatérsak
rendelkezésére 4ll 2 db személygépkocsi és a meglévd 5 db kerékparok mellé sikeriilt még 3
db kerékpéart vasarolni, ezzel is megkonnyitve a helybeli kozlekedést.



II1. Az Intézmény altal nyajtott szolgaltatasok bemutatisa

Az intézmény feladatait, az alabbi 6néll6 szakmai szervezeti egységek utjan latja el:
e (salad-és Gyermekjoléti Kézpont

e (Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat

Statisztikai adatok az ellatasi teriileten, Kozpont és Szolgailat estében 2023. december
31.-én:

Ell4tott telepiiléseken él6 osszlakossag szama jegyzik adatai alapjan: 19 849 6
Hatranyos helyzetii gyermekek szdma (jegyzoi nyilvantartas alapjan): 167 £é
Halmozottan hatranyos helyzetii gyermekek szama (jegyz6i nyilvantartas alapjan): 224 fé

Lakossag bontisa az alabbiak szerint jegyzok altal adott adatok alapjdn:

g 3-5 14-17 . 60 év
ellatasi teriiletek 3 észg;atti éves évg;l(i'é) éves ! 8-??6)“68 feletti Osszesen:
(f8) (o) : (f6)
Lenti 169 181 472 261 4128 2384 7595
Lovaszi 99 50 169 103 1743 857 3021
Zalabaksa 28 47 118 61 868 533 1655
Rédics 45 24 122 47 1034 543 1815
Paka 61 60 157 80 - 1203 626 2187
Csdmodér 51 62 160 69 942 435 1719
Csesztreg 53 40 124 54 1007 579 1857
Osszesen 506 464 1322 675 10925 5957 19849 6

II1./1. Csalad -és Gyermekjoléti Kézpont

Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont szakmai egység a jaraskzpontban, Lentiben mikodik, a
jaras 48 telepillésén latja el feladatait. (Lenti, Alsdszenterzsébet, Baglad, Barlahida,
Belsésdard, Bodehdza, Csesztreg, Csomdidér, Dobri, FelsGszenterzsébet, Gdaborjdnhdza,
Gosztola, Hernyék, Iklédbordice, _Kdlécfa, Kdnyavdr, Kerkabarabds, Kerkafalva,
Kerkakutas,  Kerkateskand,  Kissziget, Kiilsésard,  Lendvadedes,
Lendvajakabfa, Lovdszi, Magyarfold, Madrokfold, Mikekardcsonyfa, Nemesnép, Nova,
Pordefolde, .
Szentgyorgyvolgy, Szécsisziget, Szijdrtohdza, Szilvagy,

Kozmadombja,

Ortahdza, Pdka, Porszombat, Ramocsa, Resznek, Rédics,
Tormafilde,

Zalabaksa, Zalaszombatfa, Zebecke telepiilések kozigazgatdsi teriilete)

Pusztaapdti,

Tornyiszentmikios,

Segitdé tevékenységlinket a Szocidlis Munka Etikai Kdodexében foglalt szakmai etikai
normaknak megfeleléen végezziik.



Az intézményiinkben a Gyvt.40/A.§-ban meghatarozott feladatait a Csalad- és Gyermekjoléti

Kozpont szervezeti egysége titjan latja el.

Csalad -és Gyermekjéléti Kozpont személyi feltételek:

munkakér végzettsége foglalkoztatisa teriilete
intézményvezetd / szocialis munkas, 8 oOrés intézmény teriilete
tanacsado szocialis mester hatérozatlan idejii
vezetbképzés
1. esetmenedzser szocialis munkas 8 Oras Rédics, Lovaszi kdzos
hatérozatlan idejt onk. hivatalhoz tartozé
telepiilések
2. esetmenedzser szocialpedagogus 8 Gras Lenti és Paka koz6s onk.
hatéarozott idejl hivatalhoz tartozo
telepiilések
3. esetmenedzser szocidlis munkas 8 6ras Csomodér, Zalabaksa
‘ hatarozott idejii kozos 6nk. hivatalhoz
, _ tartozo telepiilések
1. o6vodai és iskolai szocialis munkas 8 oras Lenti jaras kéznevelési
szocidlis segitd hatarozatlan idejli intézményei
2. O6vodai és iskolai érettségi 8 oras Lenti jaras koznevelési
szocialis segitd : hatarozatlan ideji intézményei
szocialis diagnoézist érettségi, 8 oras Lenti jaras telepiilései
készitd esetmenedzser kisgyermekgondozd, - | hatdrozatlan ideji
' neveld

Csaldd-és Gyermekjoléti Kozpont esetmenedzsereinek tevékenységei

A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont a gyermek csaladban nevelkedésének eldsegitése, a
gyermek veszélyeztetettségének megel6zése, a fennalld veszélyeztetettség megsziintetése
érdekében a gyermek igényeinek és sziikségleteinek megfeleld 611.2’11]6 egyéni és csoportos
specidlis szolgaltatdsokat, programokat nyu®jt, valamint a gyermekvédelmi gondoskodas
keretébe tartozd hatdsagi intézkedésekhez kapcsolodd, a gyermekek védelmére irdnyulo
tevékenységet 1at el. Célunk, hogy a klienseink szocidlis kozegében jelentkezd miikodési
zavarok ellenstulyozasaval az alapvetd pszichoszociélis sziikségletek kielégitésén tul bizonyos
megterhelé koriilmények kikiiszobolésében mikodjiink koézre. Hivatasunk gyakorldsa sorén
szem el6tt tartjuk, hogy a lelki egészséghez vezetd szubjektiv értékek és képességek
tanuihaték, mélyithetdk. Az esetmenedzserek a Lenti, Pet6fi u. 9/2. szamalatti épliletben
dolgoznak, azonban amennfiben a kliens érdeke és a gordillékeny ligymenet megkivéanja, a
Kozos Onkormanyzati Hivatalok altal biztositott fogadohelyiségben is biztositjak személyes
elérhetségiiket. A jogszabalyban elrendelt feladataikat teriileti felosztds alapjan végzik. Az
esetmenedzserek munkaidejének fele kotott, masik fele terepen t6ltstt. A kollégak

munkaértekezleten, intézményszintli kdzos teamen vesznek részt, valamint a munkéjuk




segitése. Szakembereink tovdbba fogadjdk a klienseket, adminisztralnak, koordindlnak,
esetkonzultacién, esetmegbeszélésen, esetkonferencian vesznek részt és miikédnek kozre,
csaladlatogatast tesznek, talalkoznak a jelzérendszer tagjaival, az tigyekbe bevont egyéb
szakemberekkel, idézésre, meghivasra targyaldson, tervezési értekezleten jelennek meg,
valamint a szakellatasba kertilt gyermekeket felkeresik gondozasi helyiikén. Kompetencidjuk
birtokdban segitik a Szolgalat csalddsegitd munkatdrsait és egyéb, Oket megkeresd
szakembereket a szakmai tdmogatds és irdnymutatds érdekében. A részleg szakmai
tevékenységét az esetmenedzseri csoport vezetdje €s az intézményvezetd koordinalja,

ellenérzi.
Csaldd-és Gyermekjoléti Kozpont szakmai tevékenységének részletes bemutatisa

A gyermekjoléti kozpont esetmenedzseri tevékenysége olyan, a gyermekek érdekeit védd
specidlis személyes szocidlis szolgéltatas, amelynek célja, hogy hozzajaruljon a Lenti jaras
teriletén €16 gyermekek testi, lelki, értelmi, érzelmi és erkélesi fejlodéséhez, a csaladban
torténé nevelkedésiikhdz, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetéséhez, tovabbi
veszélyeztetetiség megel6zéséhez, illetve a méar csaladjabol kiemelt gyermekek
hazagondozasahoz. Mindezt a szocidlis munka mddszereinek és eszkdzeinek felhasznéldsaval,
az ellatasok biztositadsaval, kozvetitésével, szervezésével és koordindldsaval biztositja. A
szakmai tevékenység iranyait, az eszkozként hasznalt modszerek kivalasztdsat, a
segitségnytjtds formait a felmeriild problématipusok, a veszélyeztetettséget kivalté okok
determinaljak. Cél a csaladok osszetarté erejének megdrzése, timogatasa és az atmenetileg
sériilt vagy hidnyzo6 csaladi funkciok helyreallitdsanak tdmogatasa. A szolgaltatas elsédleges
célcsoportja a jarasban €16 0-18 éves korésztély, ¢€s ehhez kapcsolédéan mindazon felndttek
is, akik a gyermekek sorsanak alakuldsdban, alakitasdban szerepet vallalnak (sziilok, egyéb
csaladtagok, a gyérekeket, csaladokat kortilvevd személyek, jelz6rendszeri tagok, kdzosségek,
szervezetek). Az esetmenedzserek olyan csaladokkal és kiskoruakkal dolgoznak egyiitt, akik a
gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozo valamely hatdsagi intézkedésben érintettek.
Eppen ezért a munkdjukban nagyfoki a leterheltség, ami nem szamszakilag mérhetd és
mérendo, hanem az esetek mindségi jellemzdiben: a hozzajuk keriil6 ligyek gyakorta hosszas
elézménnyel rendelkeznek, ahol valamilyen okbél kifolydlag a csaladsegités nem tudta a
kiskoriak veszélyeztetettségét nemhogy megsziintetni, de mérsékelni sem. Gyakori az is,
hogy az esetmenedzserek olyan sokproblémas, komplex ellatast és ralatast igénylt’j, sulyos
problémakkal kiizdé csalddokkal dolgoznak, melyek esetvitele szellemileg és lelkileg igen
megterheld, mindemellett — mivel itt hatésagi iigyekrdl beszélink — a javaslatok

meghozatala alapos, t6bb szemponti megfontolast igényel, és ennek feleléssége és



kovetkezménye mind az esetmenedzsert terheli. Az esetmenedzser a gyamhivatalnak tett
javaslata sordn a gyermek bantalmazast6l, elhanyagolastol vald védelemhez val6 jogat, a sajat
csaladjéban torténd nevelkedéshez és csaladi kapcsolatainak megtartasahoz, apoldsahoz valé
jogat, valamint a gyermek véleményét veszi elsésorban figyelembe. Az esetmenedzser a
gyermekvédelmi nyilvantartds megfelelé adatlapjain, illetve a GYVR rendszeren keresztiil
folyamatosan vezeti, és ismerteti a gyermek helyzetét, a veszélyeztetd koriilményeket,
azoknak a gyermekre gyakorolt hatdsat, a sziild vagy a gyermeket neveld mas személy
nevelési tevékenységét. A gyermeket fenyegeté kozvetlen és silyos veszély esetén, a veszély
tényének és jellegének megnevezésével, a tobbi adat feltarasanak mellézésével, telefonon
haladéktalanul, majd azt kovetben elektronikus forméban kell javaslatot tenni a hatosag
intézkedésére. Az esetmenedzser az egyéni gondozisi-nevelési terv elkészitésébe és
megvaldsitdsdba bevonja a gyermeket és csaladjat, a csalid- és gyermekjoléti szolgalatot,
megelézd partfogas alatt 4ll6 gyermek esetében a megel6zd partfogot, és az eset
szempontjdbol érintett, sziikséges szolgaltatasokat nyujté intézményeket, szolgéltatokat,
személyeket és az egyéb kozvetitett ellatasban, szolgiltatdsban dolgozdokat. A csaladbél
kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében az esetmenedzser egyiittmiikodik a
gyermekvédelmi gyammal, ennek korében tdmogatja a sziil6ket, a csaladba fogado személyt a
nevelésbe vétel megsziintetéséhez sziikséges feltételek mcgvalésitéséba.n,‘ a gyermekkel vald

kapcsolattartasban.

A csalad- és gyermekvédelmi kozpont gyermekvédelmi gondoskodas keretében hatdsagi

intézkedésekhez kapcsolodo, a gyermek védelmére iranyulé feladatai:

Javaslatot készit:

= aveszélyeztetettség mértékének megfelelden a gyermek védelembe vételére,

* acsaladi potlék természetbeni forméban torténd nydjtasara,

= a gyermek tankotelezettsége teljesitésének elére mozditaséra (50 6rat meghalado
igazolatlan hidnyzas esetén),

= stlyosabb foku veszélyeztetettség esetén a gyermek ideiglenes hatalyu elhelyezésére,
nevelésbe vételére,

= agyermek leend6 gondozasi helyére, vagy annak megvéltoztatisara,

" védelembe vett gyermek esetében egyéni/csaladi gondozasi-nevelési tervet készit,

= Onalléan, vagy a csalddsegité szolgélat csaladgondozdjat is bevonva a gondozasi
folyamatba szocialis segité munkat végez, koordinal

*  egylttmikodik a partfogo feliigyeld és a megel6zd partfogo feliigyeld szolgalattal,



a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében szocidlis segité munkat
végez és koordindl,

egytlittmiikddik az otthont nyujtoé szolgalatokkal, illetve a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgalat szakembereivel, -

utégondozast végez a gyermek csaladjdba t6rténd visszahelyezése és
visszailleszkedése érdekében,

hatésdgi intézkedést igényld ellatottak esetében a szolgiltatast igénybe vevét
tamogatja és ellenérzi, a szocialis segitémunka folyamatat koordinalja,

szakmai segitséget ny(jt a csalad-¢s gyermekjoléti szolgalat csaladsegitdinek.

Javaslattéte] hatosagi intézkedésre

A csalad-és gyermekjéléti kozpont javaslatot tesz a gydmhivatal részére a kiskort

védelembe vételére, annak fenntartdsara, vagy megsziintetésére,
megeléz partfogasara, annak fenntartasara, vagy megsziintetésére,
ideiglenes hatélyfl elhelyezésére,

nevelésbe vételére, annak fenntartisara, vagy megsziintetésére,

csaladba fogadasara, annak fenntartdsira, vagy megsziintetésére,
csaladbafogad6 gyam kirendelésére, |

harmadik személynél torténod elhelyezésének kezdeményezésére,
tankdotelezettsége teljesitésének eldmozditasara,

gondozasi helyének megvaéltoztatasara,

a gyermekek utan jaré csaladi potlék természetbeni forméaban torténd nyujtasara.




A Kozpont szakmai egységhez beérkezett jelzések szdma a 2022. évhez képest (28 jelzés)

jelentdsen megsokszorozddott, tobb, mint haromszorosa. Kiemelkedéen magas a jelzések

szdma a koznevelési intézményektdl (14), a partfogd feliigyelé szolgalattdl (18) és a

gyambhivataltdl (40). Egészségiigyi szolgaltatok esetében, a Védoéndi Szolgalat 3 jelzéssel, mig

a haziorvosok 2 esetben éltek jelzéssel.

Hatésagi intézkedésekhez, (javasolt és jogerds) kapcsolodo tevékenységek és az érintettek
(kiskoraak és 18. évet betdltitt fiatalok) szama.
2023. év (KSH adatok alapjan)

tevékenységek | az érintettek (kiskoriak €s
szama 18. évet betoltott fiatalok)
szama. '

Szocialis segitd tevékenység 516 177
Esetkonferencia-szervezése, azon valé részvétel 21 31
Esetkonzultaci6 854 . 178
Esetmegbeszélés 22 37
Els6 védelembe vételi targyalason valo részvétel 32 41
Feliilvizsgélati targyalason valé részvétel
nevelésbe vétel 6 6
védelembe vétel 19 32
Csaladlatogatas 603 186
Kornyezettanulmany készitése Gnalldan 69 110
Elhelvezési értekezleten, ill. targyaldson vald részvétel 7 8
Egyéni gondozasi/nevelési terv készitése 35 53
Egyéb hatosagi targyalason valo részvétel 3 4
Osszesen 2187 863

Hatosagi intézkedéshez kapcsolédoé esetmenedzseri tevékenységben érintettek
(kiskoruak és 18. évet betiltdtt fiatalok) szama korcsoportok szerint
2023. év (KSH adatok alapjan)
védelembe ideiglenes nevelésbe vett | utégondozoi Gsszesen
vett hatillyal szakellatasbol
elhelyezett kikeriilt
Osszes érintett
‘szama 65 2 60 3 130
ebbél:
0-2 éves 5 1 7 13
3-5 éves 14 9 23
6-13 éves 26 33 1 60
14-17 éves 19 1 11 2 33
18- éves 1 1
hatranyos
helyzetiinek &1
mindsitett
halmozottan
hatranyos 76
helyzetiinek
mindsitett




Veszélyeztetett kiskoriak (0-17 évesek) adatai (KSH adatok alapjan)
az érintett gyermekek | a  veszélyeztetettség
szama veszélyeztetettség fo | okainak  halmozott
oka szerint szama (fo okokkal
egyiitt)
Okok, mely miatt veszélyeztetettek:
nevelési probléma 56 96
sziilok, csalad életvitele 25 62
csaladi konfliktus ' 43 91
sziilok betegsége 1 5
gvermek csaladon beliili bintalmazisa 2 2
gyermek elhanyagolasa (fizikai) 7 9
(lelki) 18 25
egyéb személy, rokonok altali veszélyeztetés 6 ' 7
elégtelen lakaskoriilmények 19 4]
kilakoltatas veszélye 1 3
munkanélkﬁlisé& 1 26
csavargis 3 6
tankotelezettség elmulasztasa (50 tanéra és 1 7
egyéb)
tartds betegség 1 ; 5
fogyatékossag 3 - 8
.| magatartis- vagy tanulam zavar 4 8

Az esetmenedzserek 2023. évben 21877 alkalommal lattak el kiilonbdzd hatdsagi
intézkedésekhez kapcsolodo tevékenységet. 2023, évben 73 esetben tettek javaslatot hatc’)ségi'

megkeresésre, vagy a Szolgélat dltal kezdeményezett hatosagi intézkedés kezdeményezésére.
Evek 6ta megfigyelhetd tendencia, hogy a szeptembertsl decemberig tartd idészakban
drasztikusan megnd a jelzések szama, valamint a krizishelyzetek gyakorisaga. Megfigyelhets,
hogy a csaladok probléméi egyre silyosabbak és &sszetettebbek, aminek kovetkeztében

sokirany és intenziv beavatkozasra volt sziikség.

Védelembe vételre a 2023. évben 65 gyermek esetében keriilt sor, 2022. évhez képest (53)

némi ndvekedést mutat. A javaslattételt megel6zben minden esetben esetmegbeszélésre €s
esetkonferenciakra keriilt sor, melynek sordn, a jelzésben feltlintetett veszélyeztetd .
koriilményen kiviil szdmos csaladon beliili megoldatlan, rejtett konfliktusok keriilnek
felszinre. A gyermek veszélyeztetettsége mutathaté ki azokban az esetekben is, amikor a
csaladban nincsenek vilagos értékek, mintdk, vagy azok nem a tarsadalmi normdknak
- megfeleléek. Nem elhanyagolhatd az sem, hogy a csaladoknél gyakori a stressz-, konfliktus-,
problémakezelési mintak hidnya, az érzelmi teherbird képesség elégtelen volta. A gyermekek
‘nem tudnak olyan sziil6i mintat elsajatitani, mely segitené 6ket a bevalt megoldasi stratégiik
felallitasaban. Negativ iranyu befolydsolo tényezd tovabba, hogy az ellatasba kertil6 csaladok
egy része segélybol és/vagy a gyermekek utan jard ellatasokbdl él, és a szocidlis problémak



tobb generacion 4t fenndllnak. A sziloktsl gyermekeik felé megnyilvanulé érzelmi
elhanyagolas a kortarscsoportok jelentdségét emeli, amely amennyiben negativ példa,
sodrodéshoz, oOnveszélyeztetéshez vezethet. A kébitészer fogyasztasaval, terjesztésével,
valamint gardzdasag elkovetésével kapcsolatos esetekben védelembe vételi eljaras elinditaséra
keriilt sor. Itt minden esetben megvalosult a megelézd partfogéd feliigyelével valé szoros

egyuttmikodes is.

Az ideiglenes hatllyal elhelyezett gyermekek szdma stagnéldst mutat az eléz6 évhez képest.

A 2023. évben az azonnali intézkedést igényl6 javaslatok szdma 7, ebbdl jogerds hatérozattal
ideiglenes hatalyt elhelyezés 2 esetben tortént. Az esetek hatterében a legtobbszor a sziils,
gyermekét silyosan veszélyeztetd életvitele, a csaladi milkédés sulyos diszfunkcionalitdsa, a
gyermek Onmagédt veszélyeztetd, devidns mikodése huzédott meg. Ezen esetekben a
szakember az eset Osszes koriilményeit figyelembe véve ugy itélte meg, hogy a gyermek

csaladban maradésa olyan sulyos veszélyeztetd tényez6, mely azonnali intézkedést igényel.

Nevelésbe vételre az esetmenedzserek 3 esetben tettek javaslatot. Tovabbra is nehézséget

okoz, hogy sok esetben a sziild elérhetetlen, vagy elkoltozott mas telepiilésre, azonban errél
nem tajékoztatja az esetmenedzsert. Ilyenkor minimalisra csdkken a szakellatdsban 1év6
gyermek hazagondozasi esélye, valamint a sziilc‘i-gyehnek kozotti  kapcsolattartas
megvalosulasa. Sok esetben tapasztaljuk a sziiléi kompetencia hidnyat, az abban val6 fejlédési

szandék hosszitavu elutasitisat, az egyiittmiikodés teljes hidnyat.

Csalddba fogaddsra 2023. évben 4 esetben tettek az esetmenedzserek javaslatot. A
veszélyeztetett gyermekek kdzeli hozzétartozo haztartasaban nevelkedhettek tovabb.

Utégondozas soran 3 gyermek csalddjaba valé visszailleszkedését segitették az
esetmenedzserek csalddsegitok bevondsaval. Egy esetben sem vélt indokolttd a gyermek

ismételt nevelésbe vétele.

2023. évben az esetmenedzseri csoportndl a veszélyeztetteség f6 okai gyeﬁnekeknél a
- nevelési problémak, mint példaul a szabilyszegés, agresszivitas, a csaladi konfliktusok,
valamit sziil, csalad éltvitelei voltak. Tovabbra is jellemzé probléma volt a csaladon beliili
elhanyagolas jelenléte, mely a gyermek viselkedés és magatartas zava:é_hoz vezetett. Az
érintett gyermekeknek nem megfeleléen miikddik a szocializicidjuk. Egyre gyakoribb a |
helytelen életméd, a csaladon beliil kialakult fesziilt 1égksr, a nem megfelelé kommunikéci6 a
csaladtagok kozott. A gyermekek céltalannd valnak, csalddon beliil nem taldlnak érzelmi

tamaszra.



A ,Napsugar” Csalad -és Gyermekjoléti Kézpont és Szolgalat 2023. évben is biztositotta az
1997. évi XXXL torvényben felsorolt specidlis szolgaltatasokat. A jogszabalyi
rendelkezésnek megfelelden a gyermek csalddban torténé nevelkedésének eldsegitése,
valamint veszélyeztetettségének megel6zése érdekében a csaldd- és gyermekjoléti kozpont a
gyermek igényeinek és szikségleteinek inegfelelé 6nallo, egyéni és csoportos specidlis
szolgaltatdsokat, programokat nyujt, amelynek keretében: '

- utcai €s lakdtelepi szocialis munkat,

- képcsolgtta:rﬁsi ligyeletet,

- gyermekvédelmi jelz6rendszeri készenléti szolgélatot,

- jogi tanacsadast,

- pszichologiai tanacsadast,

- csaladkonzultaciét, csaladterédpiat, csaladi déntéshozé konferenciat,

- . medi4cios szolgaltatast '

- 6vodai és iskolai szocidlis segitd tevékenységet biztosit szolgaltatasi korében,
- elkésziti a szocidlis diagnozist a Szt. 64/A. §-a szerint

=== ==




> utcai (lakdtelepi) szocidlis munka
Az utcai és lakotelepi szocidlis munka célja a szabadidejét az utcan t61t3, kallédo, csellengd
gyermekek specialis segitése, igy a potencialisan veszélyeztetettnek tekinthet6 gyermekekkel,
fiatalokkal a kapcsolat felvétele és fenntartasa. Ennek érdekében munkatarsaink felkutatjak a
szabadidejiiket utcan, tereken t5ltd, céltalan, esetleg magatartasukkal sajat testi, lelki, értelmi
fejlédésiiket veszélyeztetd, kallodod, csellengd gyermekeket, fiatalokat, alternativat kindlva
szamukra szabadidejlk hasznos és produktiv eltdltésére. Orjaratot szerveziink hetente,
- hétkdznap 2 alkalommal a délel6tti 6rdkban a varosban csellengd fiatalok felkutatdsa,
iskoldba terelése, az iskoldba jarasi helyes maga-tartésminték atadasa a célunk, ugyanakkor
fontos szempont a blinmegeldzés, illetve az alkohol, a kabitészer fogyasztasanak
megakadalyozasa is. Tovabba segitséget nyujtunk a lak6helyérol énkényesen eltavozo, vagy
gondozdja altal a lakasbol kitett, ellatds és feliigyelet nélkiill maradé gyermek lakéhelyére
torténd ‘visszakerﬁlé‘séhez‘, atmeneti gondozas igénybevételéhei vagy egyéb gyermekvédelmi

intézkedést kezdeményezéséhez.

12023. évben 97 alkalommal keriilt sor drjaratra, 1 személy esetében keriilt sor intézkedésre.

» kapcsolattartdsi iigyelet _
A kapcsolattartasi tigyelet a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet és az 1997. évi XXXI. torvény
alapjan a gyermekvédelmi kézpontok kételezben nytjtando specialis szolgaltatasa. Az ligyelet
biztositja a gyermek(ek) és a kapcsolattartasra jogosult sziilé/nagysziild koézotti békés,
zavartalan taldlkozast, mely lehet feliigyelt, feliigyelet nélkiili, vagy az elvitel jogaval bir.
Minden esetben hat6sagi megkeresésre térténik a felvétel. Az alkalmak soran sziikség és
igény szerint tanicsadassal segitjiik az érintetteket. A kapcsolattartasi iigyelet szolgaltatdst
szombati napokon vették igénybe a résztvevdk. Az elmaradt kapcsolattartasok potlasara
kovetkezd héten ugyanabban az idében és idc’ifartamban lehetdség van. Az egyes talalkozasok
alkalméaval a jelenlévSk alairdsukkal igazoljdk megjelenésiik és tavozasuk idejét, az ott
torténtekr] pedig rovid osszefoglalé késziil. A kapesolattartasokrol az tigyeletesek szitkség
szerint tdjékoztatast adnak az elrendeld hatésagoknak, illetve, ha sziikséges, javaslattal élnek a
végzésben, itéletben, hatdrozatban foglaltak médositasdra. A feliigyelt kapcsolattartasnal
fontos, hogy a gyermek sziméra biztonsagos és kedvezd koriilmények kozott keriiljon sor a
taldlkozdsra, ennek érdekében a kapcsolattartasi iigyeleti helyiség baratsagos, killsnbozé
jatékok, konyvek, rajzolasra és alkotdsra alkalmas tollak, papirok szinesitik. A birésagok



egyre tobbszor ideiglenes intézkedésként is intézményiinkbe rendelik a kapcsolattartast, amig
itélet nem sziiletik. A hatdrozat vagy végzés atvételét kovetben lehetéség szerint sor kertil
egy, a kapcsolattartist megel6z6 elsé taldlkozasra, melyben az érintettek megéllapodnak a
kapcsolattartasra vonatkoz szabalyok betartasarél. Az okok kozott szerepel korabbi csaladon
beliili bantalmazas, a pert megeldzé problémas kapcsolattartasok, a nehezitett valasok utani
kapcsolattartasok ellehetetleniilése. A valas a csalad minden tagjanak megterheld, legnagyobb
vesztesei a gyermekek. A feliigyelt kapcsolattartas azt hivatott segiteni, hogy a szétszakadt
csalddokban mégis megmaradjon a kapcsolat a gyerek és a kiilonél6 sziilok kozott. A legfébb
problémat az jelenti, ha a valassal jaro veszteséget nem sikeriil feldolgozni s a sziilok kozott
nem alakul ki az egyiittm(ik6dd viszony. Szakembereink biztositjdk a ta]élkozésbk alkalmaval
a nyugodt 1égkort, ha esetleg nem megfeleld a jelenlévé sziilok magatartasa, akkor erre

figyelmeztetjiik 6ket.

2023. évben 15 alkalommal 2 csaléd vette igénybe a szolgéltatést.

> gvermekvédelmi jelzorendszeri készenléti szolgdlat
A készenléti szolgdlat célja a Csaladd- és Gyermekjoléti Kozpont nyitvatartdsi idején kiviil
felmeriilé krizishelyzetekben torténé azonnali segitség, tanécsadds vagy tajékoztatds nyuijtasa.
A készenléti szolgélat egy allandéan hivhaté (0-24 o6ra) telefonszam (06-30/55-791-55)
biztositasaval van megszervezve oly mddon, hogy a készenlétben 1évé munkatars szakszer(
segitséget tudjon nyujtani vagy szakszerii segitséget tudjon mozgésitani. Az Intézmény
munkatarsai a feladatot id6szakos valtasban lattdk el, a nyitvatartdsi idén tal hivhato
telefonszamon., ez a viszonylag alacsony szaim azt mutatja, hogy még mindig kevesen élnek
ezzel a lehetGséggel. A hivasok tobbsége informaciok kérésére korlatozoédott. Egy esetben
pedig a Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatésag Modszertani Féosztaly telefonhivasa
érkezett éllenc’irzés céljabol. Olyan krizishelyzettel nem talalkoztunk, mely azonnali

intézkedés sziikségességét vetette volna fel.

2023.évben a készenléti telefonszamra 9 hivas érkezett.

» jogi tandcsadds
Intézményiink megbizési szerzédéses jogviszonyban biztositotta a jogi tanacsadast. Jogaszunk
kéthetente keddi napokon 15.00-17.00 éra k6z6tti intervallumban tudta fogadni az tigyfeleket.
A szolgaltatas tanacsadds jellegli, abban segiti a szolgaltatist igénybe vevdket, hogy



eligazodjanak a fennall6 problémaik jogi vonatkozasainak tekintetében, illetve tajékoztatast
ad a jogi problémak lehetséges megoldésairél, a vonatkozé jogszabalyi rendelkezésekrol. A
tandcsadas révén az tigyfél megfeleld felkésziiltséget szerezhet ahhoz, hogy sajit ligyében
eljarjon, s 5Snmagat sikerrel képviselhesse akar a birosag, akar a kozigazgatasi szervek elott,
illetve tajékoztatast kaphat arrol, hova és milyen feltételekkel fordulhat téritésmenteé tigyvédi

képviseletért. A jogi tanacsadas igénybevétele eldjegyzés utdn volt lehetséges.

2023. évben 10 alkalommal 18 f6 vette igénybe a tandcsadést.

» pszicholdgiai tandcsadds

Intézményiink megbizéasi szerzbdéses jogviszonyban biztositotta a pszichol6giai tanacsadast.
A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont pszicholégusa rendszeres és folyamatos pszichologiai
megsegitést biztositott a hozzad fordulok gyermekek, €s csaladjuk részére. Az ingyenesen
biztositott szolgaltatissal az tigyfelek kapcsolatba keriilhetnek: 6nként, a csaladsegitd vagy az
esetmenedzser ajanlésara, hatosagi kotelezés altal. A pszichologus elézetes bejelentkezés

alapjan, meghétérozott id6épontokban fogadta a klienseket.

2023. évben 25 alkalommal 54 f6 vette igénybe a szolgaltatast.

» szocidlis diagndzis
A szocidlis diagnoézis a szocidlis igazgatasrdl és szocidlis ellatasokrol szol6 1993. évi IIL
térvény 64/A. §-a szerint készil el. A feladatellatasi kotelezettség szerint egy esetmenedzser
felelos a szocialis diagnézisok elkészitéséért. Feladata az egyén, illetve a csaldd szocidlis
helyzetének felmérése, a szitkségleteik kapcsan jelentkezd esetleges hianyok megallapitasa,
valamint az adekvét segitd szolgaltatasi elemek és szolgaltatdsok beazonositdsa. A szocidlis
diagnézis felvételét végzd esetmenedzser, tevékenységet Lenti Jaras kbzigazgatasi teriiletén

latja el. A szocialis diagnézis médjai:

- A megkotott megallapodas alapjan nyujtott esetkezelés sordn a Szolgélat szolgéltatésain
ki’vﬁl egyéb szocialis szolgaltatas vagy gyermekjoléti alapellatas — ide nem értve a gyermekek
napkdzbeni ellatisat — igénybevétele latszik sziikségesnek az egyén és céalédja tdmogatasara,
- az egyén kozvetleniil a Kdzpontnal kér segitséget probléméai megoldaséban — ide nem értve a
Kozpont specialis szolgaltatasat igényloket,

-a Szolgalat vagy K6zpont munkatarsa egy igényld vonatkozdsaban annak elkészitését kéri.



- az Szt.64.§ (2) bekezdése szerinti jelzOrendszer tagja kezdeményezi a diagnézis elkészitését.
A diagnozis készitése kapcsan jelentkezo feladatok:

-Az igénylé problémdjinak megismerése, definidlasa, és ennek alapjan sziikségleteinek és

jogosultsagénak megallapitasa.

-a megfeleld szolgaltatasok megallapitdsa,

- elérhetd szolgaltatasok és szolgaltatok feltérképezése,

-igényloknek a szolgaltatokhoz valo irdnyitdsa,

-igénybe vevl ellatasanak nyomon kivetésé,

- igénybe vevo szocidlis sziikségleteinek feliilvizsgélata,

A diagn6zis szerepe: |

-megalapozza az egyén szocialis timogatasat, és a cselekvési terv elkészitését,

-képet kaphatunk az egyén aktuélis helyzetérdl és allapotardl,

-€rt€kelési folyamat, amely dsszeveti az egyén életutjat, Snmagardl alkotott képét a gondozast

végz6 szakember meglatasaival (hol tart a kliens).

-2023. évben 40 esetben keriilt sor szocialis diagnézis elkészitésére.

© > Ovodai és iskolai szocidlis segité tevékenység _
A gyermekek védelmérél és gyamugyi igazgatasrol szolo 1997, évi XXXI. térvény 40/A. §
ag) pont szerint 2018. szeptember 1. napjatol a Csalad és Gyermekj6léti Kézpont 6vodai és
iskolai szocidlis segité tevékenységet biztosit. A k&znevelési intézmények tovabbra is a
gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolodé feladatot latnak el, mely feladatok ellatasahoz és az
észleld- és jelzérendszer hatékony miikddéséhez, illetve megerdsitéséhez nyujtanak az 6vodai
¢s iskolai szocidlis segité szakemberek segitséget. Az Ovodai és iskolai szocidlis segitd
szolgaltatés ellatisa a kdznevelési intézmény és szitkségszerien a fenntartdja; valamint a
csalad- és gyermekjoléti kozpont kdzétti egyiittmiikodési megéllapodas alapjan térténik.
Amennyiben egy koznevelési intézmény gyermek- és ifjusdgvédelmi feleldst foglalkoztat, az
intézményt érinté gyermekvédelmi feladatokat az 6vodai és iskolai szocidlis segitd a
- gyermek- és ifjisagvédelmi feleldssel szerves egylittmiikédésben ldtja el. A 2023. évben két
f6 latta el az évodai és iskolai segité feladatokat (a jogszabélyban meghétérozott, a
szolgéltatasra eldirt 1étszamnormanak megfelelc":eﬁ, 1000 5 kdznevelésben tanulé gyermekre,
fiatalra legalabb 1 szocidlis segitdnek kell jutnia). Egyéni, csoportos és kozOsségi
tevékenységek alkalmazéasaval valésul meg a szolgéltatés biztositasa. A 2023. évben sszesen

949 alkalommal 6513 6 keriilt bevonasra. A kollégak heti rendszerességgel latogatjik az
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intézményeket. A legtobb esetben a teljesitményzavar, igazolatlan iskolai hianyzds,
beilleszkedési nehézség, magatartiszavar, viselkedészavar, tanuldszavar és az intézményben
valé dohanyzds miatti problémék kezelése érdekében van sziikség a szocidlis munka
eszkozeinek bevondséra. Az évoddban az 6vodai csoport munkéjdba kapcsolodunk be.
Iranyfitott foglalkozas esetén, gyengébb képességli gyerek segitése, szabad jaték esetén jaték,
illetve gyerek feliigyelet biztositasa (séta, jaték a teremben, udvaron). Amennyiben sziikség
van ra az Ovodapedagégusok kérésére egyéni vagy kiscsoportos foglalkozdsokat tartunk.
Unnepekhez kétddéen kézmiives, kreativ foglalkozés- szinezés, ragasztis, rajzolas technikak
- csapatjaték- kozosséget Osszekovacsolé jatékok-  kendds jaték, iigyességi versenyek,
intellektudlis feladatok (moﬁd(')kék, talalos kérdések) koziil valaszthattak a gyermekek. Az
iskoldkban egyéni, csoportos és kozidsségi munkaformat alkalmazunk. A legtobb esetben a
magatartaszavar, viselkedészavar, tanuldszavar és az intézményben valé dohanyzas, valamint
a felmeriild droghasznalat gyanija miatti probléméak kezelése érdekében van sziikség a

" szocialis munka eszk$zeinek bevonaséra.

Intézményiink lehetdséget biztositott a Lenti Altalanos Iskola ¢s Gimnazium diékjainak a
~k0z0sségi szolgalat: szociélis, kornyezetvédelmi, a tanul6 helyi kozosségének javat szolgalo,
szervezett keretek kozott folytatott, anyagi érdektol fliggetlen, egyéni vagy csoportos
tevékenység és annak .pedagégiai feldolgozasa.” teljesitésére. Az intézmény altal szervezétt
szabadid6s programok mindegyikén segitségiinkre voltak a didkok. A kézosségi szolgalat
teljesitése sotén a tanul6k ¢észrevétleniil tanulhattak az egylittmlikodésrol, az empatiarél, a
konfliktuskezelésrdl, a kreativ gondolkodasrél, valamint fejlesztette a szocialis érzékenységet,

az ¢rzelmi intelligenciat, felel6sségvallalast.

I11./2. Csalad -és Gyermekjéléti Szolgalat

Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgilat szakmai egység Lenti Jaras 48 telepiilésén latja el
feladatait. (Lenti, Alsdszenterzsébet, Baglad, Barlahida, Belsésdrd, B&dehdza, Cseszireg,
Csomodér, Dobri, Felsészenterzsébet, Gdborjénhdza, Gosztola, Hernyék, Iklodbérdéce,
Kdlocfa, Kanyavdr, Kerkabarabds, Kerkafalva, Kerkakutas, Kerkateskdnd, Kissziget,
Kozmadombja, Kiilsésdrd, Lendvadedes, 'Lendvajakabfa, Lovdszi, Magyarfsld, Madrokfold,
Mikekardcsonyfa, Nemesnép, Nova, Ortahdza, Pdka, Pérszombat, Pordefolde, Pusztaapdti,
Ramocsa, Resznek, Rédics, Szentgyﬁfgyv()‘lgy, Szécsisziget, Szijdrtéhdza, Szilvdgy,
Tormafolde, Tornyiszentmiklds, Zalabaksa, Zalaszombatfa, Zebecke telepiilések kozigazgatdsi

teriilete)



Segitd tevékenységiinket a Szocidlis Munka Etikai Kodexében foglalt szakmai etikai
norméknak megfelelden végezziik.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat feladatait a szocidlis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrol
sz6l6, tobbszdr modositott 1993. évi III. térvény 64.§-a és a gyermekek védelmérdl és a
gyamiigyi igazgatasrol szo6lo, tobbszordsen mddositott 1997. évi XXXI. térvény 39., 40.§-a
valamint a fentiek végrehajtasi .rendeiete a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis
intézmények szakmai feladatairél és miikodésiik feltételeirdl sz6lo, tébbszordsen modositott
1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet ¢s a személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti,

gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és miikodésik

feltételeirdl sz616 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet hatdrozza meg.

Csalad -és Gyermekjoléti Szolgalat személyi feltételek

munkakor végzettsége foglalkoztatdsa teriilete
csaladsegito, mentalhigiénés szakember 8 dras Szolgalat teriilete
szakmai vezetd ‘ hatérozatlan idejli ,
1. csalddsegito szocidlis munkas 6 oras Lenti
hatarozatlan idejii
2. csaladsegit6 szocialpedagégus 8 6ras Lenti
hatarozatlan idejii
3. csaladsegito - szocialpedagdgus 8 oras Lovaszi k6zos 6nk.
hatarozatlan idejli hivatalhoz tartozd
telepiilések
4. csaladsegitd | gyermek -és ifjisagvédelmi 8 oras Csomodér kozos
asszisztens hatarozatlan idejii onk. hivatalhoz
tartozo telepiilések
5. csaladsegitd | mentalhigiénés szakember 8 Orés Zalabaksa k&z6s
: hatérozatlan idejli 6nk. hivatalhoz
tartozo telepiilések
6. csaladsegito érettségi 8 Orés Rédics kozos onk.
hatdrozatlan idejii hivatalhoz tartozé
telepiilések
7. csaladsegito szocialis, gyermek-és 8 oras Péka
ifjusdgvédelmi tigyintézo hatarozatlan idej(i k628s Onk.
hivatalhoz tartozé
telepiilések
8.csaladsegitd felsofoku ifjisagsegitd 8 orés Csesztreg kozos onk.
asszisztens hatarozatlan idejl ~ hivatalhoz tartozé
telepiilések
szocialis pedagoégiai-és csaladsegité | 7 oras hatdrozatlan ideji Szolgalat
asszisztens munkatars :
szocidlis érettségi 8 Oras hatdrozatlan idejl Szolgalat
asszisztens
intézményi 8 altalanos iskolai osztaly | 6 Oras hatdrozatlan idejii
takarit6 és az intézmény teriilete
kisegitd




A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat szocialis alapellatasi feladatokat lat el, ellatja a
csalddsegités €s a gyermekjéléti szolgaltatis korében végzendd feladatokat egyarant. A
szolgaltatist igénybe vevék problémdjuk megolddsahoz személyre szabottan kapnak

segitséget.

A csaladsegités keretében a szocidlis vagy mentélhigiénés problémak, illetve egyéb
krizishelyzet miatt segitségre szorulé személyek, csaladok szdmara - az okok megeldzése, a
krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megérzése céljabol - nytjtunk
szolgaltatést. A gyermekjoléti szolgéltatas a gyermek érdekeit védé specidlis személyes
szocidlis szolgaltatas, amely a szocidlis munka mddszereinek és eszkozeinek felhasznalaséval

szolgalja a gyermek testi és lelki egészségének, csalidban torténd nevelkedésének

el6segitését, a gyermek veszélyeztetettségének megeldzését, a kialakult veszélyeztetettség
megsziintetését, illetve a csaladjabdl kiemelt gyermek visszahelyezését.

A gyermekek veszélyeztetettségének megsziintetése érdekében elsésorban az onkéntes
egyuttmikodésre €pitd, alapellatdst keretében végzett segitdi tdmogatast ajanlottunk fel az
érintett csaldidoknak. Azokban az esetekben, amikor az alapellétdsban torténd
segitségnyujtastél megfeleld eredmény nem volt varhatd, illetve amikor a problémak
megsziintetésében a szilék nem mikodtek egyiitt kollégainkkal, hatdségi intézkedést
kezdeményeztiink a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont bevonasaval.

e



A Szolgalat szakmai egységhez 97 jelzés érkezett a 2023. évben, ez a szam egy kicsivel

kevesebb, mint a tavalyi évben, akkor 106 jelzés érkezett. A legtobb jelzés a rend6rségtol és

az iskolaktdl érkezett. Az iskolaktdl kapott jelzések a magas igazolatlan - hidnyzasok,

tanulményi lemaradasok miatt, rend6rségi jelzések pedig a csaladi konfliktusok, akar

~ tettlegességig fajulé vita 4ltal a gyermekek érzelmi bantalmazisa, fiatalok onszervezédése,

droghasznalat, kabitoszerbirtoklas, lopas, rongélas miatt. Az egészségiigyi szolgaltatok koziil

a védondk 3 esetben tettek jelzést, a korhdazbol 5 esetben érkezett jelzés gyermek

veszélyeztetettsége miatt.

Szakmai tevékenységek a Szolgdlatnal

(KSH adatok alapjan) a szolgaltatasban részesiilék szdma 2023. év
Informéacionyjtasok ' 2184
Segitd beszélgetés 1401
Tanéacsadas ; 923
Ugyintézéshez segitségnytijtas 902
Konfliktuskezelés 56
Kozvetités ellatasokhoz pénzbeli, természetbeni, személyes gond. 200
Esetkonferencia, Esetmegbeszélések, Esetkonzulticid 36 /15 /735
Szakmak&zi megbeszélés ' 7
Kornyezettanulmany készitésében vald kozremiikdés 258
Csaladlatogatas 2862
Adomanykdzvetités 1351
Kozvetités Csalad- és gyermekjoléti kézponthoz 69
Krizis ' 13

" (KSH adatok alapjan) A gondozott csaladok elsodleges problémai

Csaladdok szama probléma szerint

Foglalkoztatassal kapcsolatos

Anyagi (megélhetési, lakhatdssal 6sszefiiggd)

Ugyintézéssel kapcsolatos

Eletviteli 24
Csaladi-kapcsolati konfliktus 6
Csaladon beliili bantalmazas 3
Oktatési, nevelési elhanyagolas 2
Gyermeknevelési 6
Magatartaszavar, teljesitményzavar 6
Fogyatékossag, retardacio 1
Lelki-mentalis, pszichiatriai betegség 6
Szenvedélybetegség 3
Egészségi probléma 2
3
13
4




2023. évben is voltak olyan csalddok, amelyeket mir az el6z0 évben (évben) vontunk be a
gondozéasba, azonban indokolt volt a hosszabb tdvii szocidlis segitdé munka, ill. az 6nkéntes
egyiittmiik6dés keretében végzett csalddsegités nem vezetett eredményre, ezért hatdsigi
intézkedést kezdeményezésére keriilt sor. Azokban az esetekben, amikor az Osszetett
problémék megoldasahoz tovabbi, specialis segitd szolgaltatas igénybevétele is sziikségessé
valt, az esetkezelésbe, a szakmai kompetencidk mentén, tovabbi szakembereket is bevontunk.
2023. évben a Szolgélatnal egyiittmiikddési megallapodas (54 csalad) alapjan gondozott
csaladokat/haztartasokat érintd elsé;lleges probléma a csalad vagy egyén fo problémajat jeloli,
amely mellett lehet (s jellemzGen van is) egy vagy t6bb masodlagos problématipus is,
amelyek megoldasan a szociélis segité munka sorén szintén dolgozunk..

Legtobb esetben iigyfeleink életviteli problémaikkal fordulnak a Szolgalathoz segitséget
kérni, ezt kdvetik az anyagi (megélhetési, lakhatassal 6sszefliggd) problémak majd a csaiédi-
kapcsolati konfliktusok, magatartaszavar, lelki-mentélis problémaikkal hozzank forduldk
szama. Tobb problémé egyiittesen mertiil fel, ami az els6 taldlkozast kovetd rendszeresebb
kapcsolat, csalddgondozds sordn deriil ki. Sajnos sok esetben el6fordult, hogy a sziilék
nevelési eszk6zként, ill. tehetetlenségiik kifejezéseként alkalmaztdk a gyermekek testi
fenyitését. A csalddon beliili erdszak egyik meghatarozé megjelenési formaja tovabbra is az
volt, amikor a sziil('ﬁk, egymassal szemben léptek fel fizikai, illetve verbdlis erdszak
alkalmazisaval, melynek a gyermekek is sokszor tanti és elszenveddi voltak. Elsésorban a
nék fizikai, verbalis bantalmazéasa volt a jellemz6é minta, de a kélesénds fizikai agresszi6 is
elofordult. A komplex segitd beavatkozasok alkalmazisa mellett ezekben az esetekben a
legtobbszor nem keriilhettiik el a hatosagi intézkedés kezdeményezését. A gyermekek érzelmi
elhanyagolasat is tapasztaltuk, melynek vezeté okai a sziillok szocializaciés hidnyaiban

kereshetd.

Els6 interjaval lezarhat6 napi ugyfélforgalmunk szémottevd része a kliensek szdméra az

- ligyintézésben valé segitségnyujtas és az ehhez kapcsolodé informacidnyujtas, tdjékoztatas,
mivel 4altaldban alacsony iskolai végzettségiik, szociokulturdlis hatterik miatt nem
rendelkeznek az ﬁnéllé-ﬁgyintézéshez szilkkséges kompetencidkkal, képességekkel. Ennek
keretében kozvetitjiik iigyfeleinket pénzbeli és természetbeni ellatasok igénybevételére,
tajékoztatast nyGjtunk a szocialis ellatasokrol.

Kormyezettanulményok készitésére 2023. év folyaman 258 felkérést kaptunk a telepiilési

Onkorményzattol hatranyos/ halmozottan hétranyos helyzet megéallapitdsdhoz, valamint a
Kormanyhivatal Hat6sdgi és Gyamiigyi Osztalytél. Ezen tilmenbéen szakembereink az



intézmény 4ltal gondozott Osszes kiskord gyermek esetében is  készitettek

kornyezettanulmanyt.

Prevencids, szabadidds tevékenységek

Lenti jaras telepiilésein é16 gyermekek, klienseink és csaladjaik szadmara prevencits céllal
szerveztiink programokat. Programjainkkal a hatranyos (és nem hatranyos) helyzeti
gyermekeknek nyujtottunk hasznos szabadidds elfoglaltsagot.

e _Husvéti ligyes kezek” cimmel hirdettiink nagycsiitortékon kézmives foglalkozast

gyermekeknek. A husvéti rahangolodas jegyében papimyuszi, tojasfestés, nemezelés
vérta a résztvevOket, valamint a htisvéti tojaskeresés sem maradt el.

e Gyermeknap alkalmébol rajzpdlydzatot hirdettink hdrom nevezési kategoridban,

,,Gyermeknek lenni j6” cimmel. A hdrom kategoériaban — 6vodas korcsoport, -altalanos
iskola alsé tagozat, -altalanos iskola felsd tagozat — dsszesen 162 palyamti érkezett be.
A zsiiri tagjai kozott koszonthettilk a Varosi Mivel6dési Kozpont munkatarsat, illetve
a hatdron talrél a Lendvai Kényvtar munkatarsat. Az tinnepélyes eredményhirdetésre
és dijataddsra a Virosi Kﬁnyvtér' olvasétermében Kkeriilt sor, melyet vidam, zenés
eldadas szinesitett. Valamennyi beérkezett palyamii kiallitdsra keriilt, melyet barki
megtekinthetett.

e Napkozi Erzsébet — tabor: a résztvevé 50 gyermek tobbségében Lenti varos Altalénos
Iskoldinak tanul6i kozil, illetve néhdnyan Lenti Jarasban mikodo Altalanos Iskolak
tanulé6i koziil kertiltek kivélasztasra. A tartalmas programok mellett a tdborozoknak a

napi négyszeri étkezés is biztositva volt téritésmentesen. A tébor &t kételezb tematika
mentén épiilt fel: sport, egészségtudatos életmod, kdrnyezettudatossag, természeti
értékeink és kornyezetszépités, mivészeti nevelés, hagyomanyorzés, kézmiivesség,
onismeret, koz6sségépités, kompetenciafejlesztés, valamint egy egész napos program
Szécsiszigeten a Kerka Vizimalom Mizeumban. A résztvevék megismerkedhettek a
kovészos kenyér készitéssel és az megkdstolhattdk a friss kenyeret. A tdborban részt
vevd gyermekek és sziileik visszajelzése alapjan nagyon sikeres kétszer 6t napot
tudhatunk magunk mogott, olyan minbségi, élményalapii napkozi tabort sikeriil
megvaldsitani, ahol a résztvevd gyermekek kozos élményekkel és 6rok emlékekkel
gazdagodtak. '

e Az 8szi sziinetben .Oszi kavalkdd” cimmel hivtuk és vartuk a gyermekeket és
csaladjukat szabadid6s programunkra. Két napban fogadtuk az érdekléddket, mely

 soran kiprobéalhattdk az agyagozast, kosarfonast, madaretet6t festettek, nemezeltek,



papirhajtogatassal siinit készitettek, szineztek. Nagy sikert aratott az arcfestés és
csillamtetovalés is. Az Enekmondé Egyiittes tagjanak zenés foglalkozasaba, valamint
az fr sztepptanc vezet6jének tancos foglalkozésaba kapcsolédtak be a gyermekek,
felndttek egyarant. Mindezeken kiviil dietetikus kollégaval az egészséges taplalkozast
el6térbe helyezve készitettek kdzosen, egészséges és finom ételeket, zoldségkrémeket,
édességeket, turmixot. Szabadidds programunkhoz a Véarosi Konyvtér is csatlakozott,
logikai jatékokkal, papirmesével szinesitették programunkat.
Hozzéjarultunk az ,,Oszi fesztival” gyermekprogramjéhoz, hdrom részes ugralévar
bérlésével tamogattuk, hogy a gyermekek onfeledten, viddman tudjanak jatszani,
ugrélni a légvérban. | | oo

e Advent idészakdban Csaladi napon musical eléaddssal kedveskedtiink kicsiknek,
nagyoknak egyarant, valamint az arcfestés ismét sikert aratott.

Adomdnyozds/Ruhaborze: Orsmmel tapasztaltuk, hogy a lakossdg adakozé volt az elmult

iddszakban. A nehéz anyagi helyzet kovetkezményeinek enyhitését célozza az adomanyok
osztasa, cseréje. Nagyobb adomanyok esetében (bitor) tarolasi gbndjaink vannak,
kozvetitéssel juttatjuk el klienseink szdmara. Ruhabdrzét az elmult idszakban szamtalan
alkalommal tartottunk. Az idei évben nagyobb szdmban beérkezett adoményoknak
koszonhetden még tobb csaladot tudtunk segiteni ruhaadomaénnyal, élelmiszeradoméannyal,

valamint butoradomannyal is.

2023. év tavaszan egyiittmikddési megallapodast kotottink a Magyar Elelmiszerbank
Egyesiilettel. Az Elelmiszerbank Egyesiilet élelmiszermenté akciéjanak keretében - aminek
célja az el nem adott készleten maradt éleirniszerek megmentése a megsemmisitéstol -
hétfotol péntekig lehetdségiink van atvenni a Penny 4ruhaz készletén el6z6 napr6l megmaradt
elsésorban zoldséget, gyiimolcsét és pékarut, valamint el6fordul, hogy rovid szavatossagi
id6vel rendelkez6 tejtermékek, felvagottak, tokehus is szerepelt a mentett élelmiszerek kozott.
Az 4aruhazi élelmiszermentés eredményeként nagyon sok értékes élelmiszer szétosztasdra van
lehet6ség. Ezek a termékek napi segitséget nytjtanak nehezebb sorsi embertdrsainknak, igy a
rendszeres, kiszdmithaté adomanyok életminbség wvaltast is eredményézhetnek. Az
élelmiszermentd _akci6 keretében 2023. 4prilis és december hénapok kozott 5402 kg
élelmiszert, 7.944.513 Ft értékben tudtunk kiosztani raszorul6 személyek kozott.

LAdni j6”: a Varosi Kényvtarral kézdsen jotékonysagi akciot hirdettiink immér masodik
alkalommal. Advent idészakdban gyermekkdnyveket, ifjisagi regényeket, Kkifestket,

jatékokat, higiéniai felszereléseket, irdszereket, iskolai felszerelést, tartés élelmiszert



gylijtottiink, majd kardcsony eldtti napokban ruhabérzével egybekotott ,,vasart” tartottunk. A
megmaradt adoményokbol pedig csomagokat készitettiink Gssze és osztottuk szét raszorul

egyének, csaladok kozitt.

Részt vesziink a RSZTOP csomagoszidsban: az élelmiszercsomag-akcié célcsoportjai

rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil é16 csalddok, amelyekben intézményi
¢tkeztetésben nem részesiild, haromévesnél fiatalabb gyermek €l és nem jér intézménybe, a
varandésok, valamint szocialisan raszorulé megvaltozott munkaképességli és rendkiviil

alacsony jovedelmi idéskori személyek.

Sziinid6i _gyermekétkeztetés igénylésének kitoltésében és benwiitdsdban igény szerinit
kéozremitkodiink: 2016. janudr 1. napjatél a Gyvt. 21/C. § (1) bekezdés a) pontjanak

szabélyozésa alapjén a telepiilési 6nkormanyzat a sziinidéi gyermekétkeztetés keretében a
sziil6, torvényes képviselc’i kérelmére a déli meleg foétkezést a hétrénfyos helyzetii gyermek és
a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild, halmozottan héatranyos helyzetii
gyermek részére ingyenesen biztositja.

Sajnos nagyon sokszor eléfordul, hogy az érintett személyek megigénylik az ebédet, de nem
mennek el érte, iddjarasra, tavolsagra hivatkozva, vagy ha el is mennek, akkor az mAr
tobbszori figyelemfelhivasnak eredménye. Ennek a probléma megoldasara a Kolping
Gondozasi Kozpont vallalta, hogy segit az ebéd kiosztasdban Lenti vdrosrészekben. A 2023.
évben, a tavaszi, nydri, 6szi és téli sziinetekben 6sszesen 519 0 igényelt étkezést, az alabbiak
szerint alakult az igénybevételek szama az ellatasi korzetekben:

Lentiben 74, Csesztreg K6z6s Onkorményzati Hivatalhoz tartozo telepiiléseken 79, Csomddér
Ké6z6s Onkormanyzati Hivatalhoz tartozé telepiiléseken 76, Rédics Kozos Onkorméanyzati
Hivatalhoz tartozé telepiiléseken 23, Zalabaksa K6zds Onkorményzati Hivatalhoz tartozd
telepiiléseken 80, Paka Kozos Onkorményzati Hivatalhoz tartoz6 telepiiléseken 169 igénylés

érkezett.

Lenti Jards illetékességi teriiletén végzett gyermekvédelmi munkirél, a jelzérendszer

tagjai altal kitoltott kérddivek alapjan

A Zala Varmegyei Kormanyhivatal Hatésagi Féosztaly Igazsagiigyi Osztaly tijékoztatisa
szerint az elmilt évben Lenti jaras illetékességi teriiletén eljards -miatt Gsszesen 18

alkalommal keriilt sor kornyezettanulmény készitésére. 2023. évben_megelz6 partfogés



joger6s elrendelésére 14-18 életkort személyek esetében 3 személynél keriilt sor, 14 év alatti
személyeknél nem keriilt sor megel6z6 partfogds elrendelésére. A fiatalkorGi biindzés
struktirdja az el6z6 évekhez hasonléan alakult, a fiatalok részérél elkovetett
biincselekmények tobbségében a kdznyugalom ellen, az élet, testi épség és egészség ellen
iranyultak. A korabbi évekhez képest nagyobb szdmban fordult el6 vagyon elleni
blincselekmények (lopas, rablds), de hasonléan alakult az igazsagszolgaltatds elleni
blncselekmény, emberi méltosag elleni blincselekmény, kabitdszer birtokldsa, valamint a
nemi ¢€let szabadsiga és a nemi erkdlcs elleni biincselekmény is. A fiatalok kozott a
biincselekmények elkévetéséhez vezet$ okok kozott leggyakrabban az elhtiz6do, megoldatlan
konfliktushelyzet szerepel, rﬁelynek soran a fiatal a kiilvilag provokéciréjzira
blincselekményben megnyilvanulé indulatkitoréssel valaszol, az intellektuslis kontroll
atmeneti kikapcsoléddsa miatt. Mig az alkalmi szituativ elkdvetdk korébe sorolhatok azok,
akiknél a kedvez6 kornyezeti feltételek hatdsara érleléddtt meg a sziikséglet jogellenes
kielégitésének gondolata. Ezek a kornyezeti tényezdk segitették elé a biincselekmény
realizalasat. Gyakori kivalté okok még a csaladok diszfunkcionalis miikédése, rossz nevelési
modszerek, szegényes érzelmi kapcsolatok, ismerethidny, devidns kortarscsoport-hatés is. Az
Igazsagiigyi Osztaly biintetdeljards meginduldsakor jelzrendszeri kotelezettségének eleget
téve minden esetben jelzéssel €lt. Fiatalkori blnelkévetok partfogod feliigyeletének
vonatkozéséban az Igazsagiigyi Osztaly partfogé feliigyel6i a 2023. évben 5 tigyben jartak el,
1 esetben a fiatalkortt a birdsag felfliggesztett szabadsagvesztésre itélte, 4 esetben feltételes
lgyészi felfiggesztés elrendelésére keriilt sor. 2023. évben 1 gyermekkorut a birdsag
felfliggesztett szabadsagvesztésre itélt kozfeladatot ellaté személy elleni erdszak biintette
miatt. A bilinelkdvetéshez vezetd okok az adekvét sziildi kontroll hidnya, a gyermekek
neveltetését végig kisérd szocializacids hidnyossagok, illetve a kéros kortz’trskapcsolatdk
voltak. Pértfogd feliigyelok részérol hatdsagi eljards kezdeményezésére nem volt sziikség
gyermek béntalmazésa, illetve stilyos elhanyagoldsa, csalddon belilli erbszak miatt vagy
egyéb mas siilyos veszélyeztetd ok fennallasa kovetkeztében, sem védelembe vételi eljaras
feliilvizsgélata okdn. Hatékonyabb egyiittmiikddés, a megfeleld informacidaramlas érdekében |
a partfogo feliigyelok fontosnak tartjdk a tarsszervek szakemberivel valé kozvetlen
kapcsolattartast. Javaslattal €lnek az informatika nytjtotta lehetoségek kihasznalaséhoz,
példaul video-konferencia lehetdsége eéetk_onferenciék, gyamhatdsagi targyalasok alkalmaval. |

A Lenti Jarasbirésdgon 2023. évben Lenti jaras illetékességi teriiletén 4 esetben indult
szabalysértési eljdras. A leggyakrabban el6fordulé esetek tulajdon elleni szabélysértés,
rendzavaras. Az estek tobbségében figyelmeztetés alkalmazasara keriil sor. 2023. évben Lenti




jaras illetékességi teriiletén 1 biintetdeljards indult. A Jarasbirésig, mint jelzérendszeri tag

fontosnak tartja az intézmény altal szervezett szakmakodzi megbeszéléseken vald részvételt.

A Zala Virmegyei Kormdnyhivatal Lenti Jarisi Hivatal Hat6sagi és Gyamiigyi Osztaly
munkatarsai altal kit6ltott kérd6iv alapjan megallapithatd, hogy valamennyi eljards szdma
emelkedett a 2022. évhez képest. Lenti Jaras illetékességi teriiletén a védelembe vételi
eljardsok szama 2023. évben 48-r6l 57-re emelkedett. A védelembe vettek szama 2022. évben
50 f6rél, 2023. évben 56 fore emelkedett. Ideiglenes hatalyu elhelyezésre 6 alkalommal keriilt
sor. A nevelésbe vételi eljardsok szama 10, valamelyest csokkent a 2022.évhez képest (16)
Kérnyezettanulmanyt gyémségi. igyben 17 esetben, gondnoksagi ligyben 32 esetben
készitettek. A Gyamiigyi Osztdly munkatérsaival szoros, napi szintli kapcsolatban vagyunk.
Csaladi pétlék felfiiggesztésére 2 alkalommal keriilt sor.

Zala Varmegyei Pedagdégiai Szakszolgalat Lenti Tagintézménye szakemberei Rédics,
Zalabaksa, Péka, Csomodér, Lovaszi, Lenti, Nova, Csesztreg telepiiléseken- latjdk el
feladataikat. Nevelési tanécsadés—prevenéiés szl’irésben résztvevo ¢s fejlesztd foglalkozésra
jéré gyermekek szama 274 f6. Nevelési tandcsadds-pszicholégiai ellatdsban részesiild
gyermekek szdma 111 6. Logopédiai foglalkozasban 581 gyermek részesiilt. Jardsi szintli
szakértdi bizottsagi vizsgalaton 127 gyermek vett részesiilt. A szé€khelyintézménybe a megyei
szakértdi bizottsaghoz 16 gyermek lett tovabb kiildve. Gydgypedagdgiai tanacsadason, korai
fejlesztésben 5 gyermek részesiilt. Szakmakozi megbeszéléseken és esetkonferencidn szinte
mindig részt tudtak venni. A Szakszolgélattal valé egyiittm{ikédésiink megfeleld, az éves
szakmai beszdmol6t hasznosnak taldljadk, mert a koznevelési, szocidlis, egészségiigyi
ellatorendszerek képviseldinek lehetdsége van az informaciok atadésara, problémik

megbeszélésére.

A Lenti Rendéorkapitanysagto! kapott adatok alapjan 25 esetben tettek jelzést csaladon beliili
erdszakra vonatkozdan. A 14 év alatti fiatalkort elk6vetdk szdma 2 6, a 14-18 év kozotti
biincselekményt elk6vetdk szama 14 £6, ami jelentds, a tavalyi évhez képest, akkor egy sem
volt. A hatékonyabb gyermekvédelmi munka érdekében javasoltak, hdgy nagyobb figyelmet
kellene forditani a szﬁlékre, a helyes életmad, életvitel, példamutatas, kovetkezetes nevelés
fontossagara. Legveszélyeztetettebb telepiilések: Lovészi (7 ), Lenti (3), Kerkateskand (2),
Csesztreg (2), ZalaBaksa (2), Nova (2) adatlap. |



Jelzérendszeri beszimolé a jelzoérendszeri tanicsadé munkdjirél (készitette: Cseke
Laszléné jelzdrendszeri tanacsadd)

Jelzések

A ,Napsugar” Csalad- ¢s Gyermekjoléti Kézpont és Szolgdlat Lenti 2023-ban érkezett
jelzések szdma el6z06 évihez képest tovabb emelkedett (2021-ben 131 jelzés, 2022 évben 134

jelzés érkezett).

beérkezett esetjelzések szima 2023. évben

Jelzés tevé - Kézpont Szolgalat
egészségilgyi szolgaltato 5 8
ebbb1 véddnéi: 3 4
renddrség 7 34
6voda ‘ - , 2
iskola : 14 32
Jardasi Hivatal Hatdésagi és 40 7 -
Gykmiigsi Osztbly |
személyes gondoskodast nyujté - ' 1

szocialis szolgaltatd

mas csalad- é gyermekjoléti 3 4
Kd&zpont vagy Szolgéilat

partfogé feliigyeldi szolgélat 18 ‘ -
aldozatsegit6 szolgalat - 3
foligyészség . 1 1
allampolgar, gyermek, felnott 2 8
érdekeit képviselé tarsadalmi

szervezet

onkormanyzat : 1 ' 4

Jelzések formaja el6z6 éviekhez hasonldan torténik.

e visszajelzés: hataridén, 15 napon beliill megtorténtek, visszajelzések gyerekek esetében a
- GYVR rendszerbe szintén rdgzitésre keriiltek.

e heti jelentés (formdja, hatiridé)

A csalzidsegitéikt("ﬂ hetente beérkezé jelzéseket a jelzbrendszeri felel6s Gsszesiti és tablazatba

foglalja. Ezt hetente megkiildi a jelzérendszeri tanacsadonak.




Téblazat tartalmazza a jelzés datumat, az érintett nevét, cimét, a jelzést tevét, a jelzés rovid

tartalmat, és az tigyben tett intézkedést.

A jelzérendszeri tandcsado a jelzésre tett intézkedéseket elemzi és sziikség esetén konzultdl az

illetékes csaladsegitével, illetve esetkonferencia dsszehivasat kezdeményezi.

2. Kotelez6 szakmai kereteken til a felsorolt médon is kapcsolatot tartunk a

jelzérendszeri tagokkal.

e esetmegheszélés

Kozpontnal 2023. évben 22 estmegbeszélést szerveztiink, esetmegbeszélésen az ligyben
érintett szakemberek vettek részt. |
Szolgalat 2023. évben 36 esetmegbeszélést szervezett.

Esetmegbeszélésre az esetkonferencia el6tt vagy utan keriilt sor, amikor az esetkonferencian

elhangzott problémak megoldasahoz vezet6 lépéseket beszéltiik meg.

¢ esetkonzulticio (szama, tapasztalatai)

Kozpontnél 2023. évben 854 esetkonzultacié tortént

Szolgalatndl 735 esetkonzultacié volt 2023. évben.

Estkonzultacié két szakember lk('izﬁtti megbeszélés legtdbbszdr az esetmenedzser és a
csaladsegit6 kozott zajlik.

e esetkonferencia (szima, tapasztalatai)

Kozpontnal 2023 évben 21 esetkonferencia volt.

Szolgalatnal 2023-ban 36 esetkonferencia keriilt megszervezésre.

Az esetkonferencidkrol feljegyzések késziiltek, a meghivottak megjelentek aldirasukkal
igazdlté.k jelenlétiiket.

3. Szakmakdzi megbeszélések

~Napsugar” Csaldd- és Gyermekjoléti Kﬁipont és Szolgalat Lenti a jelzOrendszer tagjainak
elére meghatarozott témakdrben a jogszabalynak megfeleloen 6 szakmak6zi megbeszélést

szervezett.

A szakmakdzi megbesz€léseken a jelzorendszeri tandcsadd jelen volt. A megbeszéléseken
feljegyzések és jelenléti ivek késziiltek.



~Napsugdr” Csaldd és Gyermekijéléti Kozpont és Szolgdlat Lenti dltal 2023. évben

szervezett szakmakozi megbeszélések, témai

id6pont helyszin téma eléado
2023.03.27. | Véarosi Mivelédési | A partfogé  feliigyeldk | Bolf Anett partfogé feliigyelo
Kozpont Lenti szerepe a - gyerekvédelem | - ZVKH Igazsagiigyi Osztaly
8960 Lenti, rendszerében
Templom tér 5.
2023.04.20. | Varosi Miivelddési | Aldozatsegité  Kozpontok | Kémén-Németh Martina
Kézpont Lenti | altal nyujtott szolgaltatisok 'éldozatsegitfi ‘koordinétor
8960 Lt ismertetése Igazsagiigyi Minisztérium
Templom tér 5. lgazsigligyl
: Kozszolgéltatasokért  Felelos
Helyettes Allamtikérsag
Szombathelyi  Aldozatsegitd
Kozpont.
2023.06.26. | Varosi Miivelodési | A sziil6i - feliigyeleti jog és | dr. Horvath Helga Lenti
K&zpont Lenti kapcsolattartas birdsagi | Jarasbirdséag birdja.
8960 N L dr. Kulesar-Baldzs Alexandra
Templom tér 5. Lenti Jarasbirosag titkara.
2023.10.02. | Varosi Miivelddési | A kapcsolati erfszak, | Unger Edit a  Nyugat-
Ko6zpont Lenti bantalmazas formai és kiut | dunantili Regionalis
8960 Lenti, lehetdsége. | Kriziskezel6 Ambulancia
" munkatarsa
Templom tér 5.
2023.11.07. | Varosi Miivelodési | Gondnoksag jogi és | dr. Horvath Helga Lenti
Kozpont Lenti gyakorlati megkozelitése Jarasbirésag biraja.
8960 Lenti,
Templom tér 5.
2023.11.22, | Vérosi Mﬁvelc’idési A Te fegyvered a dontésed! | dr. Rosta Andrea




8960 Lenti,

. iskolai er6szak elmélete és | Katolikus Egyetem.
Templom tér 5.

gyakorlati tennivalok a

kezelésében.

3. Szakmai Tandcskozas

Minden telepiilés éves Szakmai Tanicskozésa 2023. februar 28. napjaig megszervezésre
keriilt, helyileg a kozés 6nkormanyzati hivatalok épiileteiben, illetve Lentiben a Vérosi
Miivel6dési Kozpontban.

A beszamolok tovabbra is a jelzorendszeri tagok és a gyermekjoléti szolgélat irdsos
beszamoldja. alapjan késziilnek el. Beszamold tervezetet minden jelzérendszeri tag {rasban
megkapja a tanacskozas elott. A tervezethez kérjik a jelzérendszer észrevételeit, javaslatait.
Szakmakozi Tandcskozason az észrevételekkel, javaslatokkal kibGvitett beszamolokat

jelzérendszer elfogadja és azt az 6nkorrné,nyzafbknak tovabbitjuk.

4. Csalad- é Gyermekjoléti kozpont szakmai segitSégének igénylésével kapcsolatos
tapasztalatok:

»Napsugar” Csalad- €s Gyermekjoléti Kozpont és Szolgalat Lenti intézmény keretein beliil,
kiilon szakmai egységként miikodott 2023. évben is Gyermekjoléti Kozpont és Gyermekjoléti
Szolgélat. A Szolgalat szakmai egység csaladsegitdivel rendszeres napi kapcsolatban voltunk.
Legaldbb havi rendszerességgel munkatarsi értekezletek utan esetmegbeszélési lehetdséget és
sziikség szerint konzulticiot biztositottunk.

A K&zpont szakmai egység tdjékoztatja a Szolgalatokat az 4ltala nyujtott szolgéltatasokrdl, az
azt érint6 valtozasokrol. '
2023. évben egy 1ij csalddsegitdé munkatirs érkezett, az 6 szakmai felkésziilését kétheti
rendszerességgel timogattuk, mivel a képesitési el6irdsok teljesitésére haladékot kapott.

Az esetkonferencidkra az esetmenedzsert vagy a jelzérendszeri tanacsadét meghivjak
tanacsadoként a csalddsegiték. A Kozpont intézményvezetdje és a jelzérendszeri tanacsadd
folyamatos szakmai segitséget nyidjt a Szolgélat szakmai egység doigozéinak. Kiilénosen
figyeliink a szakképzettséggel nem rendelkez6 csaladsegitok szakmai munkajanak segitésére.

Kézpont Lenti cimi kiallitassal egybekotott | tanszékvezetd egyetemi

szakmakdzi megbeszélés. Az | docens Pazman Péter




Szolgilat-Kdzpont szakmai egységek egyiittmiikbdése, Szolgilat bevonasanak szintjei

A szervezeti egységek jogi személyiséggel nem rendelkeznek. Az 6nallé szervezeti egységek
egymastdl szakmailag elkiiloniilnek. A munkatarsak kozotti kapcsolattartas a személyes
szakmai megbeszélések mellett, e-mail-en, illetve telefonon valésult meg, kiiléndsen, ami a
telephelyek kozotti kapesolattartast illeti. Az informaciéaramlas biztositdsa, az informaciok
torzitismentes atadasa terén fokozott felelossége volt a szakmai vezetbknek. A személyes
kapcsolattartas nehezitettsége mellett is rendszeres volt az egyeztetés a szé.kmai csoportok
szakemberei kozott. Amennyiben a védelembe vétel, a hatdésigi intézkedés
kezdeményezésének a lehetdsége felmeriilt, az  Gsszehivott esetmegbeszéléseken,
esetkonferenciakon jelen voltak a Kézpont esetmenedzserei, valamint a jarasi jelzérendszeri
tandcsadé is. A csalddsegitok, az esetmenedzserek és az dvodai és iskolai szocidlis segitok

szoros egyiittmiikodésben dolgoztak.

‘A Szolgalat altal végzett alapellatasoknal a gondozisi folyamat elakaddsa esetén a
csaladsegitok kérik a Kozpont segitségét. Esetkonferencidra az esetmenedzser vagy a
jelzbérendszeri tandcsadé meghivast kap. U_} alapellatasnal a csaladsegit6 irdsban felkérte a
Kozpont szakmai egység szakemberét a szocidlis diagno6zis elkészitésére. 2023. évben 40
esetben késziilt diagnézis. A Kozpont védelembe vett, utogondozas alatt 4ll6 és nevelésbe vett
gyermek esetén a gondozasi-nevelési tervben feladatokat hatdroz meg a csalddsegitd részére.
Legalabb havonta kozds csalddlatogatdst végeznek ¢és havonta tGbbszor rendszeresen
konzultalnak. Specidlis szolgéltatisok biztositdsa (pszichologiai tanicsadas, jogi tanacsadds
2023. évben is folyamatos volt, melyre a Szolgélat és a Kdzpont egyarant delegalt ligyfeleket.

5. Az éves Intézkedési terv elkészitése:

2023. évben az intézkedési tervek a jelzdrendszeri felel6s a csaladsegitOk és a jelzérendszeri
tagok beszamoléi alapjan, kirzetben a telepiilések és a térség adottsagait figyelembe véve az
éves szakmai tandcskozason elhangzottak figyelembevételével késziti el.

6. Telepiilési/jarasi jelzérendszer miikodésének jellegzetességei dsszefoglaléan:

Lenti Jaras terﬁletéﬁ a ,Napsugéar” Csalad- €és Gyermekjoléti Kozpont és Szolgédlat Lenti
tovdbbra is egy intézményen belill, kiilon szervezeti egységben latja el a Szolgdlat és a
Kozpont feladatait. Ennek koszénhetéen a csalddsegiték és az esetmenedzserek kozvetlen
napi kapcsolatban vannak egymaéssal, igy az informdcié aramlds sokkal gyorsabb, mint a
killon intézményként miikdds szolgalatoknal. A gyors informécié miatt az intézkedések is

rugalmasabban, gyorsabban tSrténnek a csalddok érdekében. Jelzbrendszeri felelds és a



jelzérendszeri tandcsadé napi kapcsolatban van. A szoros egylittmiikodés el6segiti, hogy a

GYVR-ben az iigymenet zokkendmentesebben torténjen.

Csaladsegitok tobbsége a Lenti K6zponti irodabdl indul reggel és érkezik vissza a napi teriileti
munkavégzést kovetden. fgy napi szinten van lehetdségiik az intézményvezetével, szakmai
vezetovel, esetmenedzserrel személyesen megbeszélni az aktualis iigyeket és azonnali

szakmai tamogatast kapnak elakadas esetén.

A Varmegyei Kormanyhivataltél nagyon sok szakmai timogatast kapfunk. Személyes, illetve
telefonos megkeresésemre minden esetben szakmailag hatekony segitséget adtak, konkrét,

illetve altalanos kérdésekben is.

A Lenti Jaras teriiletén miikodé kozos onkorményzati hivatalok biztositottdk tovéabbra is a
csaladsegitbknek és esetmenedzsereknek teriileti munkahoz szitkséges megallapodasban
foglalt feltételeket. |

IV. A jovére vonatkozo tervek, célok meghatdrozisa

Célunk, hogy a telepiilésen ¢élok minél szélesebb kérben megismerjék a csaldd-és
gyermekjoléti szolgaltatast, hogy a jévOben a csalddok idében, bizalommal fordulhassanak
hozzank segitségért.

Elengedhetetlennek tartjuk a pontos és gyors informacionyujtas szempontjabol az intézményi
honlap létrehozését, folyamatos frissitését, amelyen az aktuélis programok, szolgéltatasok

szintén megjelenhetnének.

Sziilokkel és gyerekekkel kozos programok szervezése, hogy elOsegitsik a sziilok és

gyermekeik kapcsolatanak a kialakitasat, a kozos egyiittlétet.

Jelzérendszer aktivitdsanak novelése,  rendszeres egylittmiikodéssel, szakmai férumok

szervezésével

Lenti, 2024. januar 24.

Tisztelettel:

Telw e fafees (o Uty
Téanczosné Manfai . °
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sNapsugar” Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont és Szolgalat Lenti
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat
8960 Lenti, Petéfi u. 9/2.
tel.: 92/336-961

e-mail: napsugargyermekjoleti@gmail.com, napsugar@lenti.hu

CSALAD- ES GYERMEKJOLETI
BESZAMOLO
2023. év

1. Ellatasi teriilet, telepiilések szima: Csdmddér Kozos Onkorményzati Hivatalhoz tartozo
telepiilések, 7 telepillés: Csdmddér, Iklddbordice, Kisziget, Zebecke, Hernyék,
Mikekardcsonyfa, Barlahida

2. A feladatellitas személyi feltételei: ,
Csomddér korzetéhez tartozo 7 telepiilés csalad- és gyermekjéléti szolgaltatas feladatait 2023.
~ évben Liszjakné Babolcsai Erika csaladsegité és Horvath-Cseke Ildik6 esetmenedzser lattak

el.

3. A feladatellatas targyi feltételei:

Az adminisztracios feladatok ellatdsara és a helyi fogaddordk megtartasara a Csomodéri
Kozos Onkormanyzati Hivatal altal biztositott irodahelyiség szolgil Az irodahelyiség
szdmitogéppel, internet elérhetdséggel, megfelelé butorzattal rendelkezik, fénymasolasra és
nyomtatasra van lehetds€g. Munkavégzés sordn az intézmény altal biztositott mobiltelefon,

személygépjarmii és kerékpar 4ll rendelkezésre.

Az éves beszamol6 a csomodéri teriilet csalddsegitdjének éves munkdja és a jelzdrendszeri
tagok altal kitoltott és visszajuttatott kérdoivek informécioi alapjan késziilt. A jelzbérendszeri

tagok a korabbi évekhez hasonléan irdsban tették meg észrevételeiket.

-Jelzorendszer tagjai:
- védond
- haziorvos
- 6voda
- iskola
- rendodrség



Ellitott telepiilésen €16 lakossdg szdma 2023. évben

A korzetben é16 osszlakossagszam: 1719 6

18 év alatti gyermekek szama: 342 6

- bontasban:

3 év alatti

3,5éves 6-13 éves 14-17 éves 18-60 éves | 60 év feletti

osszesen:

5116

1719 16

62 f6 160 f6 69 f6 942 f6 435 f6

A korzetben €16 halmozottan hatranyos helyzetii gyermekek szama: 107 f6.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosultak: 114 f6

Egyéb téniogataisok biztositiasa az egyes telepiiléseken:

Csimodeér kozségben:

normativ kedvezményben nem részesﬁlc’ik részére, tankdnyvtamogatas
étkezési tAmogatas, sziinidoi étkezés

csaladalapitasi tAmogatas: 20.000 Ft

telepiilési gyogyszertdmogatés

telepiilési temetési tamogatas: 50.000 Ft

rendkiviili telepiilési timogatas

Kissziget kozségben:

tankonyv tdmogatas
normativ kedvezményben nem részesiilok részére, tanévkezdési tdimogatds
tanul6bérlet

étkezési tamogatas

* sziinidoéi étkezés

karacsonyi tAmogatas
telepiilési gyogyszertamogatas
telepiilési temetési tdmogatas: 50.000 Ft

- rendkiviili telepiilési tamogatas

Iklodbordoce kizségben:

- tankdnyv tAmogatés
- tanévkezdési tAmogatis

- étkezési tdmogatas (normativ tdmogatason feliil), sziinid6i étkeztetés




- - tanulébérlet

- kardcsonyi tAmogatas

- telepiilési gydgyszertdmogatas

- telepiilési temetési timogatas: 50.000 Ft

- rendkiviili telepiilési tAmogatas

Zebecke kizségben:

- tankOnyvtamogatas

tanulobérlet

- telepiilési gydgyszertdmogatas

karacsonyi tamogatas

étkeztetési tdmogatas

Mikulzis;csomag osztasa, szaloncukor osztasa

- teleptiilési temetési tAmogatas: 50.000 Ft

- rendkivilli telepiilési tdimogatas

- csaladalapitasi timogatas: 50.000 Ft
- sziinido6i étkeztetés

Mikekardcsonyfa Kozségben:
- iskolakezdési tamogatas altalanos (10.000 Ft/f5) - és koézépiskolas tanuloknak (20.000

FY/f0)

- sziinido6i étkeztetés

a normativ kedvezményben nem részesiilok részére, tanévkezdési tAmogatés

5 teleplilésen minden évben szocialis tlizifa tAmogatas is biztositott volt a raszoruldok szdmara.

Gyermekétkeztetés megoldisinak médjai, nydri gyermekétkeztetés megvalositisinak

- tapasztalatai:

Az Snkorményzat tansziinetekben is biztositotta a raszorulé gyermekeknek az étkeztetést,

melyet a falugondnoki auté hdzhoz is szallitott. A sziinidéi egyszeri f6ételt a Pdkai iskola
konyhajan készitették el.

Sziinidéi gyermekétkeztetések szdma telepiilésenként, sziinidéként:

tavaszi szlinet nyari sziinet Bszi sziinet téli sziinet
Barlahida 4 -
Csomodeér 25 - -
Ikiédbordéce 7 - 11
Kissziget 16 - -




Mikekaracsonyfa - 15 - -

Zebecke 2 - 7 -

Hernyék - - - -

A _jelzorendszeri tagok, akik a korzetben irdsos tdjékoztatasukat elkészitették a

beszimoléhoz:

Védondgi Szolgdlatok

Csomodér telepiilésen:

Az ellatas teritletén 0-35 hénapos csecsemdk széma 31 f6, veszélyeztetettként fokozott
gondozast igényl6 0 fé, szocialis okokbol fokoezott gondozast igénylo 2 £6.

Az ellatasi teriileten él6 3-6 éves koruak szama 44 6, ebbdl szocialis okokbdl fokozott
gondozast igényld 0 f6, szocidlis okokbol sajat hatdskorben fokozott gondozast igényldk
szama: 2 £6, veszélyeztetettként fokozott gondozast igénylék szdma 0 6.

© (2023. dec.31-6n 9 vérandés nd volt a teriileten.) :

Fokozott gondozast igényld varandés anyak szdma: 2 f6.

Az elmult év soran tobbszoér keriilt sor esetkonzultdciora, ami az év masodik felében heti

rendszerességl volt, jelzés a tavalyi év folyaman nem érkezett.

Nova telepiilésen:

Az ellatas teriiletén 0-35 hoénapos csecsemOk szama 37 f6, veszélyeztetettként fokozott
gondozast igénylé 2f6, szocidlis okokbdl fokozott gondozast igénylé 2 fé, szocialis okokbol
sajat hataskorben fokozott gondozast igénylok szama 3£6.

Az ellatasi teriileten €16 3-6 éves kortiak szama 49 6, ebbdl veszélyeztetett 0 £6, szocialis
okokbdl fokozott gondozast igénylé 1 fé, szocialis okokbdl sajat hataskorben fokozott
gondozast igénylé gyermekek szama: § 6, veszélyeztetettként fokozott gondozast igénylé 2
fo.

2023. dec.31-én 4 varandds né volt a teriileten. 2023. évben a novai védoéndi szolgalattdl 2

jelzés érkezett.

Haziorvosi Szolgélatbk

Csémodér telepiilésen:
Korzethez tartozé 18 éven aluliak szama: 201 6

Veszélyeztetett kornyezetben nevelkedd gyermekek szama.10 {6




Veszélyeztetd koriilmények a haziorvos szerint: a korabbi évekhez képest nincs valtozas.
Gondozas elhanyagolds, sziikséges gyogyszerek nem rendszeres kivaltasa, akut gyogyszerek
kivaltasanak anyagi nehézsége.

A teriilethez tartozé gyermekek egészségi dllapota néhéany kivételtdl eltekintve megfelel volt.

Prevencids tevékenységek: folyamatos felvilagosité tevékenység napi munkavégzes soran.

Nova telepiilésen:

Korzethez tartozo6 18 éven aluliak szama: Nova 153 f6

Sulyosnak mondhatd, tartésan beteg gyermekek szdma: Paka 19 £6.

Veszélyeztetett kﬁrnyézefben nevelkedé gyermekek szdma: Nova 13 0.

Veszélyeztetd koriilmények novai héziorvos szerint: a korabbi évekhez képest nincs véltozés.'
Gondozaselhanyagolds, egészségiigyi elhanyagolés, szitkséges gyogyszerek nem rendszeres
kivéltasa, akut gy6gyszerek kivéltasdnak anyagi okbol valé nehézség.

A novai haziorvos véleménye szerint a korzetéhez tartozé gyermekek egészségi allapotira
| jelentds hatdssal volt a rossz szocidlis hattér, szégénység, pénztelenség (bevétel rossz
felhasznalasa ,élvezeti szerek hasznilata) A gyermekek korében érintett csalddokndl az
egészségi allapotra jelentds hatéssal voltak a rossz szocialis koriilmények, csaladi problémak (
valas, csonka csalad, munkanélkiiliség, megélhetési problémak, ingerszegény kornyezet).A
gyermekek korében gyakori a személyi higiénia nem megfeleld volta, piszkos ruhazat,
apolatlansag. A gyermekkorban ajdnlott oltdsokat ritkdn adatjdk be a sziilok. A lakéasban
torténd dohanyzés és fatiizelés miatt a leggyakoribb krénikus betegség az asztma, amely nem
asztmds gyermekeknél is elhizodo gyogyulast jelentett.

Az elmilt év folyamén a haziorvosoktdl jelzés nem érkezett.

A novai héaziorvos altal végzett prevenciés munka:

- felvilagosito, egyedi elbeszélgetések (egyre tobb)

- védBoltasok, kdtelezdn kiviili sziirévizsgalatok

- napi kapcsolat a raszorulékkal

Orvos-paciens taldlkozdsok sordn torténé rendszeres egészségneveldé tevékenység.
Tanéacsaddsok sordn a sziild érdeklodésének megfeleld egészségnevelés (Pl nem kotelezd
védboltisok, vitaminok szerepe, szoptats, sz4jhigiénia, vitamin pétlés)

A novai héziorvos véleménye:

Hatékony jelzOrendszeri egyittmiikodés folytatdsa. Haziorvosok téjékoztatdsa a
gyermekvédelmi dontésrol. ‘



Oveges Jozsef Ovoda- Bilcséde Csimodér Telephely
A Pikai Oveges J6zsef Ovoda-Bolcséde Csomodér

Ovodai férdhelyek szama: 40 £6

Ovodai gyermeklétszam:33 £6

Veszélyeztetett gyermekek szama: 116

Mindkét intézmény készitett gyermekvédelmi tervet, illetve munkdjukrél a janudrban és
méjusban készitettek beszamolot. |

Veszélyezettség fo okai alacsony jovedelmi viszonyok, rossz lakhatasi koriilmények, sziilok
alulképzettsége, munkanélkiiliség, gyakori csaladi vitak, ebbél kifolyolag tobbszori koltdzés.
Az 6voda altal kezdeményezett vizsgilatok: | ,

Az 6voda 1 kisgyermeknél kezdeményezett vizsgalatot a Zala Varmegyei Pedagogiai
Szakszolgalatnal.

Prevenciostevékenységek:

Egészségmcg'ﬁmﬁ prevencios tevékenység: fogaszati sziirés és a -véd6n6i foglalkozas

éveges Jozsef Altaldnos Iskola Pika
Iskola gyermeklétszama: 104 £6

Vesiélyeztetett gyermekek szima: 6 f6

A veszélyeztetettség f6 okai kozott a kovetkezOket taldljuk: csaladi okok, szocialis helyzet;
nevelési problémak; sziil6i feleldtlenség; magatartasi, tanuldsi problémak, egészségiigyi

A gyermekjoléti szolgalat felé 13 jelzés érkezett.

A tavalyi évben az iskola 6sszesen 13 fo gyermeket kiildstt vizsgdlatokra nevelési tanacsado,
képesség vizsgald, mentalhigiénés vizsgélatra .

Prevencidra osztalyfénoki orakon keriilt sor a védéné bevondasaval, illetve DADA program.
Osztalyfonoki 6rdkon pszichologus szocialis segitd foglalkozasai.

Intézményiinkben iskolai szocidlis segité foglalkozads rendszeres volt. Szakmakozi

megbeszélésen harom alkalommal vettek részt.

Csalidd- és gyermekjoléti szolgdlat beszamoldja

Statisztikai adatok (2023. december 31.

gyermek/csalad




alapellatdsban részesiild gyermekek/ csalad | 17/4
szama (alapelléatott)

Védelembe vett gyermekek/csalad szama 34/7
atmeneti gondozasban részesiilo | -
gyermekek/csalad szama

nevelésbe vett gyermekek/csalad szama 30/7

Ellatasban részesiil6 klienseink telepiilésenként 2023. évben

telepiilés alapellatottak | védelembe | ideiglenes utéd- nevelésbe egyszeri
vettek hatallyal gondozottak vettek esetkezeltek
elhelyezett
Zebecke 11 - 0 0 - 11
Kissziget 5 6 - 0 - 13
Csémodeér 4 18 0 - 0 23 25
Mikekaracsonyfa 5 2 0 0 E 21
Iklédbérdéce 0 - 0 0 0 6

A gyermekjoléti alapellatds mellett a hat&')ség kozeli tigyekkel a kdzpont foglalkozott ugy,
mint a védelembe vétel, ideiglenesen elhelyezés, nevelésbe vétel, utégondozas, csalddba
fogadott gyermekekkel kozdés munka. T6bb alkalommal szerveztiink esetmegbeszéléseket,
esetkonzultaciokat. Védén6vel gyakoriak voltak a
csaladlatogatasok. A szakmak6zi megbeszéléseken a jelzorendszer tobb tagja is részt vett.

esc_tkonferenciékat, kozss
A koézpont szakmai tamogatast nyujtott a terlileten dolgozo csaladsegitoknek.

A szolgalat a specialis szolgaltatasok igénybevételéhez (pszicholdgiai-, jogi tandcsadas)
kozvetitette az ligyfeleket a kozpont felé.

Védelembe vett 7 csaladban, 26 gyermek volt érintett.

A csaladokban a veszélyeztetd koriilmények: kérmyezeti tényezok, munkanélkiiliség, sziilok
kénnyelmii életmoddja (j élettars, alkoholizalds), nem megfelel6 kommunikacié hidnya sziilé
és gyermek kozott, elhanyagolas, fiatalkoru szill6k, korai és felelStleniil vallalt terhességek.

Az elmult évben sajnos ismét ndtt a nevelésbe vett gyermekek szama.

A szakmai tevékenységeinek szama:

(KSH adatok alapjan) 2023
Informécidnyujtasok 227
Egyéb hivatalos iigyek intézésében valo kézremiikidés ' 56

Csaladlatogatés ' 575
Tanacsadasok 129




Adomanykdzvetitésben részvétel 120
Esetmegbeszélések, esetkonzultacio, esetkonferencia ' 211
Segitd beszélgetés 151
| Prevencio, 2
Osszesen 1471

A Gyermekjoléti szolgaltato tevékenység a kezelt probléma tipusa szerint

Anyagi (megélhetési, lakhatassal 6sszefliggs) 10

Eletvitel _ 22
| Egyéb egészségiigyi probléma 1

Gyermeknevelési ‘

Gyermekintézménybe valo beilleszkedési nehézség

Magatartiszavar, teljesitményzavar

Csaladi konfliktus (sziilok kozti, sziilo- gyermek kozti) ' 3

Sziilok vagy a csaldd életvitele .

Sziiléi elhanyagolas 3

Problémadk szdma dsszesen (halmozott aday): 70

Feladatok az elmilt évben:

Nevelésben 1évé gyermekek mar évek o6ta bent vannak a rendszerben, sajnos a sziilok az
elmdlt évben is Gjabb gyermeket vallaltak annak ellenére, hogy szakért6i vélemény alapjan
nem nevelhetnek gyermeket. A gyermekeket rendszeresen latogattak.

A védelembe vett gyermekek szdma is ndvekedett a korzetben, melyet a sziildk kozotti

konfliktus, gyakori rend6ri intézkedések, a gyermekek lelki és erkdlcsi elhanyagolisa
indokolt.

Az alapellatdsok szama is novekedett a teriileten, €letvitel lakhatasi koriilmények, nevelési
probléma miatt.

Elsé interjiival lezart esetkezeléseknél valtozatos volt az iigyfélkér. A legtbb esetben

hivatalos ligyek intézésében és nyomtatvanyok kitSltésében kérték a segitségemet.
Infofméciét és tanacsot is sokan kértek a legvéltozatosabb tigyekben. Gyakoriak voltak a
segitd beszélgetések is, volt, akinek csak arra volt szitksége, hogy valaki meghallgassa.

67 esetben készitettem koOmyezettanulmdnyt gyamhivatal felkérésére a gondnokolt

_személyeknél, Jegyzbi felkérésre hatrdnyos helyzet / * halmozottan hatranyos helyzet
megallapitasdhoz, valamint az intézmény altal gondozott 6sszes kiskori gyermek esetében is
készitettem komyezettanulményt. A telepiilési Onkormanyzattél igényelt és kapott

tamogatdsok nagyon sok esetben természetben nyujtott formaban keriiltek az egyénekhez,



csaladokhoz, mely sordn kézremiikddtem abban, hogy a megallapitott 6sszegbdl példaul én,
mint csaladsegitd vasaroltam meg az élelmiszereket a timogatéasban részesiilok szdmara.

Az elmult év folyaman csaladlatogatast 6sszesen 575 alkalommal végeztem.

Specidlis szolgaltatdsok igénybevételéhez kozvetitettem az tgyfeleket, példaul jogi -vagy

pszicholégiai tanacsadshoz.

Jelzorendszerrel vald egyiittmikodes:

A gyermekvédelmi torvény a gyermekjoléti szolgalat feladatkdrébe utalta a jelzdrendszer
megszervezését és mikddtetését. A jelzrendszeri tagok a jelzési kotelezettségiikrol tudtak,
veszélyeztetettség felmeriilése esetén jeleztek, melyekre minden esetben megtortént a
visszajelzés. Az egyes problémésabb esetekben akdr telefonon, akar személyesen
esetkonzulticiok folyamatosan torténtek. A hatékony munkavégzés érdekében kértem, hogy
jelzéseiket irasban tegyék meg. Szolgalatunk énkéntes megkeresés és a jelzdrendszer jelzései
Utjan jutott informacidhoz. A kozds munka, a jelzérendszer hatékony mikodése azt a célt
szolgalja, hogy a gyermek csaladon beliil torténd nevelése, joléte megvalésuljon. A
jelzﬁfendszer véleménye alapjan, a veszélyeztetettség okaként legtobben a kovetkezbket
jelolték meg: elszegényedés, szegénység, iskolakeriilés, munkanélkiiliség, sziilék vdldsa, a
gvermekeket elhanyagolo nevelés, rossz lakdskoriilmények, valamint a sziil6k életvitele. A
csaladokndl ezek a‘prpblémék halmozottan jelentkeztek. _

A hatékony munkavégzés érdekében tovabbra is kérem, hogy ezt irdsban tegyék meg, ha gy
itélik meg, hogy veszélyezietettség all fenn, vagy tovéabbi intézkedés lenne szitkséges. Az
irasban val6 jelzést a gyermekvédelmi térvény irja eld, és a késdbbi hatésagi intézkedés
kezdeményezéséhez irdsban rogzitett jelzésre kell hivatkozni, ill. aldtAmasztani a hatoségi

intézkedés kezdeményezését.

Jelzések szima, megoszlisa a teriileten

Jelzések szama dsszesen (db)

Pedagogus / nevelési, oktatisi intézmény ' 18
A gyermek _ -
Védono , ' 1

Héziorvos és Hazi Gyermekorvos, Korhaz / Rendelbintézet ' -

Rendbrség ' 2

Osszesen 7 , 21




A legttbb jelzés koznevelési intézménybdl érkezett, az iskolai igazolt/igazolatlan hidnyzasok

szdma miatt. A gyermekek altal elkovetett blincselekmény targyévben nem volt.

Szervezési feladatok 2023. évben:

A korzetben havi szinten harom, illetve szilkség esetén tobb alkalommal is sor keriilt
csaladlatogatasra, esetmenedzserrel és a védoéndvel kozdsen is tébb alakalommal. Gyakoriak
voltak az esetkonzulticiok, védéndvel szinte heti szinten.
A korzetemben tobb gondnokolt személy is €l, a gondnokkal kézdsen probaltunk szémukra
lakhatasukban, valamint anyagi gondjaikon segiteni. -
Az eldzd évekhez képest‘ az elmalt évben t&bb prevencids tevékenységef sikeriilt
megvaldsitanunk a védoéndvel, valamint az 6§odai-iskolai szocidlis segitovel.
Védonovel kozdsen ruha-borzét tartottunk, tébb csaladnak személyesen vittiik ki a ruhdkat.
Részorulé csaladoknak heti rendszerességgel élelmiszer adoméanyt vittem.

“Szeptemberben Csomdodéren falunapi rendezvényen vettlink részt, ahol kézmiives foglalkozast
szerveztiink a gyermekeknek:.
Onkorményzat jovoltabél védénével a csaladoknak ajandékcsomagokat osztottunk
karécsonyra. Oriiltek az ajandékoknak, mivel a csaladok anyagi helyzete miatt nem minden

csalad tudott ajandékot venni.

A beszamolé végén szeretnék koszonetet mondani a jelzOérendszer tagjainak az

egylittmiikodésért, a segitOkészségiikért.

Lenti, 2024, janudr 24.
/ \

Liszjakné Babolcsai Erika

csaladsegit6



Feljegyzés

szakmai tandcskozdasrél

Késziilt: 2024.02.05
Helye: Csdmédér Kozos Onkormanyzati Hivatal

Jelenlevd: jelenléti iv szerint

Intézményiink vezetbje koszontotte a jelenléviket. Tovabbiakban a teriileten illetékes csalddsegit6ként
elmondtam az elmdlt évi értékelésemet. F6 problémaként emlitettem a csalddi-kapcsolati
problémakat, életviteli valamint magatartdszavar, teljesitményzavar illetve magasszamban fordult el§
elhanyagolas, higiénés problémak. Esetmenedzserrel kézésen a problémés csalddokat havi tébb
alkalommal ldtogattuk. Kozosen az alapprobléma megolddsanak keresését szorgalmaztuk.

Esetmenedzser elmondta, hogy az egyiittm(kodésre ktelezettek létszama folyamatosan névekedett a
problémak egyre sulyosabbak voltak,

Csdmddéri teriileten dolgozd védéné is egyre tébb problémas csaladdal taldlkozik. Ellatasuk,
gondozasuk nagy odafigyelést igényel. Kapcsolat a gyermekjoléti szolgalattal rendszeres. Fontos, hogy
minden informdciot atadjunk egymasnak a hatékony munkavégzés érdekében.

Polgdrmester Asszony értékelGjében emlitette, hogy egyre tébb csaldd keriil nehéz anyagi helyzetbe a
segély iranti kérelmek egyre gyakoribbak. Munkavillaldst nem érzik kdtelez§ feladatnak jovéiiiket
illetden elképzelésiik nincs. Jogaik vannak kételességiik nincs.

Jegyz6 Asszony is tapasztalta, hogy egyre tobben igénylik a gyermekvédelmi tdmogatast. A csalddok
helyzete egyre rosszabb, remény sincs ra, hogy a jelenlegi helyzetiikbd! ki tudjanak torni.

Pakai Iskola lgazgaté Asszony is egyre jobban tapasztalja, hogy a gyermekek elhanyagolitan mennek
iskolaba, ruhazatuk koszos, tisztalkodasuk kifogasolhato.

Intézményvezetd Asszony problémds csalddokrol prébalt informaciét szerezni, hogy a kialakult
eseteket mennél gordiilékenyebben meg tudjuk oldani.

A jelzérendszer munkdja a legfontosabb, hiszen dltaluk tudunk informaciéhoz jutni a csalddok
helyzetérél. Folyamatosan tartom tovabbra is a kapcsolatot a jelz6rendszer tagjaival.

A beszamolé végén megkdszontiik a jelzrendszer tagjainak a6z egyiittmiikbdést, mindazon
személyeknek, intézményeknek, akik részt vettek a teriileten végzett munkdban, valamint a Csémddéri
Kézés Onkormdnyzati Hivatal dolgozdinak, akik segitették munkdnkat és helyet biztositottak a
munkavégzéshez.

Cstmodér,2024.02.07.
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»Napsugar” Csaldd- és Gyermekjo6léti Kézpont és Szolgalat Lenti

Szakma

Helye: Csomodér Koz
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os Onkormanyzati Hivatal

8957 Csémodér, Rakéczi Gt 49.
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Ertékelés
a 2023. év gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasaraol

Tisztelt Képviseldtestiilet!

A gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. tv. 96.§. (6) bek.
értelmében a helyi onkormanyzatnak majus 3 1-ig értékelést kell készitenie az el6z6 évi
gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasarol.

Az értékelés tartalmazza mindazokat a kovetelményeket, melyeket a gyamhatosagokrol,
valamint a gyermekvédelmi és gyamugyi eljarasrol szolo 149/1997. (1X.10) Korm. rendelet
10. melléklete eldir az 6nkormanyzatok szamara.

Az értékelés a fentiek alapjan bemutatja

»
>
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a telepiilés demografiai mutatoit, kiilonds tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira;
az Onkormdnyzat altal nyujtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositasara
vonatkozo adatokat;

az Onkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujto ellatasokat;

a feltigyeleti szervek, illetve a mikodést engedélyezd szervek ellendrzésének
megallapitasait;

a Jovore vonatkozo javaslatok, célok meghatarozasat a Gyvt. Eloirasai alapjan;

a blinmegeldzési cselekvési program és koncepcid fobb — elsésorban gyermek és
ifjusagvédelemmel §sszefiiggd — elemeit;

a civil szervezetekkel valo egyiittmikodés kereteit.

Hernyék lakossagszama tekintetében évek oOta stagnalas. illetéleg kismértékii novekedés
tapasztalhato. A kozség kozmuvekkel jol ellatott, ugyanakkor munkalehet6ség helyben nincs,
a tomegkozlekedés lehetdsége is évrol évre csokken.

Demogridfiai adatok

A telepiilés allandé népessége 2023. december 31-én 86 f6. A 0-18 éves korosztaly kor
szerinti megoszlasa 2023. évben az alabbiak szerint alakult:

A 0-18 éves korosztaly kor szerinti megoszlasa
2023. év (allando lakossag)

0-2 éves korig 0 0 0

3-5 éves korig 1 I 0

6-14 éves korig 6 3 3
15-18 éves korig 7 2 5
Osszesen 14 6 8




Az onkormdnyzat dltal nyujtott pénzbeli, természetbeni elldatisok

A pénzbeli és természetbeni ellatasokat, azok igénybevételének madjat, illetve a jogosultsagi
feltételeket az onkormanyzat rendeletben szabalyozta. Tapasztalat, hogy az lgyfelek a
rendkiviili telepiilési tamogatas lehetOségével élnek, melyet anyagi krizishelyzet miatt
igényelnek (tlizifa vasarlas, varatlan gyogyszerkiadas, lakdingatlanban bekovetkezd
karesemény).

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsagot — a Gyvt. Altal szabalyozott
modon — a jegyzO allapitia meg. A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo
jogosultsdg megallapitasanak célja annak igazoldsa, hogy a gyermek szocidlis helyzete
alapjan jogosult a Gyvt-ben meghatarozott gyermekétkeztetés normativ kedvezményének,
illetve kiilon jogszabalyban meghatarozott egyéb kedvezményeknek az igénybevételére. A
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsig fennallasa esetén évente két
alkalommal pénzbeli tdmogatas kertil folyositasra.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsag fennallasa esetén évente ket
alkalommal pénzbeli tamogatas keriil folyositasra. A pénzbeli tamogatas Gsszege az elmult
évben alkalmanként 6.000,- Ft/fo, illetéleg 6.500.- Ft/t6 volt.

Csaladbafogadd gyam gyamsaga ala helyezett gyermekre tekintettel rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény igénylése nem tortént.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosult a telepiilésen nincs.
Halmozottan hatranyos helyzet, hatranyos helyzet megallapitasara nem kertilt sor.

A csaladsegités és a gyermekjoléti szolgaltatdas

Az dnkormanyzat a csaladsegitési és gyermekjoléti szolgaltatasi feladatokat a ,,Napsugar”
Csaladsegité és Gyermekjoléti Kozpont €s Szolgalat — fenntarto szerve Lenti Varos
Onkormanyzata - keretében latta el az alabbi szervezeti felépités szerint:

- Csalad- ¢s gyermekjoléti kdzpont
- Csalad- és gyermekjoléti szolgalat

A Csalad- és gyermekjoléti kozpont feladata:
1. A jaras teriiletén €16 sulyosan veszélyeztetett gyermekek és csaladjuk hatésag-
kozeli, és segitd feladatainak végzése, védelembe vétel, csaladbol vald kiemelés,
nevelésbe vétel, gyamsagi, gondnoksagi tigyek.
2. Specialis szolgaltatasok szervezése, biztositdsa a jaras teriiletén €16 kliensek
szamara. Pszichologiai tandcsadas, jogi tanacsadas, kapcsolatiigyelet, telefonos
készenlét, utcai szocialis munka, mediacio stb.



A Csalad- és gyermekjoléti kozpont a jaraskozpontban, Lentiben mitkidik, a jaras minden
telepiilésén ellatja feladatait.
Csalad- és gyermekjoléti szolgalat feladata:
Klasszikus segitd, szervezd, tamogato, iligyintézéssel, tajékoztatassal kapcsolatos
feladatok és prevencids teendok, mely kozos hivatalok teriiletén végzett szakmai
tevékenység. Intézményi szinten ellatott teriiletek: Csomodér, Lovaszi, Paka, Rédics,
Zalabaksa kozos hivatalokhoz tartozo telepiilések.
-dolgozoi: csaladsegitok

A csalad- és gyermekjoléti szolgdlat és csalad- és gyermekjoléti  kézpont  kézotti
egViiltmiikodeés:

A két onallo szakmai egység kozott a folyamatos a kapcsolattartas, informacidéaramlas,
munka- feladatmegosztas, egyiittmikodés, ami a kliensek veszélyeztetettségének
megsziintetése érdekében elengedhetetleniil sziikséges. (Ugyanez vonatkozik az észleld és
Jelzbérendszer tagjaival kialakitott egyiittmiikédésre is.) Szakmailag ezt segitik a kiadott
protokollok, melyek pontos Utmutatast adnak a gyermekjoléti, gyermekvédelmi szakmai
folyamatokral.

A kozpont esetmenedzsere a munkakori leirasaban meghatarozott k6zos hivatal teriiletén
dolgozé csaladsegitdvel kozosen munkalkodik a hatosag bevonasat igényld esetekben. fgy
ezeknél a .nehezebb™ problémaknal l1ényegesen koncentraltabb lett a segitd folyamat.

Az ovodai nevelési feladatokat a pakai székhelyl tarsuldas keretében latja el
onkormanyzatunk. Sajnos, a Csomodér kozségben mikddd tagovoda tomegkdzlekedéssel
nem ¢rhetd el, a gyermekek a novai tagévodaban vehetik igénybe a szolgaltatast, illet6leg
szabad férohely esetében Lenti varosban.

Az altalanos iskolas gyermekek szintén Lenti varosban keriilnek ellatasra.

Az oktatasi intézményben napkozis csoportot szerveztek, a gyermekek napkdézbeni ellatasa
igy megoldott.

Megoldott a gyermekétkeztetés, a gyermekek részére a jogszabalyban el6irt kedvezmények
biztositottak.

Szinidei gyermekétkeztetésre nem nyujtottak be igényt.

Az onkormanyzat az oktatas terén tamogatdst nyujt a sziiloknek, részt vesziink a Bursa
Hungarica 6sztondijprogramban, azonban palyazé 2023. évben nem volt. A helyhatdsag
szocialis tlizifat osztott, 10 m3 mennyiségben, 8 csalad részére.

A teleptilésen élok a bolesddei ellatast Lentiben és a novai Ovodai-bélesédei telephelyen

vehetik igénybe. a helyettes sziil6i halozat nem alakult ki.

Csaladi jogallas rendezésére nem Keriilt sor a telepiilésen, hozzatartozok kozotti erdszakkal
kapcsolatos csaladvédelmi koordinacios feladatok keretében ligy nem keletkezett.



A telepiilés blinmegel6zési programmal nem rendelkezik. gyermekkorti és fiatalkoru

biinelk&évetd nem volt.
Az dnkormanyzat és civil szervezetek kozott a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok
terén egyiittmikddés nincs. Ennek oka, hogy a faluban nem mikdodik civil szervezet.

2023. évben a Csomodéri Koz6s Onkormanyzati Hivatalban a jegyz6 gyamhatosagi feladat-
és hataskore gyakorlasa soran a vonatkozo jogszabalyok betartasa tekintetében ellenérzés nem
volt.

A hivatal, az 6nkormanyzat és a gyermekjoléti szolgalat, jelzOrendszeri tagok kozott az
egylittmiikddés jo.

Hernyék, 2024. aprilis 15.

Bundics
polgarme



ZALA VARMEGYEI KATASZTROFAVEDELMI IGAZGATOSAG
ZALAEGERSZEGI KATASZTROFAVEDELMI KIRENDELTSEG
LENTI HIVATASOS TUZOLTO-PARANCSNOKSAG

Jovahagyom!

Takacs Otto Alajos tii. ezredes
igazgato
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Beszamolo
a Lenti Hivatasos Tlzolté-parancsnoksag
2023. évi tlizvédelmi tevékenységérdl

Felterjesztem:

Stocker David tii. alezredes
tiizoltoparancsnok

Kelt Lenti, az elektronikus bélyegzd szerint



Tisztelt Képviselotestiilet!

A Lenti Hivatasos Tizolto-parancsnoksag (tovabbiakban: Lenti HTP) elkészitette a 2023-

as évi tevékenységérol szolo beszamoldjat, melyet tovabbi felhasznalas céljabol megkiild.

I.CELKITUZESEK

A Lenti HTP elmult évi fobb célkitizései a kovetkezdk voltak:
e A haldlos kimenetelti tlizesetek szamanak csokkentése
® A beavatkozasi készség novelése mind hivatasos, és az 6nkéntes tlizoltosagoknal
¢ Egyesiiletek, ismeretanyaganak kiszélesitése és a gondozatlan szabadteriiletek

felderitésébe torténd bevonasa a tizbiztonsag novelése érdekében.

II. AZ ELVEGZETT FELADATOK ES MEGTETT INTEZKEDESEK

A tiizoltosag a tervezett feladatait iddardnyosan végrehajtotta, a Zala Varmegyei
Katasztrofavédelmi Igazgatdsdag és a Zalaegerszegi Katasztrotavédelmi Kirendeltség
iranyitasaval.

A tlzoltoparancsnoksdg allomanyaban jelentds [étszamvaltozas nem tortént, feltoltottsége
100%-0s.

A Lenti HTP miikddési teriilete 2023-es évben nem viltozott, tovabbra is 56 telepiilésre
terjed ki.

A Lenti HTP miikodését a 2023-es évben is a kiegyenstlyozottsag, stabilitas jellemezte.

A tlizesetek ¢s mUszaki mentések szamanak alakulasdt a Lenti HTP mikodési teriiletén az
elmalt évben is elsdsorban az iddjarasi tényezék befolyasoltdk. A téli hdénapokban a
megvaltozott Otviszonvokra kellett felkésziilni elsésorban az athaladd M70-es, 86-0s €s 75-0s
kdzutak vonatkozasaban.

Gondolni kellet tovabba az idegenforgalmi hatasokra is, kiilondsen a nyari idészakban
athalado, tengerpartra tarto utazok megndvekedett forgalma miatt.

Az dnkéntes tiizoltd egyesiiletekkel (tovabbiakban: OTE) kapesolatban a tizoltosag célja a
technikai eszkdzok fejlesztése és taglétszam bévitése volt.

A megeldzést szem el6tt tartva készitette fel a tlizoltosag sajat dolgozoit az aktudlis

feladatok végrehajtasara.



A beszamoloval érintett évben nem volt olyan rendkiviili id8jarasi koriilmény, amely
nagymértékben indokolta a beavatkozasok szamanak novekedését, igy a vonuldsszam az
el6z6 évhez hasonldan alakultak. A telepiilések szerinti kimutatist az 1. szamu melléklet
tartalmazza.

A karfelszamoldsok a hatékonysagra tdrekedve, a jogszabdlyokban meghatarozottak
szerint lezajlottak. 2023-ban kiemelkeddbb kareset nem tértént. Ez a gyors és szakszer(
beavatkozasoknak is kiszonhetd. Az elmult évben CO mérgezés kovetkeztében a Lenti HTP
mikodési teriiletén nem tortént haldleset.

A Lenti HTP beiskolizott allomanya a 2023-ben indult tlzoltdé képzéseket,
tovabbképzéseket és szaktanfolyamokat sikeresen teljesitette. A beszamolasi id6szak sordn a
Lenti HTP személyi dllomanya tobb szakmai képzésen vett részt, pl:

- vezetéstechnikai képzes:
- thzoltastechnika-kezelGi alaptanfolvam és vizsga;
- szivattyukezelGi alap- és tipusvizsga;

- pilota nélkili légi jarmii kezelésére vonatkozo képzés és vizsga, stb.

A Lenti HTP muikddéséhez sziikséges személyi és targyi feltételek biztositottak. A Lenti
HTP allomanya rendelkezik az elSirassoknak megfeleld védoeszkszokkel, védéruhakkal. Nagy
hangsilyt fektetiink az allomany egyéni védGeszkozeinek ellendrzésére, sziikség szerinti
tisztitdsara, javitasara, potlasara.

A tiizoltolaktanyaban a munkafeltételek megfelelek. A laktanya allagmegovasara kiemelt
figyelmet forditunk. A fGbejarat felujitasa, illetve a ledes, takarékos vilagitasra valo atallas
megkezdoditt.

A karesetek felszamolasa, a hivatisos allomany képzése, gyakoroltatdsa mindennapi
feladat, melyeken tul az énkéntes tiizoltok képzését, ellenérzését, valamint a megelézo,
hatosagi munkat is végezzik. A Zalaegerszegi Katasztrotavédelmi Kirendeltség érintett
szakteriiletével kozosen, annak koordinalasval az allomany kijelolt tagjai hatosagi ellendrzést
is végeznek. Helyismereti foglalkozds, szituiciés begyakorld gyakorlat és ellenérzd
gyakorlatok sordn, a tiizoltésag altal felkeresett létesitményekben fokozott figyelmet
forditanak a tlizvédelmi szabalyok betartasdra, valamint arra, hogy az allomany a létesitményt
még tokéletesebben megismerje. A Lenti HTP mikdési teriiletén a havi tiizesap ellendrzést
az allomany elvégezte. A hibas, nem megfelel$ tlizcsapokat jelzik az illetékes kirendeltség

hatosagi osztdlyan keresztiil a szolgéltatok felé, amelyek jogszabdlyban meghatérozott



feladata a tlizcsap mikodoképességének fenntartdsa.

A lakossag biztonsaganak nivelése érdekében a Lenti HTP a mUkadési tertiletén talalhato
OTE-k mikodését segiti. felzarkoztatasukat {6 feladatként kezeli. A miikddési teriiletiinkdn
megalakult mindkét egyesiilet képzi allomanyénak tagjait, reagéloképességiiket fejleszti,
palyazatokon gyarapitia eszkozellatottsagat. Az egylittmikodési  megallapodasokat
aktualizalja, a benne foglaltakat betartja. A havi parancsnoki értekezletekre meghivast kaptak
az OTE-k vezetdi, ahol az aktudlis feladatokat meghataroztuk. valamint azok végrehajtasarol
késziilt beszamolokat megvitattuk.

A hagyomanyos tlizmegelézési feladatokon til a veszélyes aruk Kkoziton torténd
szallitasanak ellendrzésében a tlizoltoparancsnok és katasztrofavédelmi megbizott is
rendszeresen részt vett a kirendeltség szakembereinek kdzvetlen irdnyitasa alatt.

A tlizoltosag mikddési teriiletén 13 db Tlzoltasi Mlszaki Mentési Tervvel (tovabbiakban:

TMMT) rendelkezo létesitmény van, mely tervek aktualizdlasa folyamatos.

2023-ban a Lenti HTP a polgari védelmi feladatait tobbnyire a katasztréfavédelmi
megbizott utjan végezte a Zalaegerszegi Katasztrofavédelmi Kirendeltség polgari védelmi
felligyelGjének szakmai iranyitasa mellett.

A lakossagtijékoztatas visszatérd, csaknem dllandé feladatot jelentett, amelynek
érdekében a Lenti HTP teriiletéhez tartozé Onkormanyzatokkal és a kozbiztonsagi
referensekkel allandd, €16 kapesolatot alakitott ki. A lakossag megfelelé és minél szélesebb
kori tajékoztatasa érdekében sziikség volt a polgarmesterekkel, koznevelést végzod
intézmények dolgozoival, oktatasi intézményekkel, kozintézményekkel, gazdalkodd
szervezetekkel, polgari védelmi szervezetekkel a folyamatos kapcsolat fenntartasara. A
lakossag katasztrofavédelmi felkészitésében a Zalaegerszegi Katasztrofavédelmi Kirendeltség
szervezésében részt vett a Lenti HTP alloménya is. A kozdsségi szolgalat teljesitésére tobb
oktatdsi intézménynek biztositott lehetéséget a Lenti HTP. A varmegyében és a varmegyén
kiviili oktatasi intézményekkel is kitott egylittmkodési megdllapodast. A 2022/2023-as tanév
kezdetén a kirendeltség az iskolaigazgatokkal és a tankeriileti igazgatdval, bevonva a Lenti
HTP-t, kiszdsen értékelte a kozosségi szolgalatteljesitést és feliilvizsgalta az egytlittmkodési
megallapodasokat, az azokban foglaltak teljesiilését, felkereste az oktatdsi intézményeket,
tajékoztatta az érintett didkokat a Kkatasztréfavédelemnél kinalkozé lehetdségekrol. Az
elméleti oktatasok mellett gyakorlati bemutatot, képzést is kaptak a didkok és betekintést

nyerhettek a tiizoltosag mindennapos feladataiba. A Lenti Helyi Védelmi Bizottsag



(tovabbiakban: Lenti HVB) Katasztrofavédelmi Munkacsoportjanak a tavaszi, majd a téli
rendkiviili idoéjarasra  felkészitését, gyakoroltatasat teljesitette a katasztrotavédelmi
elnokhelyettes. A HVB katasztréfavédelmi munkacsoportot az elndkhelyettes felkészitette a
rendkiviili téli i1d6jaras feladataira. Az elmult évben tébb kommunikaciés gyakorlat
levezetése tortént meg a Marathon Terra 3 rendszeren. Ebben jol egyiittmikodatt a tizoltosag
a HVB operativ munkaszervével.

A téli kozlekedési viszonyokra felkésziilés keretein beliil a katasztrofavédelmi megbizott a
kockazati helyszini célellenérzéseket megtartotta, amelvek soran tobbek kozt hofogohalok
kihelyezéesét és megfeleld érdesitd anyag kihelyezését ellendrizte. Pontositotta a telepiiléseken
kijelolt melegeddhelyeket, illetve elhelyezési lehetoségeket. Ellendrizte az (izemelést biztosito
személyek, valamint a lebiztositott munkagépek izembentartdinak elérhetoségét.

Fentieken t0l tébb alkalommal bel- és kiilteriileti vizelvezetéket ellenorzott. Ezen eljarasok
leginkabb a belterileti arkokra koncentralodtak. ahol tobbségében megfeleld gondozottsagot
tapasztalt. A gondozatlan teriilet tulajdonosainak kiértesitését, figvelemfelhivasat a
katasztrofavédelem minden esetben megtette.

Kiilteriileti vizelvezetdk esetében is jelentés javulas fedezhetd fel, amidta azok a viziigyi
igazgatésagok kezelésébe keriiltek. Elsésorban a kézmunkaprogramnak koszénhetden
hatékonyabb lett a karbantartas.

A Lenti HTP t6bb alkalommal a mentészolgalat kérésére vonult idOs, egyediilallo
beteghez, aki nem tudott ajtét nyitni, vagy az ingatlanon beliil ugy sériilt meg, hogy nem
tudtak megkdozeliteni, vagy nem birték el.

A renddrség vezetdivel fenntartott napi szinti €s jO kapcesolattal rendelkezik a Lenti HTP.
A tarsszervekkel vald egytittmikddés megfelelo.

A szakmai kihivasoknak megfelelés sziikségessé teszi. hogy folyamatosan képzésen
vegyen részt az alloméany. Ennek keretében az éves képzési tervet teljesitette. Az elGirt
képzéseket megtartotta, valamint az idoszakos veszélyeztetd tényezok kikiiszébolése
érdekében tobb alkalommal kiegészitd képzést tartott.

A parancsnoksag hivatali munkaiddben végrehajtotta az Ulgyfélfogadasbdl ra harulod
feladatokat. A laktanya hiradohelyiségének aramellatasa sziinetmentes tapegységgel és
automata aramellato rendszerrel felszerelt, igy a folyamatos munkavégzés minden
karalmények kozott biztositott.

A Lenti HTP miikodési teriiletén Bajansenye ¢és Magyarszombatfa telepiiléseken

miikddnek OTE-k. Mindkét OTE a veliik szomszédos 2-2 telepiilésre véllalt riasztasi és
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vonulasi kotelezettséget. A telepiilések védelme érdekében Lenti HTP szimithatott az OTE-k
kdzremuikodésére. A BM Orszagos Katasztrofavédelmi Foéigazgatdsag és a Magyar Tizolto
Szdvetség altal tamogatasukra kiirt palyazaton sikeres palyazati anyagokat nyujtottak be, ahol
muikodési koltség, illetve felszerelés és eszkdz kategoriaban kaptak jelentds forrdsokat
mitkodésiik, fejlesztésiik biztositasahoz.

A Lenti HTP alloménya folyamatosan részt vett a tlizmegel6zési bizottsaig munkajaban és
felvilagositd tevékenységében.

A tavaszi és nyari vegetaciotiizek megel6zése érdekében a kerti zéldhulladékok szabadtéri
égetési szabalyairol, valamint a vagastéri hulladékégetés szabdlyairdl szolo tajékoztatd
anyagot eljuttatta az OTE-k és a kozbiztonsagi referensek részére, valamint a kapott
szordanyagokat a forgalmasabb intézményekben elhelyezte. A hatésagi munkavégzés
hatékonysaganak novelése érdekében folyamatosan képzi a hatosagi munkdba bevonhato
személyeket.

A parancsnoksdg az el6z6 évekhez hasonldan kiemelt figyelmet forditott az allomany
képzésére, folyamatosan koordindlta a harom szolgalati csoport mikédését az alparancsnoki
allomany kézremlkodésével. A fejlédés érdekében belsé szakmai képzési rendszerben
feldolgozta a tanulsdgokkal szolgald eseményeket és az ellendrzések tapasztalatait. Az
alparancsnoki allomany vezetdi készségeinek, képességeinek fejlesztése céljabol elméleti és
gyakorlati felkészitéseket tartott. A katasztrotavédelem a hivatasos tlzoltosagok készenléti
jellegli szolgalatot ellato allomanyanak képzését a kor elvarasaihoz igazitotta. Bevezette az e-
learning képzést, korszerlisitette a napi gyakorlati képzéesek technikai feltételeit. Az dllomény
minden tagja sikeresen teljesitette a képzési kotelezettségét. Feladatainak végrehajtasaban
egylittmlksdik a kozigazgatasi feladatokat ellad, valamint a rendvédelmi szervekkel, a
karitativ valamint a civil szervezetekkel. A Lenti HTP az alaprendeltetését betoltve latta el
feladatait, miik&dési teriiletén biztositotta a lakossag élet- és vagyonbiztonsagat, melyet mint

értéket a jovoben is megoriz az allampolgaraink élet- és vagyonbiztonsaga érdekében.

II.CELKITUZESEK A KOVETKEZO IDOSZAKRA

2024 16 célja megegyezik a korabbi évek célkitiizéseivel, a halalos kimenetelli tizesetek és a

Cim: 8900 Zalaegerszeg. Arany Janos u. 1.
Telefon: +36 (92) 550-941

E-mail: zalaegerszeg kvkiakatved.gov.hu Hivatali Kapu azonosito: 515587118




is az egyik legfontosabb feladat. Ennek érdekében kivanja a tlizoltosdg a lehetd legtobb
személlyel megismertetni a megeldzés fontossagat, felkutatni azokat a csatorndkat, melyeken

keresztiil megfeleld informacioval, tudassal lathatja el az érintetteket.
Kiemelt elhatdrozasunk a beavatkozasi készség niévelése mind a hivatdsos, mind az

onkéntes tlzoltdsagoknal, ismeretanyaguk kiszélesitése és a gondozatlan szabad teriiletek

felderitésébe torténd bevonasa a tlizbiztonsag ndvelése érdekében.

e ok
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Telepiilés @nkorményzata

Bundics Tibor
polgarmester

Térgy: Szakmai beszimolé a Zala virmegyei
Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer
2023. évi tevékenységérdl

Tisztelt Polgarmester Us!

A Kényvtirellitisi Szolgéltaté Rendszer mikodésérdl szolé 39/2013. (V. 31.) EMMI rendelet 7.§ (5)
alapjan a virmegyei hatokérd vérosi kényvtar az el6zS évben nydjtott szolgaltatasokrdl évente majus 31-ig
tijékoztatot készit a kistelepiilési énkormanyzat szimara. Az alibbi beszamolé révid osszefoglalast ad
Onéknek a Deak Ferenc Megyei és Virosi Konyvtir e teriileten végzett feladatairdl.

Az 1997. évi CXL. torvény 66. §. alapjan intézménytink Allami feladatként teljesitette Zala varmegye konyvtari
ellitisira vonatkozé szolgiltatasait. Koordinaltuk 8 6nkormanyzati fenntartast varosi konyvtar, 3 kozségi
konyvtir és 246 konyvtiri, informaci6s és kozosségi hely szakmai munkajat. Rendszeresen tartottuk a
kapcsolatot a fenntarté 6nkormanyzatok képviselivel, a polgirmesterekkel és a jegyzbkkel. Felhivtuk a
figyelmet a konyvtarakat érinté jogszabalyokra, ajanlasokra, palyazati lehetGségekre, sziikség esetén szakmai
tanacsokkal littuk el 6ket. Az év folyaman szimos alkalommal kerestiik fel a varmegye teleptléseit, példaul
k6z6s projektek, rendezvények szervezése, illetve dokumentumok kiszallitisa alkalméaval. A folyamatos
kapcsolattartist szolgilja a személyes talilkozasok mellett az elektronikus levelezés, a k6zosségi oldalakon
torténd aktivitds, a rendszeresen frissiilé honlap.

A KSZR szolgiltatas lehetéséget nyijt arra, hogy a varmegye lakossiga hozzajusson a korszerd, széles korii
és mindségi konyvtard, koézosségi-kulturalis szolgaltatisokhoz. A rendszer tagjai igényeik szerint hozzaférnek
a dokumentumokhoz és informacidkhoz, a szolgaltaté helyek kozosségi szinterekként és informacios
kozpontokként mikodnek. Ezzel egyiitt méd nyilik a szolgaltaté helyek fejlesztésére, a technikai felszereltség
javitasara, olvasasfejleszt6 és kozosségi-kulturlis programok szervezésére, tovabbképzésekre is.

E szolgaltatisok biztositasihoz allami taimogatas allt rendelkezésiinkre, amelynek felhasznalisarél a Kulturalis
és Innoviciés Minisztérium szamara elkészitettiik elszimolisunkat. Személyi jelleg kiadasokra és jarulékokra
forditottuk az allami timogatis 12,6%-at; dologi kiaddsokra Gsszesen 87,3%-t (ebbdl 4j dokumentumok -
kényvek, CD-k, DVD-k, folyéiratok - beszerzésére 45,4%-ot). A dologi kiadasok 19%-4t forditottuk kulturalis
és kozosségi rendezvények szamlas kifizetéseire, 14%-4t kisértékd eszkozbeszerzésre.

A telepiilések szamira kedvezménnyel szereztik be a dokumentumokat. (pl. a konyveket 37%-os
kedvezménnyel). A beszerzett dokumentumok visszakereshetSk a szolgaltaté online katalégusaban:
http://kszr.dfmvk.hu/kszr/katalogus

A KSZR szolgiltatis népszerisitése érdekében 2024. évi asztali naptirat, dekorativ papirtiskikat és
rendezvény népszersité bianco plakatot készittettiink, hirdetéseket jelentettiink meg helyi lapokban.



Rendszeresen frissilé honlapunkon, a Zala Megyei Kényvtiri Portdlon elérhetévé tettitk a KSZR-rel
kapcsolatos informaciokat (http://kszr.dfmvk.hu). Felhivtuk a figyelmet az aktualis hirekre, kozzétettiik a
telepiiléseken szervezett programokat, képgalériakat, informaciét szolgiltattunk a virmegye konyvtarairdl,
szolgaltatisairol. A honlapunk mellett Facebook oldalunkon is népszertisitettiik szolgaltatisainkat.
Biztositottuk a telepiilési szolgaltatohelyek szamara a sziikséges nyomtatvanyokat, irodaszereket. Szakmai
napok és alapfokui konyvtiros képzések szervezésével, szakmai tanicsokkal segitettiik a konyvtaros munkéjat.
Rendszeresen tartottuk a kapcsolatot a teleptilések konyvtirosaival, az év folyamin t6bb alkalommal
litogattunk el az Onék telepiilésére is, elsésorban a dokumentum kiszallitasok és a kényvtari programok
szervezese, ugyintézése alkalmaval.

Az Onék telepiilésén a kistelepiilési ellatast a varmegyei hatokori varosi kényvtarral kotott megallapodas
alapjan a Varosi Konyvtar Lenti végezte.

A szolgiltatis eredményel a szdmadatok tiikrében 2023-ban:

Kiszallitott konyvek szama (db): 60
Kiszallitott egyéb dokumentumok szama (CD, 0
DVD) (db):

A telepiilés szamaira megrendelt képes hetilapok, 4

szines magazinok el6fizetéseinek szima (db):
A telepiilés sajat allomanyanak elektronikus

feltartsaga 100%-0s. Az év soran ajandékkonyvként | 0
leltarozott dokumentumok szama (db):

- allomanyellendrzés
- allomanyrendezés
- selejtezés

Egyéb feladatok (pl. alloméanyellendrzés,
allomanyrendezés, selejtezés):

A telepiilés szamara finanszirozott programok
szama, megnevezése:

A telepiilési szolgaltato helyre beszerzett eszk6zok
szama, megnevezése:

A teleptilési szolgaltaté helyre beszerzett fejlesztd 0
jatékok szama (db):
A szolgaltaté helyen beiratkozott olvasok szama

P 23
(f6):
Személyes konyvtirhasznalatok szama: 299
Ebbol szamitogép és internethasznalat: 74
Koélcsonzott dokumentumok szama (db): 163
Helyben hasznalt dokumentumok szima (db): 125
Tavhasznalatok szama (telefon, OPAC, honlap): 0

2024-ben is folytatodik a KSZR szolgaltatis. Megallapodasban rogzitettitk a felek kotelezettségeit, a helyi
konyvtiros kompetenciait. Feladatunk volt a kényvtiri dokumentumok beszerzése, feldolgozasa, kijuttatisa a
telepiilésekre; a kint 1év6 dllomany gondozisinak segitése, a konyvtari nyomtatvanyok és egyéb konyvtari
felszerelések biztositisa, a helyismereti és kozhaszni informacidk szolgiltatisa. A kistelepiilési
szolgaltatohelyek mukodtetéséhez kérjiik, hogy vegyék figyelembe a KSZR Ajinlast is, amelyet minden
telepiilésre eljuttattunk 1 példinyban, de elérhets honlapunkon is.

http://kszr.dfmvk.hu/kszr/kis telepulesi-ellatas



A koltségvetesi torvényben a megyei konyvtarak szimara meghatirozott teleptilésenkénti dllami timogatis
nem viltozott: a fajlagos dsszeg 1000 lakos alatti telepiilés esetén 668 300 Ft, 1001-1500 lakos kézétt telepuilés
esetén 1 060 760 Ft, 1501-5000 lakos kozotti telepiilés esetén 1 002 460 Ft. A keretosszeg felhasznalasat a
varmegyei hatokord virosi konyvtdr munkatervben rogzitette. A kistelepiilési konyvtari szolgaltatas
finanszirozasara ezen kiviil a telepiilések szamara kényvtari és kulturalis céld lakosonkénti normativ tamogatas
all rendelkezésre, melynek &sszege lakossagaranyos (1270,- Ft/ £6), de legalabb 2 270 000 Ft, amely
remélhetSleg elegendS forrist jelent a konyvtarépiilet fenntartisahoz, mikodtetéséhez, a megfelel6
végzettségl helyl személyzet biztositasahoz is.

Folyamatosan végezzitk a telepiilési szolgaltatShelyek gyGjteményének fejlesztését. A konyvek beszerzésére
kozbeszerzési eljarast inditottunk, a nyertes Konyvtarellatd Nonprofit Kft. 37% kedvezményt biztositott
szamunkra, gy a kereskedelmi 4rnal joval olcsébb a beszerzés.

A kistelepiiléseken az év folyamén legalabb 4 kényvtari programot kell szervezni. Ennek finanszirozésara a
varmegyei konyvtir az allami timogatasbél keretet biztosit a szoledltatoval tirténg egyextetés alapjan. Kérjik, hogy
a tamogatott programok esetében a KSZR, illetve intézményiink - honlapunkrél letdltheté - logdjat
sziveskedjenek a timogatok kozott feltiintetn, sajtonyilvanossag esetén utaljanak a program timogatéjara. A
2024-es konyvtari programok kivalasztisahoz nydjtunk segitséget Rendezvényajinle 2024 cimi
kiadvanyunkkal.

http://kszr.dfmvk.hu/kszr/letoltheto-dokumentumok

A helyi szolgiltatishoz szikséges kisértékli tirgyi eszkozék beszerzését az elsé félévre tervezzik. A
szolgiltatohelyeknek egységes eszkdzvasarlasi keret nem 4ll rendelkezésére, 4m ahogy az elmult években, ugy
2024-ben is figyelembe vessziik a telepiilési igényeket, amennyiben az eszk6zok a konyvtarban kapnak
elhelyezést és beszerzésiiket indokoltnak latjuk.

Toviabbra is kérjiik, hogy a telepiilési honlapon helyezzenek el informéciékat a helyi kényvtari informaciés és
ko6z6sségi helyrdl (cim, nyitvatartasi id, konyvtiros neve és a konyvtar elérhetSsége, szolgaltatisok), és a
szolgaltat6 konyvtarrdl (Deik Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar, 8900 Zalaegerszeg, Deak tér 6. Honlap:
http://kszr.dfmvk.hu, e-mail: kszr@dfmvk.hu, Telefon: +36 92 311-342) - ezt el6irja a 39/2013. (V. 31)
EMMI rendelet is.

Amennyiben kérdésiik, vagy barmilyen egyéb észrevételiik van, kérem, keressék a Varosi Konyvtar Lentiben

Lapath Gabriella intézményveseti-igazgatot (lapath.gabriella@lentikonyvtar.hu, 06 30 925 7952) vagy a Desk
Ferenc Megyei és Varosi Kényvtarban Dériné Méssiros Anikd igazgatShelyettest. (kszt@dfmvk.hu;

06 30 993 3707)

A tovabbi sikeres egylttmikodés reményében tisztelettel iidvozlém.

Zalaegerszeg, 2024. aprilis 09.
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L 1i1tézmény adatai:

Az intézmény fenntartéja: Kolping Oktatasi és Szocidlis Intézményfenntarté Szervezet
Székhelye: 1035 Budapest, Vihar u. 8.

A belsé egyhazi jogi személy nyilvantartasi szama: 00001/2012-041

A fenntarté adészama: 19302692-2-07

Az intézmény neve: Kolping Gondozasi Kozpont Lenti €s Kistérsége
Az intézmény székhelye: 8960 Lenti, Templom tér 11.
Az intézmény adészama: 18968127-2-20

Az intézmény telephelyei:
* Kolping Otthon Rédics 8978 Rédics, Petdfi u. 35.
= Kolping Otthon Csesztreg 8973 Csesztreg, Deék Ferenc u. 1.
= Kolping Otthon Zalabaksa 8971 Zalabaksa, Rakoczi u. 50.

Az intézmény besoroldsa:

A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol sz616 1993. évi 111 torvény, a szocialis szolgaltatok
és intézmények miikddésének engedélyezésérdl és ellenérzésérdl szolo 321/2009. (XII. 29.)
kormanyrendelet, az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet, valamint a vonatkozo6 szocidlis jogszabalyok
alapjan személyes gondoskoddst nyijté, alap- és nappali cllitist, valamint tartés bentlakdsos
elhelyezést biztosité, integralt intézmény, (Gondozasi Kdzpont).

Az intézmény f6 tevékenységi kore:

Az intézmény alaptevékenysége:

TEAOR szam: | Tevékenység megnevezése:

871000 | bentlakasos, nem koérhazi apolas

873000 idasek bentlakésos ellatasa - 1
889900 " Mon.s. egyéb szocialis ellétés bentlakas nélkiil T

881000 id6sek ell4tasa bentlakas nélkiil - a

562900 egyéb vendéglatds o - |

855900 Mon.s. ogyéb oktatds — a gyakorlati képzhelyhez... .

853200 | Szakmai kozépfoki oktatés - gyakorlati készségek oktatasa

Egyéb tevékenységek:

Tevékenység megnevezése

gyogytorna L e
szakapolas |

Kozérdekh 5nkéntes tevékenység 7233 sorszam alatt az dnkéntes nyilvéantartasba.



Az intézmény kiegészitd tevékenységei:

szocialis informéacids és tanacsado szolgaltatas

gyakorlati képzdhely Szociélis gondozé és dpol6 szakmdban (3476201)
allapotjavito és megbrzd szolgaltatdsok ellatasa és kozvetitése

egészségre neveld és szemlélet formal6 életméd programok szervezeése

Onsegitd csoportok timogatasa

kozbsségi szolgaltatasok (szabadidé, rekredcid, kulturdlis és tarsas kapcsolatok
teriiletén) kialakitdsa, elérésének segitése, szervezése

élelmezési tevékenység

mosoda, varroda

s gépjarmi tizemeltetés

IL Ai‘iwn-téz_mény miikodését meghatirozé alapdokumentumok, engedélyek

Az intézmény a szakositott ellatasi format €s az alapszolgaltatisokat a megyei, kistérségi, varosi,
telepiilési onkorményzatokkal kialakitott egyiittmiikGdésre és megkotott szerzbdésekre alapozva

latja el:

Zala Viarmegye Onkormé4nyzattal,
Lenti Varos Onkorminyzataval,

Rédicsi Korjegyzéség 12 telepiilésével: Rédics, Baglad, Belsosard, Bodehdza,
Géborjanhaza, Gosztola, Kiilsosard, Lendvadedes, Lendvajakabfa, Resznek, SzijartGhaza,
Zalaszombatfa,

Csesztreg Kozségi Onkormanyzatdval:  Alsoszenterzsébet, Felsoszenterzsébet,
Kerkafalva, Kerkakutas, Magyarfold, Marokfold, Nemesnép, Ramocsa, Szentgyorgyvolgy
dnkormanyzatokkal,

Lenti Kistérség Tobbeéli Tarsuldsa: (telepiilések: Lenti, Csesztreg, Alsészenterzsébet,
Felsoszenterzsébet, Kerkafalva, Kerkakutas, Magyarfold, Marokfdld, Nemesnép,
Szentgydrgyvolgy, Gutorfolde, Szentpéterflde, Csertalakos,)

Orségi térséggel: Bajansenye, Fels6janosfa, Fels6marac, Hegyhatszentjakab, Ispénk, Ivéne,
Kisrékos, Hegyhatszentmarton, —Magyarszombatfa, = Nagyrakos, Orimagyarosd,
ériszentpéter, Pankasz, Szaknyér, Szalafé, Szatta, Kercaszomor, Velemér, Viszak,
Kerkaskapolna, Kondorfa,

Az intézmény mitkodését meghatdrozé dokumentumok, engedelyek, listajat és az
ingatlanhasznalatra vonatkozé szerzbdés, hasznalat jellege adatait az 1. szamu melléklet
tartalmazza.



III Az intézmény infrastrukturalis feltételei

A Kolping Gondozasi Kozpont Lenti és Kistérsége intézmény 4 telephelyen 5 ingatlanban ldtja el a
szocidlis feladatait.

Kolping Gondozssi Kozpont Lenti és Kistérsége (8960 Lenti Templom tér 11.)

Lenti, Templom tér 11. szdm alatti 1084/3 hrsz-on 1év8 ingatlan ¢pités éve: 1950 - es évek
(munk4sér laktanya), ami 2015. éves bévités soran uj szarnyal béviilt, alapteriilete: 1243m>. Az
épiilet tulajdonosa: Lenti Varos Onkorményzata. Az intézmény akadilymentesitett, rendelkezik
rampéval. kapaszkod6val. A héz valamennyi helyisége, liftje és zart parkol6ja is biztositja az
akadalymentes kozlekedés lehetoségét. Az intézmény dolgoz6i, latogatoi részére 12 db parkol all
rendelkezésre, ebbél 1 db a mozgéskorlatozott parkold. Az udvaron pihend pavilon és magasagyas
is talalhat6. A fiitést, meleg vizet 1 db korszerii UltraGas 100 kondenzacios, al16 kazén biztositja.
Sajnos az épiiletnek az elektromos hilézata nagyon elavult (a régi szdrny). Egyre tibb olyan
gépiink, berendezésiink van ami fokozott elektromos ellitast igényel és ez nagyon megterheli
a rendszer. Az utébbi 1 évben naponta tobbszor is elmegy az dram. Az épiilet elektromos
hilézatat fel kell djitani.

Kolping Otthon Zalabaksa (8971 Zalabaksa Rdkéczi u. 50.)

A Zalabaksa, Rakéezi ut 50. szam alatti 155/8 hrsz-on 1év6 ingatlan és udvar alapteriilete 4959 m?.
Epités éve: 2008. Az épiilet tulajdonosa a Magyar Allam. Az intézmény akaddlymentesitett,
rendelkezik rdmpaval. kapaszkodéval. A haz valamennyi helyisége, liftie és zart parkoldja is
biztositja az akadalymentes kozlekedés lehetOségét. Az intézmeény dolgozoi, latogatdi részére 21 db
parkol6 4ll rendelkezésre, ebbdl 3 db a mozgéskorldtozott parkolo. Az épiiletszarnyak belso kertet,
pihen6udvart fognak kozre. A fiitést, meleg vizet 2 db korszerd UltraGas 250D/TTT kondenz4cios,
all6 ikerkazan biztositja.

Az Otthon a 86-0s fout mellett helyezkedik el kozvetleniil. Ugrdsszeriien megndvekedett a
nehéz tehergépjarmi forgalom a 86-os szimu féaton, megkétszerezédott a kamionforgalom.
Ma Hegyeshalom utin Rajka és Rédics a legnagyobb mértékben terhelt hataratlépési
pont Magyarorszigon. Az idés ellitottjaink védelme érdekében 6riasi hangsulyt kell forditani
az ott 616k biztonsdgara. Szeretnénk a jévGben az intézmény bejdrati kapuit, ajtéit elektromos
zarral, technikdval ellitni.

Féz6konyha (8971 Zalabaksa Rikéczi u. 48.)

A Zalabaksa, Rakéczi it 48. szam alatti 115/1 hrsz-on 1évé ingatlan féz8konyhaként mikodik,
amelynek alapteriilete 180m?.

Epitési éve: 1970.

Az épiilet tulajdonosa: Kalocfa, Kerkabarabés, Kozmadombja, Pérszombat, Pusztaapati, Szilvagy,
Zalabaksa kozségek Onkorményzati.

Az épiilet lizemeltetSje: Kolping Gondozasi Kozpont Lenti és Kistérsege 8960 Lenti, Templom tér
11.

A fz6konyha akadalymentesitése nem tortént meg. Zart pakold a konyha épiiletéhez nem tartozik
az épiilet elétt a dolgozdk szaméra nyitott parkold hasznalata biztositott. A meleg viz hasznalatat 2
db villanybojler latja el. A fiités biztositasa pedig a szomszédos Kolping Szocialis Otthon épiiletébol
torténik.

A 400 f6s kapacitasa féz6konyha korszerti eszkozokkel, berendezéssel rendelkezik.



Kolping Otthon Csesztreg (8973 Csesztreg Dedk Ferenc ut 1.)

A Csesztreg, Deak Ferenc 4t 1. szam alatti 91/2 hrsz-on 1év0 ingatlan alapteriilete §sszesen 705 m?,
melybél az épiilet alaptertilete 260 m*. Az épiilet tulajdonosa Csesztreg Kozség Onkormanyzata,
mellyel ellatdsi szerzodést kotottiink szocialis feladatellatisra. Az eredeti épiilet 1918-ban épiilt
majd 2006-2007. években OFA palyézat keretein beliil keriilt kialakitésra eloszor atmeneti ellatast
biztosit6 bentlakésos intézmény majd késébb tartés elhelyezést nyjté intézménnyé lett dtmindsitve.

Az intézmény kiils6 és bels6 kornyezete akadalymentesitett, rimpaval, kapaszkodokkal ellatott. A
fiités és meleg viz ellatasat korszerii Hoval tipusi gazkazan biztositja. Az intézmeény zart udvarral
rendelkezik, ahol lehetéség van pihenésre, valamint aktiv szabadid6 eltSltésére: udvari séta,
konyhakerti ndvények gondozasa a kialakitott magasigyasban.

Kolping Otthon Rédics (8978 Rédics Petéfi it 35.)

Az otthon, Rédics szivében, a templom szomszédsagéban, csendes komyezetben helyezkedik el.
Az épiilet, melynek tulajdonosa a rédicsi onkormanyzat, a 86-os és a 75-0 foutrol is jol
megkozelithetd, valamint buszmegall6 is van, arra az esetre, ha valaki tdmegkdzlekedéssel kivan
jonni hozzénk.

Az otthon épitésének éve 1940. Egy 1483 m?-es fiives udvar veszi korbe a 465 m’-es hazat, melyben
arnyékos terasz, virdgos komyezet biztositja lakoinknak és hozzitartozéiknak, az egytittlét
meghittségét, nyugalmat. Az épiilettdl 15 m tavolsdgra parkol6 all az autéval ideldtogatdk
rendelkezésére. Mindezek, valamint az akadalymentes, csalddias, melegséget draszid mili6 teszi
vonzova az ellatottak és az ide latogatok szdméra otthonunkat

Az intézmény 4 telephelyen, két kistérségben latja el a szociélis alapszolgaltatasokat dsszesen 72
telepiilésen a hét minden napjan (hétf6t6] — vasarnapig).

Kerékpérok és motorkerékparok megoszldsa intézményenként:

Lenti —§ Rédies '  Csesztreg 1
‘motorkerékpar  1db ‘ 2db | . N
kerékpar I 5db 3db ! 2db |

KOLPING Gondozasi Kozpont Lenti és Kistérsége gépkocsi dllomanya 2. szdmid melléklet
tartalmazza.

IV. Az 'in_'t;ézmény altal nytjtott szolgaltatasok

Az intézmény integralt szervezeti formaban miikddik, melynek keretein beliil t&bb ellatasi forma
- alap, nappali, bentlakédsos intézményi formdak - egymasra épiilésével latja ¢l a feladatat.

A szocidlis alapszolgdltatdsok biztositdsa révén segitséget nyujtunk a szocialisan raszorulok
részére sajat otthonukban és lakokornyezetiikben onallo életviteliik fenntartésaban, valamint
egészségi allapotukbol, mentalis allapotukb6l vagy mas okbdl szarmazd problémaik megoldasaban.
Ezzel biztositva, hogy minél tovébb sajat otthonukba tartézkodhassanak.



Szocidlis alapszolgiltatasok:

szocidlis étkezés

hazi segitségnyujtas

jelzérendszeres hazi segitségnyjtas
idéskortak nappali ellatasa (idosek klubja)

o o4

Ha az életkoruk, egészségi allapotuk, valamint szocidlis helyzetik miatt a raszorult személyekrol
az alapszolgiltatdsok keretében nem lehet gondoskodni, a raszorultakat allapotuknak ¢€s
helyzetiiknek megfelel6 szakositott ellitasi forma keretén beliilgondoskodunk.

Személyes gondoskodas keretébe tartozé szakositott ellatds:
e 4polast, gondozast nydjt6 intézmény (idosek otthona)

1. Az intézmény miikddési teriilete szolgaltatisonként, befogadott ellatotti létszdma
telephelyenkénti bontdsban:

Kolping Gondozisi Kozpont Lenti és kistérsége (8960 Lenti, Templom tér 11.)
Bejegyzett . Befogadott
szolghltatis Miikadési terillet ellstotti 1étsz4m

Szocidlis étkeztetés )
Lenti varos ktzigazgatisi teriilete 116 f6
(szocialis konyha)
- - - " Ellathat6 személyek
szama: 36 f6
Hézi segitségnyijtas Lenti varos kozigazgatasi terillete . Ebbol személyi
(Kistérségi tarsulds keretein belill) f gondozasra
befogadott elldtotti
1étszam: 33 16
elsddleges ellatisi teriilete:
Baglad, Barlahida, Belsésard, Csomodér, Dobri, Gaborjanhéza,
Gosztola, Hernyék, Iklodborddce, Kélocfa, Kerkateskand,
Kissziget, Kozmadombja,  Kilsésard,  Lendvadedes,
Lendvajakabfa, Lovészi, Mikekaracsonyfa, Nova, Ortahdza, |
Pika, Porszombat, Pordefolde, Pusztaapati, Ramocsa, |
Szécsisziget,  Szijartéhaza,  Szlvagy,  Tormafolde, |
Tomnyiszentmiklés, Zalabaksa, Zalaszombatfa, Zebecke,
Kényavar, Kerkabarabas, Rédics, Resznek, Gutorfolde,
Jelzérendszeres hézi Kerkafalva, Kerkakutas, Magyarfld, Mérokfold, Nemesnép, )
segitséenytitis - Szentgytrgyvolgy,  Szentpéterfolde,  Alsdszenterzsébet, _thelye;hetﬁ
gliscgnyt) . Bodehaza, Csertalakos,  Csesztreg,  Csomodér, | JelzOkeszlilékek

| Felsbszenterzsébet kdzségek és Lenti vdros kozigazgatasi szama: 216 db.
: teritlete 152 db. késziilékkel.

masodlagos elldtdsi teriilete:

| Bajansenye, Fels6janosfa, Felsdmardc, Hegyhitszentjakab,
| Ispank, Ivanc, Kisrakos, Hegyhétszentmarton,
| Magyarszombatfa, Nagyrakos, Orimagyarésd, Oriszentpéter, |
- Pankasz, Szaknyér, Szalafd, Szatta, Kercaszomor, Velemér,
' Viszak, Kerkaskdpolna, kozségek és Oriszentpéter varos
1 kozigazgatési terillete 64 db. készulékkel,




K4locfa, Kerkabarabds, Kozmadombja, Pérszombat,

1déskordak nappali Pusztaapati, Szilvagy, Zalabaksa kbzségek és Lenti varos Befogadott
ellatasa kézigazgatasi terillete. . fér6helyszam: 30 6
(Kistérségi tarsulas keretein belal)
Apolast, gondozést
ny(jto intézményi ; ;o Befogadott
ellatas Zala megye kozigazgatasi terilete férbhelyszam: 46 £
(1d6sek Otthona)
1
Kolping Otthon Zalabaksa (8971 Zalabaksa, Rékéczi u. 50)

Bejegyzett . Befogadott
SZLIARE REARES Zalabaksa, Kalécfa, Pérszombat, Pusztaapati, Kozmadombja, | 1115
(szoci4lis konyha) Kerkabarabas, Szilvagy kizségek kozigazgatasi terillete '
1déskoriak nappali . o Befogadott

ell4tésa Zals Megye kazigasgatisi tordlete férdhelyszam: 10 £
Apolast, gondozast
ellatas Zala megye kozigazgatdsi teriilete férdhelyszam: 58 6
(Iddsek Otthona)
Kolping Otthon Rédics (8978 Rédics, Petbfi u. 35.)

Bejegyzett i . Befogadott

szolgiltatis | Niispdeattortiee ellitotti létszém
Szocidlis étkeztetds Rédics, Baglad, Belsdsard, Bodehdza, Gaborjnhdza, Gosztola,

L Kiilsosard, Lendvadedes, Lendvajakabfa, Resznek, 7 f6
(szocidlis konyha) Szijartéhaza, Zalaszombatfa kozségek kozigazgatasi teriilete
Ellathat6 személyek
szdma: 45 f6

. | Rédics, Baglad, Belsdsard, Bédehaza, Gaborjanhaza, Gosztola, Ebbél személyi

Hazi segitségnyljtds | Kijlsosard,  Lendvadedes,  Lendvajakabfa,  Resznek, gondozasra
Szijartéhaza, Zalaszombatfa kozségek kozigazgatasi teriilete befogadott ellatotti
1étszam: 45 6
ﬁpg?fgtingt;’;f}‘;f"f Rédics, Baglad, Belsésérd, Bodehaza, Gaborjanhéza, Gosztola,
yu elldtis Vi Kiilsésard, Lendvadedes,  Lendvajakabfa,  Resznek, Befogadott
Szijértéhaza, Zalaszombatfa kozségek kozigazgatési terilete, | férShelyszam: 18 £
(Idosek Otthona) szabad féréhely esetén Zala megye .




(8973 Csesztreg, Desk Ferenc u. 1.)

Kolping Otthon Csesztreg
Bejegyzett N Befogadott
szolgdltatds Miikgdést terillet ellﬁtottig 1étszém
Sacuiahe Gaceuictes Csesztreg, Nemesnép, Alsoszenterzsébet, Felsdszenterzsébet, 3 6
(szocialis konyha) Kerkafalva, Kerkakutas, Magyarfold, Marokfbld,
Szentgyorgyvoley R P
Ellathat6 személyek
szama: 36 fo
o ) Csesztreg, Nemesnép, Alsészenterzsébet, Felsoszenterzsébet, Ebbé! személyi
Hazi segitségnylijtds | Kerkafalva, Kerkakutas, Magyarfold kozségek ellatasi teriilete gondozasra
(Kistérségi tarsulas keretein belil) ~ befogadott ellatotti

létszam: 36 f6

Apolsst, gondozést
nyijto intézményi
ellatds

{(1dések Otthona)

kozigazgatasi teriilete, szabad férdhely esetén Zala megye

Csesztreg, Nemesnép, Alsoszenterzsébet, Felsdszenterzsébet,
Kerkafalva, Kerkakutas, Magyarfold, Marokfold kozségek | fér8helyszam: 14 £5

Befogadott

2. Személyes gondoskodais keretébe tartozé szakositott ellitasok
Apolast, gondozast nyujté intézmény (idések otthona)

Célesoport: Az idések otthondban a 18. életévét betdltstt, betegsége vagy fogyatékossaga miatt
snmag4r6l gondoskodni nem képes, gondozési szitkséglettel rendelkez6 személy lathato el, ha

ellatasa mas tipust, dpolast-gondozast ny1jtd intézményben nem biztosithato.

2.1. Kolping Gondozisi Kézpont Lenti és Kistérsége:

Az intézmény engedélyezett féréhelyszima: 46 0.
Eves kihasznaltsag: 101,04 %. Az ellatottak éves atlaga: 47,65 0

o 2023. januar 01-én a lakéink szama: 48 £6 (39 6 n6, 9 o férfi).
2023. december 31-én lakéink szama: 46 £6 (33 6 nd, 13 16 férfi).

2023. évben intézményiinkbe 20 f6 1j laké koltdzhetett be és 22 £ esetében sziint meg az
intézményi jogviszony:

— 18 16 elhunyt,
— 4 16 az otthonaba koltozott.



A tavalyi évhez képest nem nétt a haldlozisi ardny a Lenti otthonban.
e 2018.¢évben 8 f6

e 2019.évben 17 f0
o 2020. évben 22 6
e 2021, évben 22 {6
o 2022.évben 17 £6
e 2023. évben 18 fo

Az atlagéletkor intézményiinkben:

e 2018. évben: 77.82 év
e 2019. évben: 78.25 év
e 2020. évben: 77.18 év
o 2021.évben: 79.24 év
o 2022. évben: 80 év
e 2023. évben: 81.08 év
Lakéink onellato képesség szerinti megoszldsa
25 22 24
20 ]
15 10 11
10 6 5 — 6 i " )
T e | B
Onellatasra képes Onellstasra részben Rendszeres segitséget  1dBszakos fekvd Apolast igényel,
{fennjard) képes igényel, de kbzdsségbe agyban fekv8

vihetd
®02022.12.31 = 2023.12.31

Ellatottaink onellatd képessége évrdl évre csdkken. Egyre tobb ellatott igényel rendszeres
segitségnyiijtast a szitkségleteik kielégitésében. A mindennapi apolasi, gondozési munka sordn
fokozott odafigyelést, ellatast tesz sziikségessé ez a tény.

Intézményiink lakéi korében leggyakrabban eléfordulé krénikus betegségek:

Demencia

Magas vérnyomas
ISZB
Cukorbetegség
Keringési zavarok




Demencia kérképpel rendelkezé lakéink szimdnak az alakulasa:

e 2018. évben: 15 6
2019. évben: 21 16
2020. évben: 19 6
2021. évben: 27 f6
2022. évben: 27 £
2023. évben: 26 fé

e © o o @

2023.12.31-én 26 6 rendelkezik diagnosztizalt
Demencia szakvéleménnyel ez 56,52 %.

2023. december 31-i allapot szerint lakéink koziil 4 {6 van
gondnoksag alatt:

— 1 f6 cselekvoképességet részlegesen korlatozo

— 3 £5 cselekvoképességet teljesen korlatozo

Hozzatartozokkal valé kapesolattartas 2023. 12. 31.

916
2316
9 f5
4 6
16

Lakéink tébb mint 69,57%-dt napi, heti rendszerességgel Litogatja a csalidja.

2.2. Kolping Otthon Rédics:

Az intézmény engedélyezett férdhelyszima: 18 f6.
Eves kihasznaltsag: 101,52 %. Az elltottak éves atlaga: 18,27 6

e 2023. januir 01-én a lakéink szdma: 17 6
(12 £6 no, 5 6 férfi).

e 2023. december 31-én lakéink szima: 19 {6
(12 16 nd, 7 £6 férfi).

2023. évben intézményiinkbe 12 6 Gj laké koltdzhetett be és 10 fo esetében szlint meg az
intézményi jogviszony:

— 8 f6 elhunyt,

— 2 £6 lakoé otthonaba koltdzott,




A tavalyi évhez képest nem nétt a halalozasi arany az otthonban.

Az édtlagéletkor intézménylinkben:

s & 0 ° © o

2018. évben 13 6
2019. évben 9 16
2020. évben 11 £6
2021. évben 12 6
2022. évben 11 8
2023. évben 8 fo

2018. évben: 84.9 év
2019. évben: 83.5 év
2020. évben: 82.8 év
2021. évben: 84.5 év
2022. évben: 83.9 év
2023. évben: 82 év

Onellatas tekintetében némi hanyatlds tapasztalhato.

Onellatasra képﬁ '

Onellitdsra részben kép. 116 16
Rendszeres. segitséget igényel 6 f6 7 16
Iddszakos fekvé 6o 8 16
Agyban fekvé 415 36

Intézményiink lakéi kirében leggyakrabban eléfordulé krénikus betegségek:

— Demencia

-~ Magas vémyomas [SZB
— Cukorbetegség

- Obstruktiv tidobetegség
—  Iziileti fajdalmak

— Keringési zavarok

— Téplalkozasi betegségek

Demencia kérképpel rendelkezd lakéink szdmdinak az alakulasa:

e o © & o

2018. évben: 9 6

2019. évben: 13 6
2020. évben: 14 6
2021. évben: 15 f6
2022, évben: 12 o
2023. évben: 16 f6

11
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Lakoink 84.21 %-a rendelkezik kozépsilyos, silyos demencia kérképpel.

2023. december 31-i 4llapot szerint lakoéink koziil 1 f6 van gondnoksag alatt:

— 1 15 cselekvOképességet teljesen korlatozo
Egy f6 esetében pedig a gondnokség aléa helyezés folyamata elkezd6dott.

Hozzatartozékkal valé kapesolattartds 2023. 12. 31.

0
15 f&
46
0 6
05

Lakéink tobb mint 78,9 %-4t napi, heti rendszerességgel litogatja a csaladja

2.3. Kolping Otthon Zalabaksa:

Az engedélyezett intézményi féréhelyek szama: 58 fé.

Eves kihasznaltsag: 102,24 %.

Az ellatottak éves atlaga: 59,3 6

2023. januér 01-én a lak6ink szama: 58 f6 (44 f0 nd, 14 £6 férfi)

2023. december 31-én lakoink szdma: 61 £6 (45 & n6, 16 £6 férfi)

Téargyévben az ellatasbol kikeriilt dsszesen: 20 6, ebbél 18 f6 elhunyt, 1 {6 sajat
otthonaba koltdzott, 1 6 athelyezve més intézménybe.

Targyévben felvételt nyert osszesen: 23 6.

A tavalyi évhez képest jelentosen cskkent a
halédlozasi ardny az otthonban:
e 2018. évben 16 f6

e 2019. évben 16 {8
e 2020. évben 31 6
e 2021.évben 27 0
e 2022.évben 35 6
e 2023. évben 18 6

Az atlagéletkor intézményiinkben:

2018. évben: 80.06 év
2019. évben: 80.50 év
2020. évben: 80.18 év
2021. évben: 79.3 év
2022. évben: 79.5 év
2023. évben: 81 év




Lakoink onelldté képesség szerinti megoszlasa

Intézményiink laké6i kérében leggyakrabban eléfordulé krénikus betegségek:
Demencia

Magas vérnyomds ISZB

Cukorbetegség

L=iileti fajdalmak

Demencia kérképpel rendelkez lakénk szdmanak az alakuldsa:

2018. évben: 23 &
2019. évben: 22 6
2020. évben: 16 {6
2021. évben: 25 £6
2022. évben: 27 6
2023. évben: 24 6

Demencia korképpel rendelkezd lakoink széma az elmilt évekhez képest a zalabaksai
otthonunkban nem emelkedett.

Gondnoksag:
2023. december 31-i 4llapot szerint lakéink koziil dsszesen 2 f6 volt cselekvOképességet teljesen

korlatozé gondnoksag alatt.

Hozzatartozékkal valé kapcsolattartas

35
14 f6
3918
416
16

2.4. Kolping Otthon Csesztreg

Az engedélyezett intézményi férdhelyek szdma: 14 f6.
Eves kihasznaltsag: 101,10 %.

Az ellatottak éves atlaga: 15,3 f6

2023. januar 01-én a lakoink szama: 16 {6 (16 £6 nd)

[===0ns]




2023. december 31-én lakéink szama: 15 6 (15 £6 nd)
Téargyévben az ellatasbol kikeriilt 6sszesen: 7 £8, ebb6l 7 f6 elhunyt.
Térgyévben felvételt nyert Ssszesen: 6 6.

A tavalyi évhez képest cstkkent a haldlozasi ariny a csesztregi otthonban:

2018. évben 4 6

2019. évben 10 f6

2020. évben 5 f6

2021. évben 9 £6

2022. évben 4 8

2023. évben 7 f6 haldleset tortént

Az atlagéletkor intézményiinkben:

Intézményiink lakoi kirében leggyakrabban eléfordulé kronikus betegségek:

2018. évben: 83.92 év
2019. évben: 83.31 év
2020. évben: 85.26 év
2021. évben: 83.27 év
2022. évben: 82,12 év
2023. évben: 78.93 év

Lakéink onellité képesség szerinti megoszliasa

e Demencia

e Magas vérnyomas ISZB
s Cukorbetegség

o [lziileti fajdalmak

Demencia kérképpel rendelkezé lakéink szamédnak az alakuldsa:

e © © © & o

2018. évben: 7
2019. évben: 9 {6
2020. évben: 12 6
2021. évben: 7 fo
2022. évben : 9 0
2023. évben: 8 6

TR




Gondnoksag:
2023. december 31-i 4llapot szerint lakéink kéziil 1 f6 van gondnoksag alatt (cselekvoképességet

teljesen korlatozo gondnoksag).

2023. évben a kimutathato latogatasok gyakorisiga:

3. Az intézményekben nyujtott egészségiigyi ellitas, dpoldsi — gondozasi tevékenységének a
bemutatisa

3.1. Egészségiigyi tevékenység - Otthoni szakdpolas:

Intézményiink otthoni szaképolas tevékenységet 2014. 06. 14-t6l végez.

Az otthoni szakapolés az egészségiigyi ellaté struktiraban olyan j szolgaltatasi forma, ahol a beteg
kezeldorvosa altal elrendelt ellatast a szakképzett 4polok, terapeutak a beteg otthondban nyujtjak.

A tevékenységek végezhetok az egészségiigyi elldtorendszer keretein belil, valamint a bentlakasos
szocidlis intézményekben elldtott, szakdpoldsra szorulé betegek szakdpolasi sziikségleteinek
kielégitése céljabol.

A szakapoldst orvosi elrendelés, elzetes sziikségletfelmérés, és tervezés alapjén, az ellatando
tevékenységre nézve megfeleld szakképesitéssel rendelkezd egészseégiigyi szakdolgozok végzik az
apolas 6nall6, egytittmiikddd, és fiiggd kompetencia krének figyelembe vételével.

Tevékenységiink 3 teriiletet érint:
e szakapolas

e gyogytorna
o dietetika
Jelenleg e tevékenységre nem vehetiink igénybe OEP finanszirozast.

E feladat felvétele azért valt szilkségessé, mert intézményiinkben egyre tobb lett az olyan jellegli
beteg, akinek a betegsége szakédpolasi tevékenységet igényelt.

Szakapolasi tevékenységre bejelentett munkavallaloink 1étszama 2023. december 31 -én: 24 16.
Ok az egészségiigyi bérpotlékot megkapjak.

Kolping Gondoz4si Kozpont Lenti: 9 f6

« Kolping Otthon Zalabaksa: 9 6
s Kolping Otthon Rédics: 316
¢ Kolping Otthon Csesztreg: 36
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Egy felmeriild sziikségletre reagdlva bévitettiik a szolgaltatasunkat.

Az egészségiigyi tevékenységet végzd, meghatarozott szakképesitéssel vagy szakképzettséggel
rendelkezd egészségiigyi dolgozo egészségigyi szakmai tovabbképzésben koteles részt venni,
ideértve a szocialis és gyermekvédelmi teriileten nalléan dolgozo személyt is.

A tovabbképzésre kotelezettnek a tovabbképzési kotelezettsége teljesitéséhez kitelezd
tovabbképzés, munkakdrhoz kotott vagy valaszthaté tovabbképzés teljesitésével kell
rendelkeznic. Az egészségligyi szakdolgozénak a tovabbképzési idészak alatt (5 év) a
szakképesitésének megfeleld szakmacsoportonként sszesen 150 pontot kell teljesitenie.

A tovabbképzésre Kkotelezettnek a tovabbképzési kotelezettsége teljesitéséhez kotelezd
szakmacsoportos elméleti valamint szabadon valaszthaté elméleti tovabbképzés teljesitésével
és a gyakorlatban eltsltott 5 év munkaidével kell rendelkeznie. Az egészségiigyi szakdolgozonak
a tovabbképzési id6szak alatt (5 év) a szakképesitésének megfeleld szakmacsoportonként dsszesen
150 pontot kell teljesitenie.

2023. évben 2 f6 egészségiigyi végzettséggel rendelkezd dolgozoé muikddési nyilvantartdsanak
megujitisara keriilt sor.1 f6 dolgozé diplomas épold végzettséget szerzett, ezzel teljesitette a
tovabbképzési kistelezettségét is.2023. évben az egészségligyi végzettséggel rendelkezd dolgozdink
a kisvetkezd tovabbképzéseken vettek részt az online feliileten: ,,Amikor a dietetikus evidencia” (18
pont) 1 6, ,,Szakdolgozok az egészségiigyi ellatas szintjein , (20 pont) 2 £6,” A kéz szerepe a
Kkérokozok terjedésében és a fertdzések kialakuldsaban” (20 pont) 1 10,

Otthoni szakdpolasi tevékenységek - intézményenkénti bontasban:

Szakdpolasi feladat ellatasat igényl6 személyek Kolping Gondozisi Kzpont Lenti

S Eond e et

82 évesnd  fekvd " sebkezelés 12022.03.10-  folyamatosan N
2022.12.31.
85 éves nd mozgésaban vérvétel (prothrombin) 2019.02.03- atallitva injekciora
korlatozott 2023.02.01.
75 éves né fekvo PEG é4poldsa 2020.01.16- folyamatosan
2023.12.31.
89 éves nb mozgasaban sebkezelés 2022.12.14.- folyamatosan
korlatozott 2023.12.31.
65 éves férfi  mozgasdban sebkezelés 2022.06.02.- folyamatosan
korlatozott 2023.12.31.
81 éves né mozgésaban sebkezelés 2023.09.10.- folyamatosan
korlatozott 2023.12.31.
80 éves nd mozgéasaban sebkezelés 2023.09.11.- exit
korlatozott 2023.10.14.
90 éves né mozgéséban sebkezelés 2023.01.13.- exit
korlatozott 2023.11.08.
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84 éves nd

76 éves
férfi

68 éves
né

90 éves
nd

91 éves
né

26 éves
né

83 éves
né

76 éves
férfi

77 éves
nd

79 éves
né

64 éves
nd

87 éves
nd

92 éves férfi

91 éves nd

86 éves férfi

93 éves nb

93 éves nd

87 éves nd

83 éves nb

fekvd sebkezelés 2023.01.01.- exit
2023.08.21.

mozgésiban  bal Idbszdron valadékozo seb bal ldb  2022.01.01.- folyamatos

Szaképolési feladat ellatasat igénylé személyek Kolping Otthon Zalabaksa

korlétozott nagyujjén valadékozo seb 2023.12.31.

mozgasaban  sipoly az alkaron 2022.01.01.- gyogyult

korlatozott 2023.02.27.

fekvo szakrdlis decubitus 2022.01.01.- jelenleg is tart
2023.12.31L

fekvé decubitus 2022.07.18.- jelenleg is tart
2023.12.31.

fekvd decubitus, gyomorszonda, gégekanil 2022.12.15.- jogviszonya

2023.0328.  megsziint

felevd decubitus 2022.11.04.-  exit
2023.01.30.

fekvo decubitus 2022.12.20.-  exit
2023.02.03.

fennjard gyomorszonda 2022.08.10.- exit
2023.11.08.

fennjard sebkezelés 2023.04.03.- folyamatos
2023.1231.

mozgasaban  sebkezelés 2023.08.08.- folyamatos

korlatozott 2023.12.31.

fekvo sebkezelés 2023.08.15.- folyamatos
2023.12.31.

Szakapoldsi feladat elldtasat igényl6 személyek Kolping Otthon Rédics

mozgasiban vérvétel

2023.01.01.-
korlatozott 2023.12.31.
fekvd decubitus,infiizid 2023.03.01.-

2023.04.30.
mozgasaban vérvétel 2023.01.01.-
korldtozott 2023.1231.
mozgasaban vérvétel 2023.12.01.-
korlatozott 2023.12.31.
mozgdsaban sebkezelés 2022.10.27.-
korlatozott 2022.12.31..
fekvo sebkezelés 2023.03.06.-

2023.12.31.
mozgasaban sebkezelés 2023.03.22.-
korlatozott 2023.04.13.

harom havonta, ill. sziikség
esetén

exit

havonta

havonta

naponta

naponta

gyogyult
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Szakapolisi feladat ellatdsat igényl6 személyek Kolping Otthon Csesztreg

S e T I LT
4 )rfyamn 3 !ﬁ i gt
S e T i g UL L i e A

s - r
T S

89 éves nd mozgasaban vérvétel 2023.01.01.- havonta
korlatozott 2023.12.31.
87 éves nb felvd sebkdttzés 2023.01.01.- naponta
2023.12.31.
92 éve nd fekvé vérvétel 2023.01.01- exit
2023.02.11.
76 éves nb mozgésiban sebkotdzés 2023.03.21.- két naponta
korlatozott 2023.12.31.

3.2. Apolasi — gondozasi tevékenységek:

Az elmult évekhez képest egyre nagyobb gondozasi szitkséglettel keriilnek be az ellatottak az
otthonainkba. Egyre nagyobb jelentdséggel bir az a tény, hogy nem keriilnek be a szocialis
ellatorendszer tartés vagy dtmeneti bentlak4sos intézményeibe az Snellatasra képes lakdk, hiszen az
alapellatas sokoldalt lehetdségei kitoljak az otthon tartozkodas id6szakat. Ez azt vonja maga utan,
hogy a bekeriiltek 100%-a valamilyen segitségre szorul, legyen az fizikalis sziikségletek kielégitése,
vagy egészségligyi, szakéapoldi feladatok valamelyike. Ezek a feladatok komplex gondozast, polast
kovetelnek meg.

Orvosi ellatds:
e Haziorvos: minden otthonunkban heti 4 Gréban, illetve szikség esetén foglalkoztatunk

haziorvost akik a haziorvosi feladatokat helyben az intézményekben latjak el.
o Az idéskori megbetegedések kozill vezetd szerepet t6lt be a demencia korkép. A demens
betegek ellatasa speciélis tudast, szakembert igényel. Az O ellatasuk érdekében pszichidter
— neurolésus szakorvost alkalmaz az intézmény, havi 16 6raban, 2 heti rendszerességgel.
o Sebész szakorvosnak havonta egy alkalommal van rendelési ideje intézményiinkben.

1dés korban nagyon gyakoriak a mozgdsszervi és egyéb a mozgasszervet érintd megbetegedések
(pl. agyvérzés) ezért az intézmény 3 f6 gyégytorndszt foglalkoztat (megbizasi szerzodés alapjan)
havi 30 6raban, heti 3 alkalommal.

Lakéink - felismerve a torna hasznossagat — nagy lelkesedéssel vesznek részt a gyogytorna
foglalkozasokon, beépiilt a mindennapjaikba. Az egyéni és a csoportos torna irdnt egyarant nagy az
érdeklédés, a résztvevok szama egyre magasabb.

A bentlakésos intézményben miiszakonként az ellatottak egészségi allapotét érinté valtozasokrol és
a velik kapcsolatos jelentésebb cseményekrél —sorszamozott eseménynaplot  (atado
flizetet) vezetiink.

Elsidleges feladat az ellatdst igénybevevik egészségi allapotanak felmérése, folyamatos kdvetése
a krénikus betegségben szenveddk rendszeres ellendrzése, az llapotuk szinten tartasa ill. esetleges
javitasa, az allapotromlas megakadalyozasa.

v Evente egy alkalommal minden ellatott haziorvosi vizsgalata.

v Az orvos utasitasanak végrehajtasa, az eloirt kezelés elvégzése.

v Gybgyszerelés-az orvos éltal eldirt, alapbetegségiiknek megfeleld gyogyszerek biztositasa,
az alapgyogyszerlista alapjan

v Pulzus- vérnyomas- és testsilymérés, vércukorszint havi egy alkalommal, illetve sziikség
szerint.
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Az egészséges életmdéd Kkialakitdsa, az egészséges életvitelhez szikséges feltételek
megteremtése.

Diétas étkezés biztositasa.

A mozgéas lehetdségének megteremtése (torna, séta, gyogytorna).

Védooltasok: pl. influenza elleni.

Megfelelo rutinvizsgélatok, ill. szakorvosi vizsgalatok elvégzése, az intézmény orvosdval
egylittmitkddve.

Laborvizsgalatok folyamatos kovetése, az intézmény orvoséaval egyiittmikodve.
Pszichiatriai szakvizsgalat az intézményben torténik.

Szemészeti szakvizsgdlat (magas vérnyomas-, €s cukorbetegségben szenveddk) eseteén.
Titd6sziirés évente egy alkalommal az intézményben.

Felvilagosito, tajékoztatd egészségligyi eldaddsok.

L S

TSENENENEN

Az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 7. §. (1) bekezdése alapjan minden ellatott részére a bekertilést
kovetd 1 hénapon beliil elkészitjiik az Egyéni gondozasi tervet. A gondozasi terv kidolgozasat
munkacsoport (TEAM) végzi, amelyben az ellatasban részesiils személlyel kozvetlentl foglalkozd
szakember, valamint az intézményvezetd 4ltal kijelolt szakemberek a tagjai.

Az dpolasi — gondozasi TEAM a kivetkezoképpen all 8ssze:
v héziorvos,
¥ neurologus — pszichiater szakorvos,
v szitkség esetén sebész szakorvos,
v szakapold,
v épold,
v 4pol6 - gondozd,
v’ gybgytornasz,
v’ terdpias munkatars,
v szocialis munkatérs,

Ha az ellatasban részesiilé személy allapota miatt dpoldsra is szorul, az egyéni gondozasi terv
részeként dpolasi tervet kell késziteni. Ez az apolési feladatok dokumentaciéja, mely tartalmazza
az apolasra szoruldé személy allapotanak javitdsara vonatkoz6 feladatokat, alkalmazhatd
technikéakat.

A gyogyaszati segédeszkdz elldtasa korében az intézmény feladata a vényre felirt testtavoli
eszktznek az intézmény koltségén, a testkozeli segédeszkoznek az cllatott koltségén torténd
biztositésa.

A gondozasi munka egyik fontos része, hogy gondoskodjunk ellatottaink komfortos, tiszta
ruhazatarél. Minden otthonunk sajat mosodéval rendelkezik. Itt torténik a textilia mosasa, vasalasa,
javitasa, varrésa.

A hajépolas, bérapolés, kordmapolas a gondozéi munka egyik fogméréje. Havonta rendszeresen jon

az otthonainkba a fodrasz, kozmetikus és pedikiirSs akiknek a szolgaltatasait lakéink szilkség szerint
igénybe vethetik.
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3.3. Helybe hozzuk a szolgiltatisokat!

Mivel lakéink 52.48 %-a demencia kérképpel rendelkezik és szamukra a valtozas, a
mindennapokbél valé kizokkentés megterhelést jelent ezért évek 6ta tobb olyan szolgdltatast
alakitottunk ki amit helybe hoztunk az intézménybe.

Ilyen szolgaltatasaink:
e pszichiiter, neurolégus szakorvos,

e sebész szakorvos,

e ortopéd, rehabiliticios szakorvos,
e gyégytorndsz,

e otthoni szakdpolas

A tiidésziirés kiemelt szerepet kapott a koronavirus-vilagjarvany kapcsan. 2021. évtdl idén
harmadik alkalommal szerveztitk meg a helyben t6rtén6 tiidésziirést.

Idés korban nagyon gyakori az atipusos tiidogyulladds. A labon kihordott tidégyulladasnak is
gyakran vannak lathato6 maradvanyai, amelyek észlelése esetén szakorvoshoz kell fordulni tovabbi
kivizsgalas céljabol.

Az intézmény ellatottjai kozott tdbben mar nehezen szallithatoak, fekvobetegek, ezért a Maltai
Szeretetszolgalat és a Kolping Oktatési és Szocialis Intézményfenntartd Szervezet megszervezie,
hogy a helyszinen a mobil tiid8sziird buszban végezzék el a vizsgélatot.

Egy nap alatt §sszesen 78 {6 ellatottnal végeztek tiidésziirést. 4 f6 lakonal észleltek elvaltozast ami
tovabbi szakorvosi intézkedést igényelt.

Kolping Otthon Lenti Y ——t

Kolping Otthon Zalabaksa 39 f6 7 216
Kolping Otthon Reédics 8 5 1 6
Kolping Otthon Csesztreg 10 6 1f6

Osszesen: 78 16 4 f6
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4. Mentalhigiénés csoport munkaja:

A mentalhigiénés ellatds és a foglalkoztatds ket kiemelkedd fontossagl tevékenység, ami
szorosan Osszefiigg, kiegésziti egymést €s egymasra épil. Az 4j életformahoz valo
alkalmazkodas el6segitése, a testi-lelki harménia megdrzése fontos feladat a mindennapi
munkéank soran.

Téreksziink arra, hogy lakoink érezzék a torédést, odafigyelést s elnyerjiik bizalmukat. Nagy
figyelmet forditunk arra, hogy a lakékozosségeink szeretetteljes, meghitt és biztonségot nydjtoak
legyenek.

Minden esetben feltérképezziik a lakok intézményi élettel kapcsolatos elképzeléseit, igyeksziink
megismerni lelki allapotukat, személyiségiiket. Az esetleges kezdeti bizalmatlansagot, fligghségi
érzést, szorongast igyeksziink oldani.

A mentalhigiénés ellatds keretében biztositjuk lakéinknak a:

v személyre szabott odafigyelést

v konfliktushelyzetek kialakulasanak megeldzése érdekében egyéni és
csoportosmegbeszélést

a szabadidd kulturalt eltdltésének feltételeit

a csaladi és tarsas kapesolatok fenntartasanak feltételeit

a mindennapi életvitelhez szikkséges szocialis készségek fej lesztését

a hitélet gyakorlasanak feltételeit.

Célunk, hogy jo kapcsolat jbjjon létre az ellatott és apoldi, gondoz6i kozott, ennek feltétele a
bizalom. Mindezek cléréséhez elengedhetetlen dolgozdink Jelki egyensilya, tiirelme, kedvessége.

& A AR

Prevenci6s médszereinkkel lehetéség szerint probaljuk késleltetni a mentélis allapot hanyatlasat.
Ennek ellenére az idés kor és egyéb betegségek velejardjaként tobb lakonk esetében jelentkezik a
demencia.

Nagyon nagy hangsilyt forditunk lakéink személyre sz0l6 mentalis gondozasara €s
foglalkoztatasara.

Ennek érdekében a kovetkezo felméréseket. vizsgélatokat végezziik el:
e anamnézis felvétele
e allapotfelmérés
o MMS- és ORA teszt
s szocialis készségszint felmérés

Ezéltal globalis képet kapunk az ellatottaink mentalis &llapotdrol, a megmaradt készségeikrél. fgy
meg tudjuk valdsitani, hogy a fejlesztés, foglalkoztatés teljesen személyre szabott legyen. A
foglalkoztatis a médszercivel, gyakorisagaval, id6tartamdval maximalisan a demens ellatottak
igényeihez alkalmazkodik.

A fejlesztés sordn alkalmazott médszerek:

o a meglévd szocidlis készségek szinten tartasa, esctleges fejlesztése: a szocialis készségek
napi szinten torténd megerdsitése, gyakorldsanak elosegitése, pl.: étkezés, Gltozkddés,
személyi-kémyezeti higiéné,

2 meméria romlasanak késleltetése, a hossza tavi emlékezés készségének megbrzese,
térben, idében valé tdjékozottsag,

szamolas, iras,

multidézé foglalkoztatdsok,
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e munka jellegh foglalkoztatasok,
e illat-, aroma-, forma terdpia,
e néphagyomanyok, népszokasok felelevenitése,

A legsikeresebb, leglatvanyosabb eredményt a multidézd foglalkozasokkal érjiik el. A folyamatba
t5bb médszer bevonhato. A régi hasznalati eszkdzoket felvonultato formaterapia soran szinte €letre
kelnek demens lakéink kezében ezek a méra feledésbe meriilt hasznalati eszkézok. A régmult
munkafolyamatait (kukoricakopesztés, tollfosztas, tokmagozas, diétorés) visszik be az
intézménybe, hogy lakéink Gjra atélhessék ezeket. Az elért eredmények demens lakéink esetében
sokszor nem latvanyosak, de egy elégedett mosoly, egy felénk nyujtott kéz nagyon sok munkat takar,
s szamunkra a legnagyobb elismerés.

2023. évtd] bévitettiik, soksziniibbé tettiik a foglalkoztatast, kiilsd szakembereket is bevontunk heti
rendszerességgel mind a négy otthonunkba (2 6 ovonoét, 1 f6 kézmivest).

Havonta 2 alkalommal f6zdklub, heti véltdsban kézmiives foglalkozas, bébszinhaz, néptanc,
mozgésterapia. A lakok nagy oromeére immar tobb éve kéthetente kutyaterapids /Morzsi kutyal
foglalkoz4son is részt vehetnek lakoink.

2023. év nyaréan a Lenti nyari esték programjain, elbadasain vettek részt lakéink.

A tradicionalis iinnepeket (marcius 15./ augusztus 20./ stb.) sziiletésnapokat és névnapokat is
megiinnepeltiik.

Fézoklub:

2023-ban is folytattuk a Kolping Gondozési Kozpontban a lakok kdrében nagy sikert aratott
foz6klubbot, minden telephelyen (Lenti, Zalabaksa, Csesztreg, Rédics), havonta egy-két
alkalommal.

Célja, hogy a foglalkozés keretén belill az ellatottak 4ltal kitalalt, valasztott, legtobbszor sajét
receptjeikbdl készitsiink velik egyutt valamilyen egyszeriibb ételt. Hiszen enni mindannyian
szeretnek, és ez id6skorban egy nagyon fontos élvezeti értékkel is bir szamukra. Mondhatni, hogy
a napjuk fénypontja is lehet egy finom ebéd, egy jo hangulatban eltdltott, kellemes étkezés.

A fézéklubok soran altaldban siitemény, s6s pogécsa vagy kelt tészta kerill valasztasra, hiszen a
tésztaféléket szeretik nagyon az id6sek. A foglalkozason barmelyik ellatott részt vehet, aki csak
szeretne. Az ételeket feliigyelettel, vagy kis segitséggel 6k maguk készitik, majd talalas utan,
kozOsen kostoljuk és fogyasztjdk el. Aki nem
tud részt venni az ételkészitésben, O csak
csendes megfigyeloként vesz részt a
foglalkozason.

A féz6klubok mindig j6 hangulatban telnek.
Felidézzik  fiatalkoruk  gasztrondmidjat,
hagyomanyait, népi szokasokat, illetve fozési
praktikakat tanulunk egymastél. A végén pedig
kézdsen Stleteliink, és megszavazzuk, hogy a
kovetkezd alkalomra milyen finomsagot _
készitsﬁnk. oot e 7t

Probalunk figyelni az idényszeriiségre is, pl.: myari nagy héségben konnyed gyilimolessalatat,
gyiimélcstortat készitiink, &szi szezonban szilvas, siit6t8kos, cukkinis finomségokat, télen pedig a
mézes, dios, gesztenyés siiteményeket helyezziik eldtérben.
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J6 idd esetén olykor eléfordul, hogy mésik programmal vagy eseménnyel Osszekotve, kint az
udvaron szerveziink siitést, fézést pl.: palacsintapartit vagy proszasiitést.

A fézéklubok soran, szinte minden alkalommal é4tbeszéljik, az elézd héten fogyasztott ételeket,
kinek hogy izlett, és ezzel egybekotve csoportos vagy sziikség esetén egyéni dietetikai tandcsadast
is tartok az ellatottaknak.

2023-ban a 4 intézményben Gsszesen 71
alkalommal keriilt —megrendezésre a
f6z6klub.

Csesztregen 17-szer, Lentiben 19-szer,
Zalabaksan 21-szer, Rédicsen 14-szer.
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Muffin varidciok: meggyes, kakads,
csokis

Toki pompos

Hékén siilt perec

Turés Boci szelet

Sonkds- Sajtos présza
Medvehagymds és pizzds pogdcsa

3 {zii Muffin (kakads, csokis, meggyes)
Tokis-mdkos, tirés meggyes és almds
hdzi rétes

Krumplis pogdcsa

Hézi szilvalekvdros és meggyes zalai
kukoricamdlé

Amerikai krémes

Cukkinis krumpliprésza

Rantott cukkini tartdrmdrtdssal
Turdperec (Cicafarka)

Cukkiniprosza

Gytimélestorta

Szilvasgomboc

Tejfolos vargdnyaleves, Hdzi szilvalekvdros palacsinta

Rakott kaposzta
Sajtos kifli
Meézeskaldcs

90. éves sziiletésnapok megiinneplése:

2023. évben a 4 otthonban 5 fét koszontéitiink a 90. sziiletésnapjat tinnepelve. A jeles napon
az tinnepelteket felkoszontotte az intézmény (lakok és dol gozok), adott telepiilés Polgarmestere
és a hozzatartozok is részt vettek.




Programok:

Farsang: FEvek  o6ta  hagyomdny
intézményiinkben, hogy dolgozok €s lakok
az altaluk készitett maskardba Oltozve
vonulnak végig a szobdkban és a
folyos6kon, vidam hangulatot teremtve
Valentin nap: Erre az alkalomra kreativ
foglalkozast szerveztink. Képeslapokat
készitettiink kdzosen.

N6k koszontése: 1 szal virdggal
koszontjiik a noi lakdinkat.

Hasvét: Az épiiletet kozdsen hasvéti
diszekkel szépitettiik.

Anyak napja: 6vodasok, iskolasok, civil
szervezetek koszontik lakéinkat anyédk
napja alkalmabdl.

Kertszépités: az otthonok udvarara kihelyezett viragladakba a lakéinkkal kbzdsen iiltetjiik

be a virdgokat. Tovabbéa minden otthon kapott egy magas agyast.
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e Osz: Ha 6sz, akkor tokfaragas. Az elkészilt alkotdsokkal diszitettiik az épiiletet. Papirbol
is készitettiink az évszaknak megfeleld diszeket.

o Idések hete: Evek ota rendszerességgel latogat el hozzank ilyenkor ket zenész, cgy
nagybégds és egy harmonikas. A kozos ndta éneklcs mindenki szivét melengeti.

o Mindenszentek: Az éves mindenszenteki megemlékezés meghitt hangulatban zajlott. A
megemiékezést kovetden mécsesek elhelyezésére keriilt sor a kegyeleti helyen.

e Karscsony: 1d6ben megkezdtik a karacsonyra hangolédast. Az adventi idészakban iinnepi
diszbe oltoztettik a hazat. A kandallo és a karacsonyfa mellett tlve lakoink a régi
karacsonyok hangulatat, emlékeit idézték fel. Lakéinkkal, dolgozéinkkal mézeskalécsot
késziteriink, amellyel foldszinti feny6fankat fel is diszitettilk. Meghitt karacsonyi
iinnepséglinkon lakoink és dolgozdink is szerepeltek.

o A korosztalyok kozotti kapcsolattartést igyeksziink biztositani azokkal a programokkal,
amikor a helyi o6vodéasok, iskolasok, zeneiskoldsok részt vesznek az intézmény
rendezvényein.

Kutyaasszisztalt foglalkozas: egy rendkiviil kedvelt foglalkoz4si forma.

Tdiko (felvezeté) és Morzsi évek Ota rendszeres latogatéjuk intézményeinknek, Lentiben és
Zalabaksan havi két, Csesztregen és Rédicsen havi egy alkalommal latogatjak meg lakoinkat
alkalmanként 1-1 6raban.

Létogatasukat kiillsnbdzo foglalkozasokkal szinesitik,- mozgasos, szellemi, logikai, ismeretterjesztd
tevékenységekkel, melyek iinnepkoreinket is érintik.

Lakéink aktivan vesznek részt a foglalkozasokon, ahol barétsagos, jokedélyi hangulat a jellemzd,
féleg ha a vendégek deriis ,, produkcioval” is meglepik lakéinkat. Az allat kdzelsége pozitiv hatassal
van az emberckre, a kutya jelenléte jotékony hatéssal bir, Morzsi eltereli lakok gondolatait a
fajdalomrol, a szenvedésrél és a betegségtudatrél, ezért nagy szerepet jatszik a lakok
mindennapjainak jobbattételében.

Az embereknek sziikségitk van a simogatasra, az dlelgetésre, az snzetlen szeretetre-amit Morzsi
jelenlétében 4télhetnek- ezek a gesztusok, amelyek fontos szerepet jatszanak a jo kozérzet




kialakitasaban. A kutyaval vald szeretetteljes kapcsolat gétolja az id6s emberek magany és
depresszi6 okozta testi és szellemi leépiilését.

Lakoink tébbsége aktiv résztvevdje a foglalkozasoknak, kedvelik és varjak Morzsi és Ildiko
érkezését.

Kinyvtarlatogatas

A Lenti Véarosi Konyvtér j programot inditott, csiitortokonként, heti rendszerességgel a kolesonzés,
helyben olvasds lehetoségén kiviil valtozatos programokat szerveznek a Lenti Otthonbol
odal4togat6 idéseknek.A helyi zeneiskola tanuldi és pedagégusai, az 6vodasok, Onkéntesek €s a
konyvtarosok késziilnek felvaltva a talalkozokra, Az 6vodasok és az idések talalkozasa j6 alkalmat
ad az iddsebb generacio iranti érzékenyitésre, a generaciok kozott tavolsag csokkentésére.

A programokon heti rendszerességgel 10-15 {6 1aké és kiséroik veszek részt.
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Elldtottaink alkotasai:

4.1. Hozzatartozékkal valé kapcseolattartis:

A hozzitartozékkal valo kapesolattartas nagyban meghatarozza az ellatottaink hangulatat, kedvét,
aktivitasat. A mindennapi kapcsolattartés t5bb okbol is akadalyozott lehet pl. ellatott egészségi
allapota, foldrajzi tavolsagok, stb. A technika viligat éljik ma és a tavolsig nem
akadialyozhatja az ellitott és hozzitartozéja mindennapi kapesolattartasat. 2020. évben az
intézmény altal tervezett megoldds lehet&séget, segitséget nyjtott abban, hogy az id6s emberek




ne legyenek teljesen elszigetelve a kiilvilagtol, biztositsuk részitkkre a hozzatartozoikkal valo
kapcsolattartast. Intézményeinkben - Lenti, Rédics, Zalabaksa, Csesztreg - lehetdség volt az
internetes hal6zathoz torténd csatlakozasra, ezért a fenntartd tamogatdsaval €s engedélyével 4
darab laptop vasdrlasara, majd azok kihelyezésére keriilt sor. A Facebook, illetve a Messenger
ismert és konnyen hasznalhaté kozosségi oldalak, melyek segitségével megfeleld kapesolattartast
tudtunk biztositani a lakok és hozzétartozoik, illetve a hozzatartozok €s az intézmény kozott

Az idés emberek részére az emlitett alkalmazasok igénybevételéhez szolgalatban levd
munkatarsaink nydjtottak segitséget. Messengeren vided beszélgetés inditiséval a hozzatartozok
lathattak szeretteiket, beszélhettek velik, kapcsolatot tudtak tartani az intézményekkel, {izeneteket,
st fényképeket tudtak eljuttatni az otthonokban €16 hozzétartozdiknak.

A kézbsségi oldalak haszndlatan kiviil természetesen valamennyi otthonunkban lehetéség van a
személyes illetve a telefonon keresztil t6rténd kapcsolattartasra is.

A kozosségi oldalak létrehozasa lehetdséget teremt arra is, hogy az intézményvezetd tajékoztatni
tudja a hozzatartozékat - milyen intézkedések. Tovabba ezeken az oldalakon tdjékoztattuk a
hozzétartozokat a kézérdekii informaciokrol, eseményekrol, megtett intézkedésekrol.

Létrehoztunk egy zéart Facebook oldalt amelyhez minden hozzétartozo csatlakozhat. Itt sok esetben
olyan fotokat is kézzé tesziink amik a lakéink miiveirdl készitknek pl. a kreativ foglalkozasok soran.

4.2. Hitélet-vallasgyakorlas:

»Annak fényében, amit a Szentiras tanit, és szavaibél, melyekkel az dregekrdl beszél, az
dregkor ugy 4ll elétiiink, mint ,,a kedvezé id6” az emberi kaland befejezésére. Az dregség
beletartozik az isteai tervbe, mely minden egyes emberre vonatkozik. Az az iddszak, melyben
minden dsszefut, hogy az ember jobban folfogja az élet értelmét, és eljuthasson ,a sziv
bélcsességére”. ,A tisztes dregkor — miként a Bolcsesség Konyve mondja — nem a hosszi
életben 4ll és nem az évek szdmsval mérik. Tébbet jelent az embernek az 6sz hajnal a
bolesesség, s az dsz bregkornal silyosabb az drtatlan élet.”( Boles 4,8-9.) Az dregkor az emberi
érlelédés dontd korszaka és az isteni aldas kifejezddése.”

Intézményiinkbe keriilésiiket megeléz6 idészakukban lakoink kiilonféle akadalyozottsaguk miatt —
egészségiigyi  problémak, templom tdvolsaga - vallasukat csak otthonukban, egyedil
gyakorolhatjak. Bekertilésiik utdn wjra lehetdségiik nyilik az aktiv hitéletre, amely lathat6an belsé
srommel, megnyugvassal tolti el 6ket, hiszen az ember életének legutolsé szakaszéban elmélyiilté
valik, felismeri, hogy kell egy kapocs, amely sszekoti a két vilagot, igy fontossa vélik Isten
keresése, a vele vald kapcsolat.
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Intézménylink felekezeti hovatartozastol fliggetleniil minden lak6 szamara szabad vallasgyakorlasi
lehetdséget biztosit. Az ellatottak meghatérozoé tobbségben romai katolikus keresztény vallasuak,
emellett néhany f6 a reformatus egyhdz tagja.

e Havi 1-2 alkalommal, szinte az Osszes laké részvételével a helyi plébanosok misét
szolgéltatnak melyen lakoink mellett dolgozdink is részt vesznek. Liturgikus eseményként
szentelmények bemutatasara keriil sor (Vizkereszt, gyertyaszentelés, ,Baldzs-dldas”,
hamvazkods). Gyenge &llapotuk miatt, agyhoz k6tétt lakéinkat a mise végeztével felkeresik
a plébanosaink az agynal kozosen imadkozunk, majd 4ldozasra keriil sor. Ezek a latogatasok
biztonségot, nyugalmat adnak a megféradt, elesett lakéinknak.

o Szentmisék mellett heti rendszerességgel imadrat tartunk, itt lehetéség nyilik, hogy kozdsen
imadkozzuk a rozsafiizért, énekeljink a hozsannabol, vallasi témaja kdnyvekbol,
folyéiratokbél olvasunk fel. A husvétot megel6z6 idészakban itt keriil sor a Keresztiti
iméra. Minden alkalommal felolvassunk az evangélium tanitésat.

e Nagy hangsulyt fektetiink nemzeti linnepeinkre, killéndsen az allamalapitas, az 0j kenyér
{innepére. Ami cgyben magyar katolikus egyhaz Magyarorszag f6 védbszentjének
tiszteletére tartott legnagyobb tinnepe.

e A kardcsonyt és huisvétot megel6z6 iddszakban lakéinknak lehetdsége nyilik a szentgyonas
elvégzésére. Az év t6bbi idészakdban, igény szerint erre barmikor sor keriilhet. Gyéndsuk
alkalmaval hosszasan beszélgetnek a plébanosokkal, akik mindig tiirelmesek ¢és készségesek
veliik.

o Eletik legutolso szakaszan 1év§ lakdinkat betegek szentségével erdsitik meg és készitik fel

az Gitra a plébanosok. A reformatus lelkész iméval, énekkel, beszélgetéssel tdmogatja az
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clkdszondt, Az eltelt iddszak tapasztalata azt mutafja, ez a momentum fontos a haldoklo
hozzatartozoinak, és a lakotarsaknak egyarant.

o Mindenszentek és halottak napjan is megemlékeziink
elhunyt lakéinkr6l. Plébanos urak litinidt mondanak, a
mentalhigiénés kollégak szivhez szold szavakkal
emlékeznek meg azokrol, akik mar nincsenek veliink.
Kozosen helyezzikk el a tisztelet ¢s a megemlékezés
viragait, meggyujtjuk a mécseseket.

o Fv végén halaadést tartunk, megkdszonve Istennek az
egész évet, a segitségét, jelenlétet életiinkben. Kérjik
aldasat az elkovetkezendd esztendd mindennapjaira.

o Intézményiink légkorén érezhetd a hit mindennapi
¢letiinkben valo jeleniéte. fgy megoldando feladatainkhoz
Isten segitségét, dldasat kérjiik, de elért eredményeinket is
megkdszonjiik neki.

Nagy szeretettel fordulunk az idoskoru ellatottak felé,
tisztelve bolcsességiiket, megtapasztaldsaikat, melyek
mogott sok esetben nehéz élettdrténet hazodik.

" A csend gyiimélese az ima. Az imadsag gyiim&lcse a hit.
A hit gyiimblcse a szeretet. A szeretet gylimdlcse a szolgdlat."
/Kalkuttai Boldog Teréz anya/

5. Virakozék szamanak az alakuldsa a tartés dpolast gondozast nyijt6 elhelyezésre
(Idések Otthona):

1993. évi IIL. torvény a szocidlis igazgatastol és szocidlis ellatasokrol 20. §-a frja eld, hogy a
szolgaltaté, intézmény vezetSje a szolgaltatdsra vonatkozé igényt az érkezésének napjan
nyilvantartdsba veszi. A nyilvantartas vezetésének célja a torvényben meghatérozott jogok
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érvényesiilésének elésegitése. Ennek alapjan intézményiink a tartés dpolast gondozast nyujté
elhelyezésre varakozokrol ,varakozoi nyilvantartast” vezet.

Intézményiinkbe az dpolast, gondozast nyujto intézmény elhelyezésre varakozok szama évekota
magas. 2023. évben Osszesen 148 6 adott be kérelmet apolast, gondozdst nyujté intézmeényi
elhelyezésre.

180

17¢

160

150

140

130

120

110

100

2015. év

2016. év 122 6
2017. év 136 f6
2018. év 155 6
2019. év 155 fo
2020. év 147 {6
2021. év 136 5
2023. év 169 f6

vARAKOZOK SZAMA (FO)

= Varakozék szdma (f6)

169
155 155
e = ;.:%4? P & 148

R 144 g e
N, 136 T “i“"‘ﬂli‘gs

122

2015. év  2016.6év 2017 év  2018.év  2019.év 2020, év  2021.év 2022, év  2023. év

STTAT.




Varakozok 2023. évi teriileti eloszldsa
2023.12.31-én a nyilvantartott vdrakozék szama 169 16

Lenti 'Iér:is: _
Lenti 54
Osszesen 54
Csesztreg 4
Szentgybrgyvolgy 1
Kerkakutas 1
Alsdszenterzsébet 1
Osszesen: 7
Rédics 7
Zalaszombatfa 4
Bels6sard 2
Baglad 1
Kiilsésard 3
Géborjanhaza 1
Osszesen: 18
Zalabaksa 4
Kerkabarabés 1
Pérszombat 1
Szilvagy I
Osszesen: 7
Paka 12
Nova 2
Osszesen: 14
Lovaszi 3
Szécsisziget 2
Tormaftlde 2
Osszesen: 7
Gutorfolde 2
Osszesen: 2
Csdmodér 4
Tklodbérdbee 2
Osszesen: 6

Letenye jards:

Lispeszentadorjan

g
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Zalaegerszeg jaras:

Zalaegerszeg
Bakftiittos
Sojtor
Zalalévo
Becsvilgye
Milejszeg
Petrikeresztir
Séarhida
Bocflde
Kispali
Bucsuszentlaszl6
Palfiszeg
Bade
Osszesen:

&Humn—_uum—mu—g

Nagykanizsa jaras:

Nagykanizsa 3
Osszesen 3

Zalaszentgrot jards:

Zalaszentgrot 1
Tiirje 1
Osszesen: 2

Lenti jards: 11518
Letenye jaras: 6 fo
Zalaegerszeg jards: 43 f6
Nagykanizsa jards: 316

¢ Zalaszentgrot jards: 2 f6
Osszesen a virakozék szdama: 169 f6
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2023. évben dsszesen 61 6 kérelmezot vettiink fel az aldbbi felosztisban:
Kolping Gondozéasi Kézpont Lenti: 20 5

Kolping Otthon Zalabaksa: 23 6

Kolping Otthon Csesztreg: 6 0

Kolping Otthon Rédicsre: 12 6

-2
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A nyilvantartott varakozok kirében 2023. évben dsszesen 104 16 elégondozasat és 104 £6
gondozasi sziikséglet vizsgalatit végeztiik el.

6. Alapszolgaltatisok:

6.1. Etkeztetés:

Célcsoport: Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak legaldbb napi
egyszeri meleg étkezésérél kell gondoskodni, akik azt onmaguk, illetve eltartottjaik részére
tartésan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani:

o koruk

o egészségi allapotuk

o fogyatékossaguk, pszichidtriai betegségik

o szenvedélybetegségiik

¢ hajléktalansaguk miatt.

A szocidlis raszorultsag feltételeit a helyi Snkormanyzati rendeletek szabéalyozzak.

A szolgaltatas révén a raszorulé idos emberek a
hét minden napjén (hétfétél-vasirnapig)
igény szerint meleg ebédhez juthatnak.

Az cbédet a Kolping Otthon Zalabaksa !
telephelyén miiksdé 400 adag kapacitdssal
rendelkez6  f6zOkonyharél biztosija az
intézmény. Ha az ellatott egészségi allapota
indokolja, a haziorvos javaslatara diétas
étkeztetést is tudunk biztositani pl: wlcusos,
diabéteszes, epekiméld, stb.

Az étkeztetés igénybe vehetd:
e helyben fogyasztassal
o elvitellel
o lakdsra szallitdssal

Szocialis étkeztetést igény szerinti szimban tudunk biztositani, figyelembe véve a féz0konyha
kapacitsat.
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6.1.1. Kolping Gondozasi Kézpont Lenti:

2023. januar 1-én 139 f6 szerepelt az dtkezesi
nyilvantartasunkban.

2023 évben 28 6 étkeztetése sziint meg és 49 1j ellatott vette
igénybe a szolgaltatast.

A megszimések oka tébbnyire elhaldlozds, vagy idések
otthondba valé bekeriilés.

6.1.2. Kolping Otthon Rédics:

2023. janudr 1-én 5 f6 vette igénybe a szolgaltatast, ebbdl 1
f6 igénybe vette a hazi gondozast is.

Az év soran 1 uj megallapodés jott létre.

2023. december 31-én a szocidlis étkeztetést igénybe vevdk
szAma: 5 f6, ebbdl 1 f6 hazi segitségnyjtasban is részesil.

6.1. 3. Kolping Otthon Zalabaksa:

2023-évben dsszesen 8 6 vette igénybe az étkeztetést, koziilik 1 0 kivételével mindannyian
igénybe veszik az idések nappali ellatasat is. 1 6 a fogyatékosok nappali ell4tésat veszi igénybe
hétkdznapokon, csupan hétvégén, és Gnnepekkor kéri intézményiinktdl az étkeztetést. 2023.
janius 06-t61 1 £6 keriilt ki az ellatasbol koltozés miatt. Uj étkeztetett nem volt ebben az évben.
2023. december 31-én 7 {6 szerepelt az étkeztetési nyilvantartasunkban.

6.1.4. Kolping Otthon Csesztreg:

2023 januéarl-én 4 f6 vette igénybe a szolgaltatast. Az év soran 1 f6nél sziint meg a szolgaltatas,
és 2 j megallapodas jott létre. 2023. december 31-én a szocialis étkeztettetek szama: 5 f0.

6.2. Hizi segitségnyijtas:

Hizi segitségnyujtas keretében az intézmény feladata, hogy a szolgaltatast igénybe vevd személy
sajat lakokomyezetében biztositsa az ondllo életvitel fenntartasa érdekében sziikséges ellatast.

A hizi segitségnyajtas keretében biztositani kell:

= azalapvetd gondozasi, apolasi feladatok elvégzeését,

= az 6nallé életvitel fenntartésdban, az ellatott és lakokdrnyezete higiénias
koriilményeinek megtartasaban valé kdzremikodést,

« aveszélyhelyzetek kialakuldsanak megel6zésében, illetve azok elharitasaban
valé segitségnyjtast.

« A hazi segitségnyujtas soran esetlegesen felmeriild szakapolasi feladatok
valnak szilkségessé, ezen esetekben a hézi segitségnyujtast végzd személy
kezdeményezi az otthondpolasi szolgélat keretében torténd ellatast.
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A hazi segitségnyijtas igénybevételét megelézben vizsgalni kell a gondozasi szitkségletet.

Az értékeld lap kitoltésében az intézményvezetd mellett a haziorvos is kézremiikodik.

A gondozasi sziikséglet vizsgalat keretében meg kell 4llapftani azt, hogy az ellatast igényld
esetében szocidlis segités vagy személyi gondozas nyijtasa az indokolt.

Szocidlis segités keretében biztositani kell:
e alakokornyezeti higiénia megtartasaban valé kozremiikbdést
» ahaztartasi tevékenységben vald kozremiikodést

o a veszélyhelyzetek kialakulasdnak megel6zésében €s a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban torténd segitségnyujtast

Személyi gondozas keretében biztositani kell a segités feladatain fell:
o az cllatast igénybe vevével a segitd kapesolat kialakitasat €s fenntartasat
s a gondozasi és dpolasi feladatok elvégzését.

Intézményiink a hazi segitségnyjtast a Lenti 16bbcéla Kistérségi Tarsulas keretei kozott ellatasi
szerzbdés alapjan biztositja.

Az intézmény latja el a hazi gondozasi feladatokat azon személyek szédmara, akik otthonukban
dnmaguk ellatdsara ner6bdl nem képesek, szocidlis helyzetilk, egészségligyi allapotuk azt
indokoltt4 teszi. A gondozottak otthonukban maradhatnak, ellatasuk helyben torténik.

A hézi segitségnyuijtas gondozdinak szdma az 1/2000 SZCSM rendelet elbirasaihoz igazodik, egy
f6 gondoz6 2023. évben egy gondozd kdzvetlen gondozasra forditott havi orakerete 147 ora.
Ellatotti szam szamitasa: 21 6ra = 1 6 ellatott/hénap.

6.2.1. Kolping Gondozisi Kézpont Lenti:

A Lenti intézményben: 5 f6 gondozé napi 8 6réban és 1 f6 gondozo napi 6 6raban hétfotél-péntekig
08.00-16.00-ig, illetve sziikség esetén hétvégén (szombaton és vasdrnap) végzi a gondozasi
feladatokat.

Elltottak szdma 2023. december 31-én: 83 f0.
2023.évben 1j ellatottak szama: 33 {6 volt.
2023. évben gondozasbél kikeriilt 26 fo:

— 12 {6 elhunyt,

— 13 6 bentlakdsos intézménybe keriilt,

— 116 elkoltdzott,

Hazi gondozéasban részesiilok gondozasi sziikségletének megoszldsa 2023. december 31-¢n:

e szocialis segités: 116
o személyi gondozas: 82 f6
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A hazi segitségnyujtasban részesiilék kor és nem szerinti megoszlasa

2023. december 31-én:

40 wFérfi T NS 61
35 fé
30

25

20 » Férfi = N6

15 !

10

5oéy 50-59 60-64 65-69 70-74 75-79 80-89 90év
alatt év év év év év év felett

6.2.2. Kolping Otthon Rédics:

Rédicsi otthonhoz tartozé 11 telepiilésen: 3 f& gondozo napi 8 draban végezte a hazigondozasi

feladatokat.
Az elszort telepiilés szerkezet miatt gondozén6ink kozlekedését 3 db kerékpar, 2 db motorkerékpar

és 1db auté segitette az elmilt évben is.

Elldtottak szama 2023. december 31-én: 29 f6.
2023. évben 1j gondozottak szdma: 4 0

Bizonyos fokt cstkkenés tapasztalhatd az elltotti 1étszamban. A legtobb esetben az volt a
tapasztalat, hogy a raszorulonak mielébbi tartés bentlakéasos elhelyezésre van szitksége.

2023. évben 8 3 jogviszonya sziint meg (3 10 bentlakasos intézménybe keriilt, 1 fo elldtott esetében
a csalad vallalta a gondoskodast, 4 f6 elhunyt).

Ellitottak telepiilésenkénti megoszlasa Rédics kirjegyzéségeinek telepiilésein:

CON—=ZOoOWONWLO

Hazi gondozésban részesiilok gondozasi szitkségletének megoszlasa 2023. december 31 én:

e szocidlis segités: 0f6
o személyi gondozas: 29 {6
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Korosszetétel 2023. 12. 31-én: (33f6)
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6.2.3. Kolping Otthon Csesztreg

Csesztregi otthonhoz tartozé telepiiléseken 2 f6 gondozo végezte a hdzigondozasi feladatokat.
Ellatottak szdma 2023. december 31-én: 42 6.

2023. évben 1jj ellatottak szama: 10 {6
2023. évben 6 5 kikeriilt a szolgaltatasbol (4 fo elhunyt, 2 f6 iddsek bentlakasos intézményébe

keriilt, 1 f6 elkoltdzott).

Ellatottak telepiilésenkénti megoszlasa:

Csesztreg 24 6
Kerkakutas 716
Kerkafalva 7 fé
Alsészenterzsébet 28
Nemesnép 218
Felsdszenterzsébet 0fo
Magyarfild 0f6

Hézi gondozasban részesiildk gondozési szitkségletének megoszlasa 2023. december 31-én:
e szocialis segités: 16
s személyi gondozds: 42 16

6.3. Jelzérendszeres hazi segitségnyijtas:

Célesoport:
A JHS a sajat otthonukban ¢16, egészségi allapotuk és szocidlis helyzetiik miatt raszorulok, a
segélyhivo készillék megfeleld hasznalatira képes idéskord vagy fogyatékos személyek ill.
pszichiatriai betegek részére az onéllé életvitel fenntartdsa mellett felmeriild krizishelyzetek
elharitasa céljabol nyujtott ellatas.
Keretében biztositani kell:
s Az ellatott személy segélyhivasa esetén a gondozénének a helyszinen torténd
haladéktalan megjelenését.
o Segélyhivas okéul szolgdlé probléma megolddsa érdekében sziikséges
intézkedések megtételét.
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A JHS folyamatos készenléti rendszerben miiksdik. Riasztas esetén a segitséget kérd nevének,
cimének, egyéb elérhetdségének megadasa utan a jelzett problémat kozblve a készenlétben 1évé
gondozd a helyszinre megy.

Jelzbérendszeres Hazi Segitségnytjtést a Kolping Gondozasi Kézpont 216 db késziilékkel biztositja
feladat ellatasi megdllapodas alapjan.

A gondozoi feladatokat 2023. évben Lenti térségben 7 16, Orségi térségben 3 £6 szakképzett gondozd
latta el.

JelzGrendszeres hdzi segitségnyijtdst a szolgdltatds készenléti rendszerben torténd folyamatos
mitkidtetéséher 40 késziilékenként legaldbb 2 f6 szocidlis gondozd szikséges ™.

Az alkalmazott gondozok korében a szakképzettség 100 %o-0s.
A gondozdk a riasztas helyszinét sajat tulajdont személyautéval kozelitik meg, a sziikséges
intézkedésekhez szolgalati telefont hasznalnak.

A gondozok rendelkeznek mobiltelefonnal, melynek segitségével orvost, szitkség esetén
mentSthivhatnak.

Minden jelzérendszeres hézi segitségnyujtd szakszertien felszerelt készenléti taskaval
rendelkezik, melynek tartalma:
» Kotszercsomag
Fertétlenitoszer
Ollé
Gumikesztyli
Vércukorszintmérd késziilék tesztesikokkal
Orés vémyomésmérd késziilék
ronendoszkop
Testhémérd
Zseblampa

YV VY YVY Y

A készenléti taska és a szakképzet apold személyzet segitségével biztositott a segitségre szorulok
biztonsagos ellatasa, allapotuk szinten tartdsa a helyszinre érkezd orvos, mentd megérkezéséig.

Jelzérendszeres hazi segitségnyujtis finanszirozasa:

2023 évben a szolgaltatas finanszirozasat a Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet
tamogatta az alabbi mértékben:

2023. évben az alabbi onkorményzatok vallaltdk a telepiilésiikdn jelzérendszeres hazi
segitségnyjtasban részesiild elldtottak téritési dijanak megfizetését:

—  Ortahaza,

—~  QGutorfdlde,

—  Szentpéterfolde,

— Ispank,

~  Magyarszombatfa,

~  Kissziget

-~ Zebecke

—  Marokfold,
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— Bddehdza,
- Kanyavar,
—  Szalaft

Riasztdasok okai 2023. évben

iRt - Segités az
Téves Betegség | Higiénés _ | Pszichés > ¢ :
i | Esés | Krizis- esti Egyéb | Osszes
nasztés rosszullét | sziikséglet probléma hely lefekvés £y
\ , ; _ ben
87db | 21db | 0 db 9db 1db 1db 91 db 1 db 211 db

Riasztdsok szama: 2023. évben 211 db riasztas volt.
(192 db Lenti térségben, 19 db Orségi térségben).

Vézlatosan a rendszer miiszaki megolddsarol:

4 kiilén berendezésbol all:

1. Jelzégomb- a gondozott kozvetlen kiozelében

2. Adéberendezés- a gondozott lakdsan

3. adé-vevé torony- egy magaslaton elhelyezve (5 db)

4. vevd berendezés- a gondozasi kozpont szamitogépehez kbtve

Folyamatirol: A program kdzponti ,,szerepldje” egy radi6 add- vevd rendszer, melynek ado
része egy par centis kis késziilék, amelyet a gondozott a nyakdban hord és sziikség esetén (pl.
rosszullé, elesés sib.) gombnyomadssal riasztja a kdzpontot.

A kozpontban — hangjelzéssel egybekdtve — a szdmitégép monitoron megjelenik a
segitségkérés ténye,(segitséget kéré neve, cime) és az tigyeletes gondozoné a jelzést
kovetden azonnal a helyszinre megy.
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A 2023. évben is a rendszer biztosabb miikddésének érdekében késziilékenként 2-3
alkalommal prébariasztast végeztiink, mely abbol allt, hogy minden ellatottat felkerestlink az
otthonaban, ésriasztast kezdeményeztiink a jelzrendszeres késziilékérsl — igy meggy6zodtiink a
késziilék megfelel6 miikodésérdl.

2023. évben megtdrtént a Jelzbrendszeres hézi segitségnyujtds mikodéséhez sziikséges
diszpécserkdzpont és atjatszo adok karbantartasa (5 db).

Jelz6késziilékek és segélyhivasok széménak telepiilésenkénti megoszlasa 2023. december 31.-i
allapot szerint az 3. szdmi melléklet tartalmazza.

Kolping Gondozisi Kézpont Lenti és kistérsége 216 db jelzérendszeres késziilékkel rendelkezik,
152 db Lenti, 64 db Orségi tulajdoni késziilék.

Az utébbi években fokozatosan cstkkent a kihelyezett késziilékek szama.

i T e L e o EBit. e e

2019. év 2022. év 2023.év

Lenti Orség Lenti Orség Lenti Orség  Lenti Orség Lenti Orség
133 38 121 37 116 33 110 36 91 30

A kihelyezett késziilékek alacsony szdma miatt 2023. évben is, a 2022.évhez hasonléan 216 darab
készitlék helyer: csak 176 darab késziilékre igényeltink tamogatést a Nemzeti Szocidlpolitikai
Intézeuté.

— 701 évben: 5.813.600.-Ft visszafizetés: 1.051.650.-Ft
— 2020. évben: 5.812.600.-Ft visszafizetés: 1.327.908.-Ft
~ 2021. évben: 4.829.600.-Ft visszafizetés: 571.212.-Ft
— 2022, évben: 4.829.600.-Ft visszafizetés: 646.734.- Ft
—  2023. évben 4.829.600.-Ft visszafizetés: 996.792.-Ft

Amennviben Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet altal elfogadott késziilékszam nem éri el a
megallapodasban véllalt készillékszamot, akkor Kedvezményezettet/Kolping Gondozasi Kézpontot
visszafizetési kotelezettség terheli.

6.4. Tddsek Nappali eilatdsa:

Célesoporti:
A nappali ellatas elsésorban a sajat otthonukban €16, Lenti véros teriiletén lakcimmel rendelkezd
« tizennyolcadik életévitket betdltott, egészségi allapotuk vagy id6s koruk miatt szocialis
és mentalis timogatasra szoruld, dnmaguk ellatasara részben képes személyek

« tizennyolcadik életévitket betsltott, fekvibeteg - gyogyintézeti kezelést nem igényld
pszichiatriai betegek, illetve szenvedélybetegek.

Az ellatdst igénybevevok részére szocidlis, egészségi, mentélis &llapotuknak megfeleld napi
életritmust biztosité szolgaltatast nyujt egész évben. A klubtagoknak igény szerint lehetdsége van:

» étkezésre,
. egészségiligyi ellatasra,
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. pihenésre,
. tisztalkodésra,
. ruhdzatuk tisztitasara.

Mozgasukban korlatozott klubtagokat naponta beszallitjuk az intézménybe téritésmentesen az
intézmény gépkocsijaval.

Az intézményink munkanapokon 8.00 — 16.00 O6rdig biztositja a klubban jelenlévok
szabadidejének hasznos elt6ltését.

A nappali elldids keretein beliil a kovetkezd szolgaltatasokat, szolgaltatasi elemeket nyijtjuk
sziikség szerint ellatottainknak:

s tanacsadas,

* készségfejlesztés,

» haztartasi vagy haztartast p6tl6 segitségnyijtas,

= esetkezelés,

» feliigyelet.

* gondozas,

+ KOzoOsségi fejlesztés.

6.4.1. Kolping Gondozasi Kézpont Lenti

A nappali ellatasban a mitkodési engedélyben meghatarozott fér6helyek szama: 30 f6.
2023. januarban az ellitotti 1étszam 28 16 volt, ez évben 10 Uj ellatoit kérte a nappali ellatas
szolgéltatdsait és 7 fonek szlint meg az ellatotti jogviszonya.

A megsziinés oka:
-3 16 bentlakdscs intézménybe kertilt,
3 {6 elnunyt
« 16 nedig sajat kérésre.

2023. decemnber 31-én a kiubtagok szdma 31 £6 volt, az atlagéletkoruk 84,3 év.

6.4.2. Kolping Otthon Zalabaksa

A nappali ellatottak programjai raépiilnek, ill. szorosan kapcsolédnak az otthon lakéinak
programjaihoz.

A klubtagok elsésorban falubeliek, ill. a kémyezd falvakban él6 idéskortiak, akik igénylik a
tarsas kapcsolatot €s a kézOsség adta kikapesolddasi lehetoséget.

2023 évben az ellatottak Zalabaksa, Kozmadombja, Szilvagy, és Baglad telepiilésrdl vették igénybe
az idések nappali ellatasat.

2023 évben 1 fo keriilt ki az ellatottak koziil, 2 6 Gj ellatott kérte a felvételét.
2023. december 31~én a klubtagok szama 7 6 volt, 1£6 férfi, 6 f6 n6 az 4tlagéletkoruk 72 év.
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2023. 12. 31-én ellatottak szdma kor, és nem szerint
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7. Fézékonyha

A Zalabaksai Fézékonyhdt a Kolping Gondozasi Kdzpont 2009. januar 26-t6l miikodteti,
Zalabaksa Rékéczi u 48. szam alatt.

A konyha cpiiiete a Zalabaksai dnkormanyzat tulajdona, amelyet 2008 decemberében ingyenes
hasznalatra adott 4t a Kolping Intézményfenntarté Szervezet szamara.

Az otthon meliett 1évo iskola épiiletében mar volt egy miksdd
f6z6konyha, amit a Zalabaksai Onkormanyzat iizemeltetett. fgy az
elejétdl fogva adott voit a lehetdség, hogy az amugy is miikddo,
de felujitasra szoruld fozokonyhdt a fenntartoszervezet tovabb
szeretné iizemeltetni, és nem csak a helyben lévo iddseket, de a
mér meglévé Lenti. Rédicsi, Csesztregi Szocialis Intézmények
lakéinak élelmezésél is innét szeretné biztositani. Ehhez egy
felujitott sajat (miikodtetésre atadott) fozokonyhara volt sziikség.
A konyha teljes felujitasdra sorkeriilt, korszeriibb gépek
berendezések vasarlasa is meg tortént, 2009. ¢v elején.

Azébta fézékonyhaként mikodiink.

Az infrastrukturilis feltételek javitdsa érdekében a konyha
alapteriiletének bévitésére lenne szitkségiink, mira a
nyildszaro cserék is nagyon sziikségessé valtak.

2017-¢vben egy palyazat keretében a fozdkonyha korszerlisitése tovabb folytatodott tovabbi
fejlesztések toriéntek a gépek felszerelések ¢s berendezések terén, példaul egyik ilyen berendezés a
kombi parolé volt. ennek hasznalataval hozza tudturk jarulni az egészségesebb, korszeriibb a diétas
étkezésben pedig valozatosabb téplalkozas kialakitasahoz. Fontos megemliteni, hogy a konyhai
dolgozdk munkdjat is nagymértékben megkonnyitették az Gjonnan vasarolt szeleteld, kockazd
gépek.




Azzal hogy sajat fozdkonyhat tudunk, tizemeltetni,
természetesen nagy eldnydkkel jar, hiszen figyelembe tudjuk
venni az otthonokban él6 ellatottak igényeit, a gazdasagosabb
mitkddés szem eltt tartdsaval parhuzamban a koltségekre is
jobban oda tudunk figyelni. Ezen kiviil a kozétkeztetésben
eléirt szabalyoknak €s torvényi rendeleteknek is igy tudunk a
legjobban megfelelni. Anyagilag gazdasagosabban tudjuk
eldéllitani az elkészitett ételeket. A korabbi évekhez hasonloan
probalunk torekedni az olcsébb és mindségében jé aruk
beszerzésére.

A fézbkonyha mar 2009-161 folyamatosan szolgaltatist nyujt az
otthonok lakoéinak az éleimezésén kiviil a Lenti, Zalabaksa és a
hozzajuk tartozé telepillések szocidlis étkeztetését is, napi
egyszeri meleg ebédet biztositunk az erre igényt tartd,
raszoruloknak és id6s embereknek. A tavalyi évben-, atlagban
100 - 110 6 volt a szocialis étkeztettetek szama havi szinten.

Szintén 2009-161 a Zalabaksai Onkormanyzat és a hozzétartozd telepiilések idés lakoinak is
biztositjuk a napi egyszeri meleg ebédet.

A Zalabaksai 6voda gyermekélelmezésének feladatardl is konyhank gondoskodik. Ovodas étkezok
szama a 2023- es évben-atlagban 13 fo/nap volt. Ok napi 3 x étkezésben részesiilnek. (tizorai, ebéd,
uzsonna).

Igény szerint vendégétkeztetést is biztositottunk a tavalyi évben.
A 2023-as évben a kordbbi évekhez hasonldan sziinidei gyermekétkeztetésre jogosultak, meleg

ebéddel i6riénd ellatasat is a fozOkonyha biztositotta Zalabaksa, Kerkabarabés, Szilvagy,
Pérszorabat ki zségekben. Snkorményzati megrendelésre.

2022, cktdber 1151 a Szetgydrgyvolgyi szociélis otthon részére is a fozokonyhdnk késziti az
ebédet 27 16 részére, ezen kiviil igény szerint vendég ebédet is biztositunk.

2023. év mijusatdl a Rédicsi Onkormanyzathoz tartozé 8 telepiilés idés lakessaganak részére
is étkeztetést biztositunk. Atlagban 30 {6 részére.

2023. évben a t6z6konyhank atlagban 380-400 fore készitett ebédet naponta.

A fézdkonvha a tavalyi évekhez hasonléan heti tobb alkalommal meleg vacsorat is biztositott a
Lenti. Zalabaksai. Rédicsi, Csesztregi otthonokban, mivel a Rédicsi otthon kivételével a t6bbi
intézméryben talalokonyhék mitkodnek és a hatésag ezeken a helyeken nem engedélyezi t8bb
alapanyagbol allo ételek készitését.

2023-as évben is a szabalyoknak megfelelden biztositottak voltak a diétas étkeztetés feltételei,
szakemberek segitségével: 1 16 dietetikus és 1 {0 diétas szakécs latta el a feladatokat.

2023-as évben plusz bevéleleink is voltak, 8sz folyaman tudtunk rendezvényeket, alléfogadasokat
lebonyoliiani.
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2023. évben az alabbi diétas étrendet biztositottuk elldtottjaink szamdra:

Cukorbetegdiéta

Epebetegdiéta

Cukros-epés diétaPépes diéta
Lenti otthon Fehérjeszegény veskimélé diéta

Roborall6 diéta

Cukros-Lakt6zmentes diéta

PépesdiétaFehérjeszegény veskiméld diéta
Cukorbeteg diéta

Cukros- epebeteg diéta

Epebeteg diéta

Csesztregi otthon

A fézdkonyhéankra a hidnyzo konyhai eszk6z0k potlasa a korabbi évekhez hasonléan folyamatos
volt a tavalyi évben is. A meghibdsodott gépek, berendezések javitasa megtortént.

A 2023-as évben is igyvekeztiink az étkezésre vonatkozd eléirasokat betartani. Az idéseknek
probaltunk valtozatos ételeket biztositani, Gjfajta ételek kiprobalasa és elkészitése folyamatosan
céljaink kozott szerepel. A tavalyi évben is megfeleld mennyiségli tejtermék, zdldég-
gyliimolesiéle, hal és husfelék beszerzésével és elkészitésével tettiik valtozatossa az étkeztetést.

Fejlesztéseink: 2023. évben: A fozkonyha tisztaségi meszelés az év elején megtortént. A
sziikséges karbantartasi munkékat elvégeztilk.

Hatésagiellenorzések:

2023-ban hatésagi ellenérzések torténtek a fozdkonyhan. Aprilisban a Zala varmegyei
Korményhivatal Népegészségigyi Osztalyarol, ugyan ebben honapban pedig NEBIH ellendrzés is
tortént. Oktéberben a t6z6konyha a Zala varmegyel Kormanyhivatal Lenti Jarasi Hivatala, Hatosagi
Allatorvosi ellendrzésében is részesiilt.(Ezek az ellenorzések a Rédicsi talalokonyhdkon is
megtorténiek, a Lenti Télalokonyhat a Zala varmegyei Kormanyhivatal Népegészségiigyi Osztalya
&s a NEBIH ellenérizte. Csesztregen a Zala varmegyei Kormanyhivatal Népegészségligyi
Oszialy4rdl toriém ellendrzés.)

A HACCP feliilvizsgélatat a fézokonyhan a HACCP rendszergazda kéréstinkre feliilvizsgalta. Az
aprobb hibak. hidnyossagok javitva lettek. (A feliilvizsgalat a talalokonyhakon is megtortént)




A 2023-es évtd] ragesald és kartevoirtas ellendrzése negyedévente torténik a térvényi eléirasoknak
megfelelGen.

Oktatés: 2023, 01.19.-én a dolgozoknak Elelmiszerbiztonsagi, Munka és Tiizvédelmi éves ismétld
oktatasa megtoriént.

2023.11.23.-4n a ragesalok és egyéb kartevdk elleni védekezésrol sz616, oktatasban is részesiiltek
a dolgozok.

Terveink kozott szerepel a 2024-es évben egy wjonnan épitett zsirfogé akna kialakitasa és
amennyiben az anyagi forrasok engedik a konyhai munka megkinnyitését elésegité
korszeriibb gépek, berendezések beszerzése.

Roborild étrend, tapisltsagi allapotfelmérés:

Intézményiinkoen 2023 6szén létrehoztunk egy tdplalasi team-et, és egy mesterséges
taplalasterapiaba kezdtiink.

A taplalasi team tagjai: az intézményvezetd, a dietetikus ¢és a vezetd dpolok.

Célunk az idéskori demencia, szellemi hanyatlds illetve valamilyen betegség kovetkeztében
kialakuld mésodlagoes malnutrici6, vagyis alultaplaltsig kisziirése, megakaddlyozisa, és a
taplalisdgi illapot, fizikai eronlét novelése.

o

Taplaltsagi allapotfelmérésekkel torténd sziirést az apolok és dietetikus kozosen végzik, errdl
dokumentacidt készitenck. bizonyos iddkszonként a méréseket megismétlik. A sziirést MUST
(Malnutritio Uriversal Screening Tool) sziirémédszerrel végezziik, ezzel a kéros téplaltsdgi
allapot rizikdjar tudjuk felmérni.

A tiplafdsterinia grakerlati Kivitelezése soran az eddigi diétdink kozé, egy energiaban,
fehériében s » usr tApanvagokban gazdag roborald, felépitd étrendet hoztunk létre, melyet szilkség

s1amel e egvéni-e is tudunk tervezni. pl.: van egy ellatottunk a heti 3-szor dializisre jér,
igy szamdta ey v coyveéni Screndet alakitottunk ki, igy még a korhazi kezelésére is viszi magéval az
elcsomagolt etclél. biztositva ezzel a napi plusz tapanyagot. Allapotromlés az6ta nem tapasztalhato
néla.

Az elsé sziirések soran. Rédicsen 4 f6t, Csesztregen 3 fot, Lentiben 15 f6t, Zalabaksan 17 fot
soroltun¥. a rizikéesopertba. Ok a sajat étrendjiikon felill, plusz tapszeres kiegészitést kapnak. A
tapaszialat az eddig. hogy az ellatottak nagy része szivesen fogyasztja az ivotdpszert, csak keves
elldtottnil okozott hasmenéses problémat, ndluk megprébaltunk az adagoldson médositani. Egy
ellatott nem fogadta el az ivotapszer fogyasztast. A sziirést 2024 marciusdban megismételjitk
mindenkinéi, és megéliapiyjuk. hogy tortént e allapotvaltozas.

Az érintettek napi tdpanyagbevitelét orvosi javaslat alapjan, egy doboz ivotapszerrel egészitjiik tehat
ki. A fekvd beteg, pépes diétan 1évo cllatottak foétkezését pedig por alapu fehérje (Protifér) és
szénhidrat modulokka!l (Fantomalt) dusitjuk, ezaltal novelve elfogyasztott ebédjik
tapanyagtartalmal. A pépes reggeliket tobbféle izesitésii ivotapszerrel dusitjuk, a fGétkezések
epekiméléek is egyben.

A diétas étkeztetésért az intézmény dietetikusa és diétds szakéacsa felel. Az ételeink Osszetételét
tudatosan tervezzik. figyelembe véve az iddsek és betegek élettani sajatossagait, megvaltozott
étkezési - ! : . plusz kiegészités mellett, hogy a finom, hazias izekkel, ellatottak
étvagyar ' és az ételt joizlien elfogyasszak.

A Zalabaksai t6zokonyha 400 fére f6zi napi szinten az ebédet, heti kétszer meleg vacsorat is készit,
5 f& szakacs, 3s 4 {6 konyhai kisegitoével. Ovodai, dolgozéi , szocidlis és vendégétkeztetést is
biztositunk. 2023-ban a norms#l étkezésen feliil, 8 féle diétat készitettiink a rdszorulé
elldtottaknak, melynek reliigyeletérl a dietetikus és diétas szakdcs kozosen felel. A diétdk a
normal étrendbd]l azonos alapanyagrendszer elve alapjén épiilnek fel. A diétak 2023-ban a
kovetkezok voliak: cukorbeteg, cukros epés, epebeteg, cukros laktézmentes, gluténmentes,
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fehérjeszegény vesekiméld, pépes, és tejmentes colitises diéta. 2023 6sz4t6] bevezettitk napi
szinten a pépes ebédek por alapi tapszeres dusitasat, mely gyakorlati kivitelezésérol a diétas
szakacs felel. Az étrendet folyékony pépes roboralo étrenddé alakitottuk.

A Magyar Természetvéddk Szovetsége éltal inditvanyozott, a KOZSZOV (Kozétkeztetdk Orszagos
Szovetsége) és az MDOSZ (Magyar Dietetikusok Orszagos Szovetsége) tdmogatasaval orszagosan
meghirdetett programhoz december 4-t5] intézményiink is csatlakozik. A program szlogenje: ,,Heti
egyszer hiismentesen, a fenntarthatésag érdekében”.

Mivel intézményiink a katolikus keresztény hitvallas szerint mitksdik, igy tudjuk, hogy a pénteki
bojt a hiistol valo mentességet jelenti és tamogatja. Ezért esett valasztas a pénteki napra.
December 4-t8] tehat, az ellatottaink étkeztetését husmentesen oldjuk meg a pénteki napokon.
Természetesen a szamukra szitkséges és kotelezd tapanyagokat ezcken a napokon is biztositjuk,
csak a novényi alapanyagok altal, még rudatosabban megtervezve. Az éllati eredetl fehérje
komplett4las is megvalosul a 3 f6étkezésen beliil a tojas, és tejtermékek altal.

A hismentességért cserében pedig, minden ,,z61d” pénteket egy plusz gyiimoleesel ajandékozzuk
meg.

A kezdeményezés célja a figyelem felhivas a kevesebb, de jobb mindségl husfogyasztas
népszerisitésére, ¢s egy komyezettudatosabb, fenntarthatobb jovo érdekében.

Az adminisztraciés feladataink:

¢ heti szinten az étlapok elkészitése, diétakkal egydtt

¢ azenergia, fehérje, zsir, szénhidrat, so és allergének szamitasa

s a raktarkészletek feltoltése, kiadasa, nyilvantartasa, az ezekkel kapcsolatos
dokumentacid

»  aszamitogépekre felvitt bevételezés, kiadas

o havi leltar elkészitése, honap végi zaras, leltarral valo egyeztetés

¢ havi normaszamitas

o heti srurendelés a foz6 és talalokonyhdkra, kiilon-kiilon

o valtozatossagi mutato elkészitése a féz6konyhara
munkabeosztas elkészitése

¢ vegyl aru rendelése

Az adminisziracios feladatokat kiilon-kiilén végezzik a harom talalékonyhankon (Zalabaksa,
Lenti, Rédics) és a fézokonyhan.
Csesztregi otthon kivételével minden Intézmény konyhéjahoz tartozik raktar és raktarkészlet

A reggeli, (kremek készitése kivétel) tizorai, uzsonna elkészitése minden otthon sajat talalé
konyhéjan torténik.

A meleg vacsordk készitését a féz8konyha biztositja a Rédicsi otthon kivételével mindenhol.

A talalékonyhak felszereltségére a hibak kijavitasara is igyckeztink gondot forditani, a tavalyi
gvben.

A Lenti, Rédicsi és Zalabaksai talalokonyhakon kiilén személyzet l4tja el a konyhai feladatokat.
V. Az intézmény human eréforriasainak az alakulasa

Dolgozéi statisztikai alloményi létszam Gsszesen 2023.12.31-én: 111 fo.
e 2023. évben 6 f6 munkavéllalonak sziint meg a munkaviszonya. 46



— 316 kdzds megegyezés
— 1 {6 hatdrozott id6 lejarta

~ 2 f6 probaids alatt

e 2023. évben 1j dolgozo 13 f6 (betoltottik az tires alldshelyeket).
o Megviltozott munkaképességli munkavallalok foglalkoztatotti létszama:

5 f6.

e Tartds tAppénzes allomanyban volt az év folyaman (1 hénapot meghaladé tavollét): 8

fo.

Telephelyenkénti bontdsban munkakdrinként és végzetiség szerint:

» Lenti: 47 £6

19

2

1 f8 diplomds 4polo,

idds ellatas szocidlis szakvizsga,
szocidlis menedzser,

rehabilitdciés gazdasdgi menedzser

1 6 szocidlis menedzser
idésellatas szocidlis szakvizsga

1 & mérlegképes kinyveld
2 f6 mérlegképes konyveld
1 f6 szamviteli iigyintéz8, szocidlis gondozd és szervezd

1 {6 miiszaki informatikus — 4 oras
1 16 diplomés egészségbiztositdsi szakember

1 f6 diplomaés dpol6

1 16 4ltalanos betegdpolé (napi 4 6rdban)

1 f6 gerontol6giai gondozo, demencia gondozo

4ltalanos apol6 altaldnos asszisztens - szakkdzépiskola

1 f6 apold

1 £& 4pold, demencia gondozd

1 f6 gyakorl6 4pol6

1 f6 4ltalanos 4polé dltalanos asszisztens - szakkozépiskolai
1 £ altalanos dpol6 altalanos asszisztens — szakkoézépiskola,
demencia gondoz6

2 £6 szocialis gondozé és dpol6 — érettségi, demencia gondozé
1 4 szocidlis gondozé és dpold - érettségi

1 f6 szociélis gondozé és apold — érettségi, szocidlis
asszisztens, demencia gondozé

1 f6 szocialis gondozo és dpold, demencia gondozé

7 £6 szocidlis gondozd s dpold

2 6 képesités nélkiili gondoz6 jelenleg végzik a szocialis
apol6 és gondozd szakképesitést

1 f6 szocialis gondozd és 4pold — érettségi, demencia
gondoz6

2 f6 szocidlis gondoz6 és dpold

1 1 szocialis gondoz6 és 4pol6, demencia gondozd

1 £ szocialis gondozd és 4pold, demencia gondozd

2 16 szocialis asszisztens
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1 1 f6 szocidlis munkas
idosellatas szocialis szakvizsga
i | £6 szocidlis gondozo és &polo — érettségi, demencia gondozo
1 f6 gépipari technikus
1 6 vas- és fémszerkezet lakatos
1 £6 szakmunkésképz6
| 1 f6 szakmunkdasképzd
H 1 f6 tgyviteli titkar
3 3 £ szakmunkasképzd (1 fo megvéltozott munkaképességii)

tad

» Rédies: 15 fo

1 f6 gerontolégiai gondozd - éretiségi, demencia gondozo

2 £ 4pol6
1 8 altalanos épolé altaldnos asszisztens szakiskola, demencia
gondoz6 (megvaltozott munkaképességil - 6 oOrés)
1 6 gerontoldgiai gondozo, demencia gondozd
8 2 £& szocialis gondozd és 4pold, demencia gondozo
1 f& szocialis gondozo és apolé
1 6 szocialis gondozo és 4pold - érettségi, szocialis asszisztens,

demencia gondozd
3 1 6 szociélis gondozé és apold, demencia gondoz6 — érettségi
______ 2 f6 szocidlis gondozé és apold- érettségi
1 1 f6 szakacs
2 1 £ szakmunkés

1 £6 megvéltozott munkaképességil, 6 6rds

1 f6 apolo

1 £5 szocialis gondoz6 és dpol6

1 £6 4ltalanos &pol6 altalanos asszisztens szakiskola
7 2 6 szocialis gondozo és 4pold, demencia gondozd

2 6 szociélis gondoz6 és &pol6 - érettségi, demencia

gondozo

1 £6 szocidlis gondoz6 és apolo - érettségi

1 1 8 érettségi (napi 4 6réban)

2 2 £& szocidlis gondoz6 ¢s apold - érettségi
i 1 f6 szakmunk4sképzd

1 f& altalanos szocidlis munkas,
1d6s ellatas szocialis szakvizsga




1. Képzések, tovabbképzések
Intézményiink &
szakmank megko
jelentdsen megnéit az intézmén
sztoma. szondataplalas, gégekan

1 £8 szocidlis asszisztens, szocidlis gyermek és ifjisdgvédelmi
Ogyintéz6, gyogypedagogiai asszisztens

1 £6 Apolo, érettségi, demencia gondozo

1 8 szakkdzépiskolai — érettségi (megvaltozott munkaképességfi)

4 16 4pold
1 8 4polé, demencia gondozd
1 16 altalanos &pold dltaldnos asszisztens szakiskola, demencia

gondozd

9 £8 szocidlis gondozo és 4pold

1 £6 szocialis gondozd és 4pol6 — érettségi

2 f8 képesités nélkiili gondoz6 — jelenleg végzik a szocialis dpolo
és gondozd képzést

1 f6 fenott szakdpold

1 6 szakmunkdsképzd
1 6 szakmunkasképzd

1 f6 szakkdzépiskola
1 f6 szakmunkas
2 £5 8 4ltal4nos iskola (1 f megvaltozott munkaképességit — 6

Gras)

2 fo élelmezésvezetd

1 fo dietetikus

1 f5 szakacs, diétas szakécs
4 {5 szakécs

4 f6 szakmunkas

vek 6ta nagy hangsilyt fordit a dolgozék képzésére, tovabbképzésére. A mi
veteli az egész életen 4t tarto tanuldst, fejlodést. Az elmult évekhez képest
yekben a szakdpolast igényl6 tevékenységek kore pl. katéter,
il, stb. E feladatok ellatasahoz megfelelé szakmai tudasra,

gyakorlati jartassigra van sziikség. Minden otthonbdl igyekeztink beiskoldzni dolgozokat
felkésziilve az ujabb kihivasoknak valé megfelelésnek.

2023. évben 27 f6 munkavallalé tett sikeres szakmai vizsgat:

®
®

3 16 szocilis apold és gondozo
1 16 diplomés dpolo
23 f6 demencia gondozd

2023. évben a dolgozéink kiziil 34 {6 rendelkezett tanul6i jogviszonnyal:

e @ o

28 fb demens gondozo képzésre jér,

4 £6 szocidlis 4pol6 és gondozo képzést kezdett meg,
| f& diplomas 4polo és

1 6 szocidlpedagogiai szakos hallgato
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Bels6 képzéseink:
A minéségi szolgaltatds biztositisa érdekében az intézményen beliil, kiilsé szakember
igénybevételével képzést tartottunk 2023. évben is:
—  Flsbsegélynytjtasi ismeretek képzés

Kreditpontos képzések:
A személyes gondoskodast végzo személyek tovabbképzésérdl és a szocidlis szakvizsgarol
52616 9/2000. (VIIL 4.) SZCSM rendelet irja el6. A tovabbképzési idészak tartama négy évre
vonatkozik.

Hirmas felépitésii képzési rendszer mikodik:

A tovabbképzésre kotelezettnek a tovabbképzesi kotelezettsége teljesitéséhez kitelezd
tovabbképzés, kotelezd munkakirhdz kotott vagy valaszthaté tovabbképzés
teljesitésével kell rendelkeznie.

o A kotelezé tovabbképzés a teljes 4dgazat tekintetében sziikséges, lényeges és
sltalanos alapkompetencidk megszerzésére iranyul, dsszességében a  teljes
pontszerzési kotelezettség 20%-at ebben a formaban kell megszerezni.

o A munkakérhoz kotott tovabbképzés egy adott munkakorhdz, illetve az adott
munkakér esetében érintett ellatotti csoportokhoz kapesolédo specidlis, modszer
specitikus ismeretek megszerzésére irdnyul. A képzési pontok legalabb 40%-4t kell
reliesiteni.

o  harmadik kategéria, a vilaszthaté tovdbbképzés olyan szakmai
.ovapbképzest amely az egyéni érdekl8dés figyelembevételével az Onismeret, az
egyéni kompetencidk vagy egyéb specialis ismeretek megszerzését célozza,
crtelemszerien ez a fennmarado képzési pontok (maximum 40%) megszerzésére
szolgal.

2023. évben a kreditpentos tovabbképzések:
o  Kotelezo képzeés:
& Jelzérendszer ismertetése, gyerekbantalmazés prevencié- online 1 £6
e Vilaszthatd képzések:
% Demenciatudatossag 2 f6.

V1. Kiilsé hatésagok altali vizsgalatok és azok tapasztalatai/ KOSZISZ belsé vizsgalatok

. Ellendrz6 szerv: Datum: Hely szin: J Ellendrzés targva:
KOSZISZ 2023.03.23. Kolping Gondozasi | Pénziigyi ellenbrzeés
- Belso ellendrzés Kozpont Lenti | keretében az intézményi
- 8960 Lenti - héazipénztér és az ellatotti |
L A Templom tér 11, letéti pénztar ellendrzése
Penner —Audit 2023.03.06. Kolping Gondozasi = Konyvvizsgalat
Konyvvizsgald Kit Kozpont Lenti | Vizsgalt idoszak |
8960 Lenti £ 2022.01.01-12.31. ?
~ Templomtérll.  Online _ |
| 2023.08.23. Kolping Gondozasi | Konyvvizsgilat |

~ Koézpontlenti | ) B




Belsé képzéseink:
A minbségi szolgaltatis biztositasa érdekében az intézményen belil, killsé szakember
igénybevételével képzést tartottunk 2023, évben is:
— Flsbsegélynyujtasi ismeretek képzés

Kreditpontos képzések:
A személyes gondoskodast végzé személyek tovabbkepzésérol és a szocialis szakvizsgardl
52616 9/2000. (VIIL. 4.) SZCSM rendelet irja el6. A tovabbképzési idészak tartama négy évre
vonatkozik.

Harmas felépitésii képzési rendszer mikodik:

A tovabbképzésre kotelezettnek a tovabbképzési kotelezettsége teljesitéséhez kotelezd
tovabbképzés, kotelezd munkakdrhdz kotdtt vagy vilaszthaté tovabbképzés
teljesitésével kell rendelkeznie.

e A kitelezé tovabbképzés a teljes 4gazat tekintetében szilkséges, lényeges ¢€s
altalanos alapkompetencidk megszerzésére irdnyul, tsszességében a teljes
pontszerzési kotelezettség 20%-4t ebben a formaban kell megszerezni.

e A munkakérhoz kotott tovabbképzés egy adott munkakérhdz, illetve az adott
munkakér esetében érintett ellatotti csoportokhoz kapecsolodé speciélis, modszer
specifikus ismeretek megszerzésére iranyul. A képzési pontok legalabb 40%-4t kell
teljesiteni.

e A harmadik kategéria, a valaszthaté tovdbbképzés olyan szakmai
tovabbképzést amely az egyéni érdeklodés figyelembevételével az Onismeret, az
egyéni kompetencidk vagy egyéb specidlis ismeretek megszerzését célozza,
értelemszertien ez a fennmaradd képzési pontok (maximum 40%) megszerzésére
szolgal.

2023, évben a kreditpontos tovabbképzések:
o Kitelezd képzés:
& Jelz6rendszer ismertetése, gyerekbantalmazas prevencié- online 1 {6
e Valaszthat6 képzések:
4 Demenciatudatossag 2 fo.

V1. Kiilsé hatésagok dltali vizsgdlatok és azok tapasztalatai/ KOSZISZ belsé vizsgalatok

Ellendrzd szerv: | Détum: E Helyszin: | Ellendrzés targya:
KOSZISZ | 2023.03.23. Kolping Gondozasi | Pénziigyi ellendrzés
Belso ellenorzés ‘ Kozpont Lenti | keretében az intézményi |

8960 Lenti | hézipénztar és az ellatotti |
| Templom tér 11. | letéti pénztar ellendrzése |
Penner —Audit 2023.03.06. ' Kolping Gondozasi = Konyvvizsgélat
Konyvvizsgalo Kft Ké6zpont Lenti - Vizsgalt idészak
5 8960 Lenti 1 2022.01.01-12.31.
| Templom tér 11. | Online B ]
2023.08.23. ' Kolping Gondozasi | Kényvvizsgélat
| Kdzpont Lenti L N B
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8960 Lenti
- Templom tér 11.

[ Vizsgalt id6szak
| 2023.01.01-2023.06.30.
Online

2023.09.18.

Kozpont Lenti
- 8960 Lenti
Templom tér 11.

Kolping Gondozasi

| Pénziigyi ellendrzés
keretében az intézményi

letéti pénztar ellenOrzése

&
F

hazipénztar és az ellétotti |

ZVMKH
- Jarasi Hivatal
Népegészségiigyi
Osztaly
8900 Zalaegerszeg
Kazinczy tér 4.

2023.04.20.

Kolping Gondozasi
Kdzpont Lenti

| 8960 Lenti
Templom tér 11.

| Szakkérdések

| vizsgalatara vonatkoz6
kdzegészségligyi,
egészségiigyi, igazgatasi

Kolping Gondoz4si
Kozpont Telephely:
Rédics

8978 Rédics Petdfi

ut 35.

- ellenérzes

Kolping Gondozasi
Kozpont Telephely:
Csesztreg

8973 Csesztreg

| Deak F.ut 1.

Kolping Gondozési
Kézpont Telephely:
| Zalabaksa

8971 Zalabaksa
Rakéezi it 50.

- ZVMKH

| Jarasi Hivatal
Népegészségligyi
Osztaly

| 8900 Zalaegerszeg
Kazinczy tér 4.

2023.04.26.

Kolping Gondozasi
Kézpont Lenti
Télalékonyha

' 8960 Lenti

. Templom tér 11.

| Szakkérdések vizsgalata-
T4lalokonyha
kdzegészségligyi,
taplalkozas-egészségligyi
- és kémiai biztonsagi
ellenbrzeés

| Kolping Gondozasi
Kozpont Telephely:
Rédics
Télalokonyha

- 8978 Rédics Petofi
-t 35.

Kolping Gondozasi
Ko6zpont Telephely:
Cseszireg

| Télalokonyha

| 8973 Csesztreg
Deak F. ut 1.

T



| Kolping Gondozasi

Rakécz tt 50.

- milkddésének ellendrzése |

"]

| Kozpont Telephely: |
| Zalabaksa f
| Talalékonyha
8971 Zalabaksa [
' Rékéezi Gt 50. |
- Kolping Gondozési
- Kézpont :
Zalabaksa §
Fozokonyha E
8971 Zalabaksa, 3
Rakoczi ut 48. ’
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Az ellenérzé hatésagok a vizsgilatok sorin megillapitottdk, hogy az intézmény a térvény, a
jogszabilyok, rendeletek sltal elfirt szabalyokat betartva mikodik. Jogszabdlyellenes
miikédést nem tapasztalt.

Az ellenérzé hatésigok sltal javasolt viltoztatdsokat, felijitdsokat a megadott hatiridére
elvégeztiik.



VII. Panaszbejelentések és azok vizsgalata

2023. évben az intézményben panaszbejelentés nem volt.

et

VIIL Rendkiviili ese:hények és azok vizsgalata, dokumentaltsaga

2023. évben az intézmény életében rendkiviili esemény nem volt.

IX. Gnkéntesség — tereptandri tevékenység — kizosségi szolgalat

1. Az intézmény mint gyakorlati képzéhely
Az intézmény 2014. évtd] részt vesz a Zalaegerszegi Szakképzési Centrum Lamfalussy Sandor
Szakképzé Iskoldja altal szervezett szocidlis gondozé és apolo képzésben mint gyakorlati
képzbhely.

2023. évben:

e nappali tagozatos 3 f6 tanuld és

o felnditképzés keretében 5 f5 szocidlis 4polé gondozo hallgaté toltétte intézménytinkbe a
szakmai gyakorlatat heti 2 nap.

2. Kozérdekit onkéntes tevékenység
2014, aprilis 08-t6l az intézmény jogosult kézérdekii dnkéntes tevékenység végzésére is.
A Kolping Gondozasi Kozpont Lenti és kistérsége 2014-ben bejelentkezett a 2005. évi

LXXXVIIL térvény- a kozérdekii onkéntes tevékenységrol- altal eldirt honlapra, a Civil
Informéciés Portilra, tehat szerepel a kozérdekli Onkénteseket fogadé szervezetek
nyilvantartasaban (http://civil.info. hu/onkentesseg).

igy az intézmény példat mutat a tarsadalmi dsszefogds ersitésében, valamint az Snkéntesség
Ssztonzésében is. Az intézményben laké idés emberek minden feléjiik iranyulé pozitiv
impulzusnak riilnek, akar a dolgozoktél, akér az onkéntesektdl érkezik ez.

Az intézmény rendszeresen fogad Onkéntescket, akik kiilonbdzo programok, események,
rendezvények lebonyolitdsaban nyujtottak nagy segitseget.
2023. évben 0 5 vett részt az intézmény életében, mint nkéntes.

3. Kizosségi szolgalat
Az érettségi vizsgara jelentkezés clofeltétele, hogy minden didk 50 ora kzOsségi szolgalatot
végezzen kdzépiskolai tanulméanyai soran.
A kozdsségi szolgdlat olyan tevékenység, melyet a didkok értékeik mentén valasztanak, anyagi
ellenszolgaltatas nélkiil végeznek, azzal a helyi kdzosség érdekeit szolgaljak, és mellyel sajat
személyiségiiket, killonféle készségeiket fejlesztik.

2023. évben 5 didk dsszesen 110 ora kozdsségi szolgalatot teljesitett.

55



Oktatasi intézmények akikkel megéallapoddsunk van:

Vasi Didk K6zosségi szolgélat,

Zalaegerszegi Zrinyi Miklos Gimnazium,

Mindszenty Jozsef Altalanos Iskola, Gimnézium és Kollégium,

Zalaegerszegi SZC Keszthelyi Vendéglaté Szakgimnazium, Szakkozépiskola és
Kollégium,

Zalaegerszegi SZC Béthory Istvan Technikum

Zalaegerszegi SZC Dedk Ferenc Gimnazium, Szakgimnazium és Szakkozépiskola,
Gonczi Ferenc Gimnazium,

oo oo o o

g o o

X. Intézményi programok

e 2022. 4prilistd]l a Lenti Mesevar Ovodaval elinditottunk egy kézds programot amelynek
keretén beliil az ellatottaink és az 6vodas gyerekek havi rendszerességgel taldlkoznak a
Lenti konyvtarban. A kényvtar olyan programokat szervez amelyeket az idosek €s a
gyerekek egyiitt végeznek.

e Palacsintasiités: ellatottak, hozzatartozok, dolgozok, onkéntesek, didkok bevondsaval egy
egész délutdni, udvari programot szerveztiink kb. 100 & részvételével. Trilla kamarakorus
gondoskodott a j6 hangulatrdl.

o 2023.01.28. A MESZK Zala Varmegyei Teriileti Szervezete altal rendezett "Hivatdsunk
mesterei vagyunk" X. szakmai versenyen a Kolping Gondozasi Kézpont 2 csapattal
dsszesen 6 fovel képviseltette magat.

o 2023.03. 17-én részt vettiink a MESZK Zala Vérmegyei Teriileti Szervezete ltal rendezett
éves Bélon 4 6.

s 2023. 03. 24. Kollar Istvéan dijnyertes dokumentum filmjének vetitése- Aki ugy hal meg,
hogy még él.." Dr. Menyhart Mikl6s forvos beszélgetds déluténja. A résztvevik szama 270
16.

e 2023.09. 15-én részt vettiink a Tordasi intézmény {innepi géla miisoran Szézhalombattan.

e 2023. 10. 01. A Kolping Gondozasi K6zpont dolgozoi rézsaszinbe &ltdzve hivtak fel a
figyelmet a mellrak megel8zés, a rendszeres 6nvizsgalat és a sziirés fontossagara.




o 2023. oktéberében csatlakoztunk a Magyar Szabadidésport Szovetség éltal megrendezett a
Vildg Gyaloglo (H6) Napja orszagos eseménysorozathoz. A rendezvény célja, hogy felhfvja
a figyelmet a gyaloglas egészségmegdrz0 hatasara.
e 2023.november Lentiben a hézi segitségnylijtisban részesiilo ellatott, Borsos Tibor
november 30-4n t6ltStte be a 90. életévét, e jeles alkalombdl tartott koszontdre meghivast
kaptak a hazi gondozésban dolgozé gondozéndk, egyiitt iinnepeltek a csaldddal.
e 2023.11. 10-én Kolping Szocialis munka napja tinnepségen vettiink részt 24 f6 dolgozoval.
e 2023.december a Lenti Altaldnos Iskola és Gimnazium, Gonczi Ferenc Gimnézium tanuldi
{innepi milsora
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A KOSZISZ Intézmény Fenntarté hatirozata alapj4n intézményiinkben az alibbi téritési
dijakat hatarozta meg:

190/2022 (08.11.) 20/2023 (03.08.) i
2022.09.01.-tol _ 2023.05.01. ]
- Szakositott Iddskortak polo- 5.000.-Ft/ellatasi nap 6.250.-Ft/ellatasi nap |
- ellatas gondoz6 otthoni
? ellatdsa/demens
betegek bentlakésos ';
' intézményi ellatasa: i
napi 5x étkezés \
_esetén - :
| Alapszolgaltatas | szocialis étkeztetés 1.100.-Ft/adag 1.400.-Ft/ adag
. jelzérendszeres hazi 100.-Ft/nap 100.-Ft/nap E
g - segitségnyiitas . : 7 E
hazi segitségnyujtas = személyi gondozas 500.- | személyi gondozas 500.- |
‘ Ft/6ra Ft/6ra '
szocialis segités 500.- szocialis segités 500.-
; 7 Ft/ora ) ~ Ftfora
’ idoskoriak nappali 250.-Ft/ellatasi nap 250.-Ft/ellatdsi nap

| ellatasa




Szakositott ellitas 2023. évi téritési dij megfizetésének adatai telephelyenként:

g - . St Részisszegl intézményi téritési
Teljes dsszegii intézményi téritési dijat fizet dijat fizet
: : _ .
= Hozzdtartozé Ingyenes
- Oss i Ellitott ellatis
: Telephely i;)e:t | Elitott E;zgzéi;’;g::g' Készpén 2?::1:; ﬁﬂ'iﬁ: jovedelmébél bin
' ; Ellatott : * | zvagyon | o adédé ferociil |
jovedelmé- . nyilatkozat Ossz | részbsszegii . részesiil
nek 80 %-a | DYURKOZA- [ allat bl | en | tiritbaidgaz | Ul ’
fedezi talapiin | oo seszegh | ICBSSZH ellitoft elliterti
Ui ett ; intézményi
téritési dij i jovedelmének téritési Al |
80%-a felett A
46 16 5 6 25 29 16 . - 6 16 416 L e
FAABAEM | il 76 416 45 18 - i 216 36 « |
19 6 0f6 0f6 1716 5 1766 | 016 2 16 -
. |
i i |
| Csesztreg | 1516 016 0 16 13 16 - }g 216 % 0 £6 -
| Osszesen: | 115 | 121 66 | 148 | - | 2 10 f6 916 -
@ | L ! -

Az Ssszes ellatotti 16tszambol 86,52 % teljes dsszegil intézményi téritési dijat fizet, melynek 85,24

%-4t hozzatartozok egészitik ki.

Részodsszegli téritési dijat fizet 13,48 %, melybdl 47,37 % az ellatott jovedelmébdl adodo nem teljes
dsszegll téritési dij ,52,63 % hozzatartozoi kiegészités.

Szocialis étkeztetés 2023. évi téritési dij megfizetésének adatai telephelyenként:

Telephely Osszes Teljes osszegli =~ Jovedelme Nem fizet Fenntarto6 4ltal
ellatott téritési dijat | alapjdn téritési dijat méltinyossigbdl
| fizet % részsszegli | cstkkentett téritési
| téritési dijat fizet | dijat fizet ( 6k az Tk-
» | ok)
{ nveirired
Lenti 162 66 | 68 1 17
| Rédics 5 1 ! 4 - -
| Csesztreg 6 1 5 e -
Zalabaksa 7 - I 1 -

A szociilis étkeztetés létszamabol:

részére.

37,78 % teljes téritési dijat,
43,33 % jovedelme alapjén részosszegi téritési dijat,
6,11 % nem fizet téritési dijat,
12,78 % Fenntarté altal méltanyossagbol csokkentett téritési dfjat fizet intézményiink

Jelzérendszeres hizi segitségnytijtas 2023. évi téritési dij megfizetésének adatai:

79.33%

telies Osszeg téritési dijat fizet

20.67%

részosszeot téritési dijat fizet
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Hazi segitségnyujtas 2023. évi téritési dij megfizetésének adatai telephelyenként:

Csesztreg 36f6 616

Rédics 28 16 116
Lenti 50 6 3116
dsszesen: 114 fé 38 16

A szolgaltatas igénybe vevok koziil 75 % a teljes dsszegli téritési dijat fizet, 25 % jovedelme alapjan
részisszegll téritési dijat fizet.

Idéskoriak nappali ellitasa 2023. évi téritési dij megfizetésének adatai telephelyenként:

A szolgaltatast igénybe vevok koziil 85,29 % a teljes dsszegli téritési dijat fizet, 14,71 % pedig
j6vedelme alapjén részdsszeg(i téritési dijat fizet.

XI. 2023. évben megvalosult fejlesztések
R R P SR ST TR

Kolping Gondoz4si Kozpont Lenti és Kistérsége (8960 Lenti Templom tér 11.)

e Intézményiinkben felijitasra, korszertisitésre keriilt a szamitogépes vezetékes €s vezeték
nélkiili halézat, mely biztositja a dolgozok részére a hatékonyabb, biztonsigosabb
munkavégzést.

A folyosén a falakat védendé 2 sor jardlap keriilt alulra felragasztasra.
A lako illetve a betegszobdkban az dgyak koré falvédelem céljabol faburkolat, az agyak
mellé fali sz6nyeg kertilt felhelyezésre az otthonosabb, hangulatosabb légkor céljaboél.

e Minden lakdszobaban faliora illetve t6bb helyre keriilt TV felhelyezésre.

Kolping Otthon Zalabaksa (8971 Zalabaksa Rikéczi u. 50.)

e A zalabaksai otthonunkban is megvaldsitottuk a szamitégépes vezetékes és vezeték nélkiili
halozat felajitasat, korszer(isitését mely biztositja a dolgozok részére a hatékonyabb,
biztonsdgosabb munkavégzést.

e Az intézmény egész fSldszinti része festésre keriilt. Az otthonos légkdr, baratsagosabb
hangulat megvalGsitésa céljabol szines, mintds tapétacsikokat helyeztiink el a folyosékon és




a lako6szobakban.

A folyosén a falakat védendd 1 sor jardlap keriilt alulra felragasztdsra.

A betegszobikba az agyak koéré a falvédelem céljabé! faburkolat helyeztiink fel.

A lakészobékba az agyak mellé faliszényegeket raktunk fel, ezzel is védve az j festést.

A lakészobakba t6bb helyre is falibra, TV lett elhelyezve a szoba komfortosabba tétele
céljabol.

Féz6konyha (8971 Zalabaksa Rikéczi u. 48.)

® A f6z6konyha tisztasagi meszelés az év elején megtortént.
» A szilkséges karbantartdsi munkakat elvégeztiik.

Kolping Otthon Rédics (8978 Rédics Petéfi tit 35.)

® A lakészobdkba tobb helyre is faliora, TV lett elhelyezve a szoba komfortosabbi tétele
céljabol.

Kolping Otthon Csesztreg (8973 Csesztreg Dedk Ferenc it 1.)

® Az otthonban a mennyezeti lampak cseréjére keriilt sor ebben az évben.
® Minden szobénkba ora lett felhelyezve a falra.
e A kapott adoméany révén minden szoba TV-vel rendelkezik.

A 2023 évben bevezetett SZ2000 programcsomagot jol tudjuk hasznositani az elldtottakkal
kapcsolatos személyi adatok kezelésében, gyogyszereléssel kapcsolatos feladatok elvégzésében,
XML - séma alkalmazisdban, havi gyogyszerkdltség atvételében, statisztikai adatszolgaltatasban.

XII. Az intézmény tervei, tervezett fejlesztések

Minden évben a koltségvetés elkészitésekor végig gondoljuk az az évi tervezett, szitkségszerti
fejlesztéseinket, beruhdzasainkat.
A tervek, fejlesztések tobb teriiletre terjednek ki.

1. Infrastrukturdlis (4 eszkozok, tirgyak vasarldsa, épiilet allaganak a megdrzése,
tevékenységek korszeriisitése, stb.).
® A Lenti Idések Otthona épiiletének az elektromos halézata nagyon elavult (a régi
szarmy). Egyre tobb olyan gépiink, berendezésiink van ami fokozott elektromos
ellatast igényel és ez nagyon megterheli a rendszer. Az utSbbi 1 évben naponta
tdbbszor is elmegy az dram. Az épiilet elektromos hal6zatat fel kell ujitani.
Intézményeinkben tervezésre keriilt klimaberendezések felszerelése, kiépitése.
Napelemrendszert szeretnénk kialakitani a lenti Intézményiinkben.
Terveink kozott szerepel a 2024-es évben egy wjonnan ¢épitett zsirfogd akna
kialakitdsa a Zalabaksai féz6konyha mellett.
* a konyhai munka megkénnyitését el6segité korszerlibb gépek, berendezések
beszerzése.
e Szeretnénk vasarolni
- ipari mosdgépet,
- elektromos betegagyakat,
- kerti butorokat,
- defibrillatort,
- kerékpartarolo,
- gézzsamolyt,

- kanapékat,
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- nyomtatot,

- iktat6 programot,

- mobiltelefonokat,

- gaztizhelyt,

- rozsdamentes t4rold asztalokat, munkaasztalokat, badellakat
- husdaralét,

- husprést,

2. Szakmai fejlesztés, innovicié (az elldtottjaink igényeibdl kiindulva a szolgaltatasaink
fejlesztése, 4j modszerek bevezetése, munkavallaléink tuddsanak a bovitése, stb.).

e A lakéink 52.48 %-a demencia korképpel rendelkezik Ez egy tijabb kihivast jelent
szamunkra. Nagyon fontosnak tartom a személyzet képzését a demencia kérképpel
kapcsolatban (tudas bovitése, szemléletformdlas). 2023. évben 28 6 4pol6, gondozd
kezdte el a demencia gondozo képzést téritésmentesen.

e Ell4tottaink egészségi allapotanak a nyomonkédvetése céljabol az apoldsi, gondozasi
dokumentéciés rendszert szeretnénk béviteni kiilonbozd tesztekkel. A tesztek
elkészitéséhez a megfeleld szakmai végzetséggel rendelkez6 apolokat szeretnénk
kiképezni.

e A mentalhigiénés ellatds, a foglalkoztatas egyre nagyobb szerepet kap a szakmai
munka sorén. Az ellatottaink mindennapi tevékenységeiket 4t kell gondolnunk, jra
kell tervezniink. Uj foglalkoztatasi modszerek bevezetése.

e Intézménytinkben 2023 &szén létrehoztunk egy taplalisi team-et, és egy
mesterséges tiplaldsterdpidba kezdtiink. Az elkezdett \ij modszert szeretnénk
folytatni és magasabb szakmai szinvonalon megvalositani.

Tovabbi céljaink:

az intézmény folyamatos, teljes létszdmmal valé miikddtetése,

a szakmai munka tovabbi szinvonal4nak emelése (belsd — kiilsd tovabbképzések),

a foglalkoztatés fejlesztése - kiils6 szakemberek bevonasaval,

4polasi, gondoz4si munka adminisztraciéjanak korszeriisitése,

elégedettségi kérddiv készitése az ellatottak, hozzétartozok, munkavallalék kérében,
informatikai rendszer fejlesztése,

munkaviéllalok megtartasa, fluktuacio csokkentése,

munkavéllaléink egészségi 4llapoténak a felmérése a Lenti EFI iroda kozremiikodésével,

e © o © © & & o

(sszegzé gondolatok

Megillapithato, hogy az ellatisi formék egymasra épiilése révén az elhelyezésre szorulok a
legoptimalisabb személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatdsi, szolgaltatdsi format, tipust
valasztjak, igényeikhez és szitkségleteikhez mérten.

Intézményiink biztositja azt a humanus, és idedlis elhelyezési feltételt, amely garancia az egyénre
szabott, min6ségi szocialis ellats megval6sitdsara. Intézményiink mitkodésének lényeges eleme,
hogy a szakma kovetelmény rendszereinek megfeleld, szerzett, tanult ismereteken nyugvo, tudatos
tevékenység legyen.

Otthonainkba varakozo kliensi létszam évrdl évre no. A hozzatartozoktol és ellatottainktdl kapott
szdbeli, irasbeli visszajelzések is azt tiikrozik, hogy intézménylink j6é uton jar szakmai munka
megvaldsitdsa, fejlesztése sordn.
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Az Osszehangolt munka teremti meg a lehet6ségét, hogy megvaldsithassuk intézményi
filozofidnkat, amely az emberi méltosag megbrzését, az emberhez mélté élet biztositisat az életkor
legvégsd hatardig, a személyre sz6l6 gondozas-dpolds megvaldsitasat tiizte ki célul.

Hissziik, hogy csak magas foku hozzdértéssel nyujthatunk szinvonalas, mindségi szolgéltatast
intézménylinkben. Szakmai - erkolesi - etikai kdvetelmény, hogy az intézményben lakék a
szolgéltatas igénybevétele sordn ne keriiljenek kiszolgaltatott helyzetbe, hogy a munka alapja
empatids tdimogaté magatartas legyen, és az otthon lakoi szamara tényleges otthont nyujtsunk.

Miikddéstink sordn arra toreksziink, hogy az Altalunk nyujtott szolgaltatdsok minden
munkamozzanatat megfeleléen 6sszhangba hozzuk a szolgéltatasainkat igénybe vevék emberileg
természetes, szakmailag indokolt elvardsaival; a hazai alkalmazott médszerekkel, eljarasokkal,
torvényekkel, rendeletekkel, hatdségi elvardsokkal, a szocidlis munka etikai kédexével.

Alapvetd célunk a tevékenységi koriinkbe tartozo feladatok teljes kor(i ellatisa, melyet hatékony
mddszerek alkalmazdsaval a szolgaltatast igénybe vevék igényeit messzemenden szem eldtt tartva
biztositsunk. Az intézmény gazdilkoddsa 2023. évben takarékos, j61 4tgondolt volt, a fegyelmezett
gazdalkodas jellemezte. Az intézmény a miikddése soran a hatékony gazdalkodasra, a szolgéltatasok
mindségének javitasara, szinten tartdsdra torekszik.



Osszességben megitélésem szerint az Intézmény szakmai miikddése az elSirasoknak megfeleld,
melyet a szolgaltatasok feladatvégzésének bemutatisa, valamint az atfogd ellendrzések
véleményezése is megerdsit.

A 2023. évi szakmai beszdmolét az Erdekképviseleti férum 2024. februar 29-én elfogadta.

Lenti, 2024-02-29.

Készitette:

"/"( .
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szamu melléklet

Jelzdkésziilékek és segélyhivisok szamanak telepiilésenkénti megoszlisa
2023.december 31.-i allapot szerint

Alsészenterzsébet
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Barlahida
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Madrokfold
Mikekaracsonyfa
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Nova
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Eloterjesztés

Targy: A haziorvosi és iskola egészségiigyi alapellatas biztositasara érvényben 1évo feladat-
ellatasi szerzo6dés modositasa

Eléterjeszté: Kovacsné Horvath Aniko jegyzo

Tisztelt Képviselotestiilet!

Dr. Nagy Dora e.v. hdziorvos (székhelye: 8948 Nova, Pet6fi utca 2., a haziorvosi szolgalat
kodja: 200090037), mint vallalkozé haziorvos — a tovabbiakban: Haziorvos — tajékoztatta
Barlahida, Hernyék, Mikekardcsonyfa és Nova Kozségek Onkorményzatait (tovabbiakban
egyiitt onkormanyzatok), hogy a 2017. julius 17-én megkotott szerz6dése modositasat szeretné
kezdeményezni 2024. junius 1-i hatallyal.

A héaziorvos kérte, hogy az 6nkormanyzatok kizos megegyezéssel modositsak a Haziorvosi és
iskola-egészségiigyi alapellatas biztositasara 2017. jilius 17-tél érvényes feladat-ellatasi
szerzddés 8. pontjat, mely a haziorvos rendelési idépontjat tartalmazza. A jelenleg
érvényes szerzddés értelmében a haziorvos 20 oriban rendel, ez Gsszességében nem
valtozna, de a rendelési id6 Novan a gyakorlatnak megfeleloen keriilne kiigazitasra, illetve
a hernyé¢ki telephelyen sziinne meg a korutas rendelés.

Emellett sziikséges lenne a megallapodas 6.7, 6. 8, 6.10 és a 6.12 pontjainak mddositasa is.
Ezen pontok tartalmazzdk a novai egészséghazban az egészségiigyi alapellatdsaban miiksdé
szolgéltataisok mukodtetési koltségeit, azok megosztasat a feladatellatasban érintett
Onkormanyzatok felé. 2023. julius 1-t6l a védéndi szolgélat atkeriilt a Zala Varmegyei Szent
Rafael Korhazhoz. A korhaz és Nova Kozség Onkormanyzata kozott létrejott miikodtetést
finanszirozé megallapodas miatt sziikséges ezen pontok modositdsa, hiszen a védonéi
szolgdltatas érintd koltségeknek a feladatellatasban érintett 6nkormanyzatok felé torténd
tovabbszamlazasa ezaltal okafogyotta valt.

Hatdrozat tervezet:

.................................... K6zség Onkormanyzata Képviseld-testiilete

dr. Nagy Déra e.v. haziorvos és Nova, Barlahida, Hernyék, Mikekaracsonyfa Kozségek
Onkormanyzatai kozott a kozigazgatasi teriiletiikre vonatkozé feladatellatasi szerzodés
médositasat — haziorvosi és iskolaegészségiigyi alapellatas biztositasa. székhelye: 8948 Nova,
Pet6fi utca 2., a haziorvosi szolgalat kodja: 200090037 - elfogadja és jovahagyja.

A képviselo-testiilet felhatalmazza a polgarmestert a feladat-ellatasi szerzodés alairasara.

Hatarid6: 2024. majus 31., folyamatos
Felel6s:  polgarmester

Csémodér, 2024. majus 19. / ;.

Kovacsné Horvath Amko\a
jegyzd :







FELADAT-ELLATASI SZERZODES
Modositas

amely létrejott egyrészrél Nova Kozség Onkorményzata (székhely: 8948 Nova, Kossuth utca
35., torzsszam: 734312, képviseli Németh Jozsef polgarmester),

Barlahida Kozség Onkorméinyzata (székhely: 8948 Barlahida, Iskola utca 2., torzsszam:
436171, képviseli: Hari Barnabas polgarmester).

Hernyék Kozség Onkorminyzata (székhely: 8957 Hernyék, Kossuth Lajos ut 26., torzsszam:
436061, képviseli: Bundics Tibor polgarmester), és

Mikekaricsonyfa Kozség Onkormanyzata (székhely: 8949 Mikekaracsonyfa, Petéfi Sandor
utca 54., torzsszam: 436182, képviseli: Farkas Ferenc polgarmester),

a tovabbiakban egyiitt: Megbizé Onkormanyzatok, ellitisi korzetbe tartozo
onkormanyzatok,

masrészrol Dr. Nagy Doéra egyéni egészségiigyi vallalkozo (székhely: 8948 Nova Pet6fi utca
2.; addészam: 68385895-1-40; statisztikai szamjel: 68385895-8621-231-20; nyilvantartasi
szama: 51671365; pecsétszama: 60675) praxisjogot megszerzett haziorvos, a tovabbiakban:
Megbizott

2017. jalius 17-én megkotott feladatellatasi szerzédés az alabbiak szerint médosul
6.7. es pontja hatalyon kiviil helyezddik.
6.8-as pontja helyébe az alabbi lép:

6.8. Az egészségiigyi alapellatas — kivéve a védondi szolgalat - keretében keletkezd
kommunalis hulladék szallitasi dijat az ellatasi korzetbe tartozo énkormanyzatok a targyév
janudr 1. szerinti lakossdgszdamuk aranyaban kozosen viselik.

6. 10. helyébe az alabbi lép:

6.10. Nova Kozség Onkormanyzata gondoskodik az egészségiigyi létesitmény tisztantartasarol,
az egészségligyl és egycb textilidk mosatasarol, és beszerzi a sziikséges tisztitoszereket, a
felmertilt koltségeket — kivéve a védéndi szolgilatra esé koltségeket — a Megbizott és az
ellatasi korzetbe tartozo nkormanyzatok kozdsen viselik a kévetkezék szerint: Megbizott
részére 10.000,- Ft + Afa/h6 koltség keriil tovabb szamlazasra, a koltség fennmarado részét az
ellatasi korzetbe tartozd onkorményzatok a targyév januar 1. szerinti lakossagszamuk
aranyaban kdzosen viselik.

2019. januar 1. napjatol a Megbizott részére az e pontban irt tovabbszamlazott koltség
feltilvizsgalatra keriil, és a targyévet megel6z6 évben az e pontban irt koltségnem tekintetében
felmertilt koltségek és az azt megel$z6 évben az e pontban irt kéltségnem tekintetében felmeriilt
koltségek kiilonbozetének aranydval névekszik.

A haziorvosi rendeld tekintetében az eloirt, sziikséges fertdtlenitdszereket Megbizott szerzi be.



6. 12. helyébe az alibbi Iép:

6.12. A Megbizott gondoskodik az egészségiigyi létesitmény a telefon-szolgaltatasrol. Nova
Ko6zség Onkormanyzata a Megbizott részére térités ellenében biztositja a haziorvosi rendelében
a szerzOdés aldirasakor miikodo internet-szolgaltatast. Az internetszolgaltatds mindenkori
koltségét — kivéve a védondi szolgalatra esérészt - Nova Kozség Onkormanyzata egyenliti Ki.

2017. julius 17-én megkotott feladatellatasi szerzédés 8-as pontja helyébe az alabbiak
Iépnek.

8. A Megbizott kiteles a miikédési engedélyben, valamint a finanszirozasi szerzédésben
meghatarozott rendelési idoben rendelni, a rendelési id6 a jelen szerzddés megkotésekor az
alabbiak szerint alakul:

Rendelési ido:

Nova telephelyen:
Hét napja Rendelési 1d6 Prevencids rendelési
ido

hétfo 9:00-12:00 8:00-9:00

kedd 11:00-15:00 -

szerda 9:00-11:00 8:00-9:00

csiitortok 9:00-12:00 8:00-9:00

péntek 9:00-12:00 8:00-9:00

Tanacsadasi Nova telephelyen Szerdai napokon 11:00-12:00
A feladatellatasi szerzodés tobbi pontja nem valtozik.
Jelen szerz6désmodositast a Szerz6do felek elolvasds és értelmezés utan, mint akaratukkal

mindenben megegyez6t alulirott helyen és idoben jovahagydlag alairtak.

Nova, 2024. majus

Németh Jozsef polgarmester Hari Barnabas polgarmester
Nova Koézség Onkormanyzata Barlahida Kozség Onkormanyzata
Megbizé 6nkormanyzat Megbizé 6nkormanyzat
Bundics Tibor polgarmester Farkas Ferenc polgiarmester
Hernyék Kozség Onkormanyzata Mikekaracsonyfa Kozség Onkormanyzata

Megbizo 6nkormanyzat Megbizé tnkormanyzat



Dr. Nagy Dora
praxisjogot megszerzett haziorvos

Megbizott
Zaradék:
A feladat-ellatasi szerz6dés modositasat
- Nova Kozség Onkormanyzatanak Képvisels-testiilete ...... 211 7. S ) szamu
hatarozataval,
- Barlahida Kozség  Onkorményzatanak  Képviselo-testillete  .......... /2024,
A S— ).szamu hatérozataval,
- Hemyék Kozség Onkormanyzatanak Képviseld-testiilete ...... /2024. (.........) szamu
hatarozataval,
- Mikekaracsonyfa Kozség Onkormanyzatanak Képviselo-testiilete ....... /2024. (...... )
szamu hatarozataval
jovahagyta.
Nova, 2024. majus. ..
Németh Agnes sk. Kovacsné Horvath Aniko sk.
aljegyz6 Jegyz6
Pakai K6z6s Onkormanyzati Hivatal Csomodéri Kozos Onkormanyzati Hivatal
Novai Kirendeltség (Barlahida, Herny¢k, €s Mikekaracsonyfa

(Nova Kozség Onkormanyzata tekintetében)  Kozségek Onkormanyzatai tekintetében)






Tisztelt Polgdrmester Ur!

Tisztelt KépviselGtestiilet!

Kérem a haziorvosi szolgdlat feladatellatasi szerz6désének mddositasat 2024.06.01-t6l a
praxis telephelyének és miikddési idejének modositdsa céljabél,

A praxisba tartozé hernyéki paciensek szdma lecsdkkent (jelenleg 22 &), ill. jelent&sen atalakult
a haziorvosi praxisok NEAK finanszirozasa, amely megsz(intette a timogatast a kdzponti
telephelyen kivili telephelyekre.

Kérem fentiek miatt tdmogatdsukat, hogy a hernyéki telephely megsz(injén és igy minden beteg
elldtdsdra a novai kézponti rendel8ben keriiljén majd sor.

A praxis rendelési idejében a tandcsadasra szént id8 heti 1 6ra idétartam lenne, ez megfeleld az
életkorhoz kotott feladatok elldtasara.

A délutanos rendelést a kordbban megszokott keddi napon tartandk ismét, mert sokan most is
akkor keresnek benniinket.

A rendelés Osszesitett draszamat nem befolydsolja a rendelési idé mdédositasa, az tovabbra is 20
éra id6tartamban torténne, benne 4 éra prevenciés rendeléssel és 1 éra tandcsadassal.

Fentiek miatt az aldbbiak szerint kérem a Haziorvosi Szolgdlat miikédési idejének médositasat:

Nova telephely:
Nap Rendelési id§ Prevenciés rendelési ido
Hétfs 8:00-12:00 8:00-9:00
Kedd 11:00-15:00
Szerda 9:00-11:00 8:00-9:00
Csiitortok 9:00-12:00 8:00-9:00
Péntek 9:00-12:00 8:00-9:00

Tanacsadas (Nova): Szerdai napokon 11:00-12:00

Nova, 2024.05.14.

ey

Tisztelettel: LA ‘
o = Bir. Nagy Déra o x.
Dr. Nagy D¢ g mmwg,y Petdfi S. u. 2,
2 * Adbszam: 6BISEE05-140
Haziorvos  Myivantarids szam: 51671385






Csomédéri K6zos Onkormanyzati Hivatal
Jegyzoje

Csomodér

Tisztelt Cim!

Alulirott, Fitos Noémi 8957 Hernyék, Kossuth Lajos 1t 6. sz. alatti lakos eziton
bejelentem, hogy Hernyék telepiilésen a Helyi Valasztasi Bizottsag valasztott
tagjaként a valasztdsokon munkat vallalni nem tudok, HVB tag tisztségemrol le
kivanok mondani.

T4jékoztatom T. Cimet, hogy a bizottsagban pottag tisztséget tudok vallalni.

Hernyék, 2024. aprilis 24.

Tisztelettel:

~ Fitos Noémi






Csomédéri Kozos Onkormanyzati Hivatal
Jegyzéje

Csomodér

Tisztelt Cim!

Alulirott, Véros Adriana 8957 Hernyék, Kossuth Lajos ut 38. sz. alatti lakos
ezuton bejelentem, hogy hozzatartozom onkormanyzati képviseld-jeldltként
indul a 2024. junius 9-én megtartasa keriild 6nkormanyzati vélasztason, igy
Helyi Valasztasi Bizottsdg pottagja tisztségemrdl — osszeférhetetlenségi ok
felmeriilése miatt le kivanok mondani.

Hernyék, 2024. aprilis 24.

Tisztelettel:
f "CiuAJ et Od ]

Voros Adriana






